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  إلى أعز مخلوقين في هذا الوجود على قلبي، إلى 

  من لهما الفضل في تربيتي وتعليمي، إلى من 

  دعاني إلى الأمام ومنحاني القدرة على

  :المواصلة 

  )أدامهما االله لي ( أمي الحبيبة وأبي الغالي 

  إلى من تمنوا لي الخير دائما إخوتي الأعزاء

  اللحظات صديقاتي،إلى من تذوقت معهم أجمل 

  ورفيقات دربي، وفقهم االله

  إلى اللذين زرعوا العلم في قلبي وحثوني على

  انتهال العلم من منبعه أساتذتي الكرام   

  إلى كل طالب علم نتمنى له النجاح    

  ...إلى كل من وسعهم قلبي ولم تسعهم مذكرتي
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  أول الشكر إلى االله الواحد القهار صاحب الفضل 

  والإكرام أكرمنا بنعمة الإسلام ويسر لنا سبيل 

  العلم، فله الشكر حتى يرضى وله الشكر بعد ا

  لرضا والصلاة والسلام على المصطفى صلى االله

  .وسلم تسليما كثيرا 

   الدكتور "ثم كامل الشكر والتقدير لأستاذي 

  ، لتفضله بالإشراف على هذا "الطاهر توايتية

  العمل، ولما قدمه من جهود فاضلة ومقترحات 

  وملاحظات قيمة طيلة فترة إنجاز هذه الدراسة، 

  كما أحيي فيه رحابة الصدر وطول النفس معنا،

  .فجزاه االله عنا كل خير 

  تحية شكر وتقدير إلى كافة أساتذة كلية العلوم الاقتصادية

  .التسيير لما قدموه لنا من علم ومعرفة والتجارية وعلوم

 شكرا لكم
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  ب

مام المؤسسات على اهت استحوذتيعتبر موضوع إدارة المخاطر من الموضوعات التي 

المالية و المصرفية من المشكلات و الأزمات  الصناعة شهدتهوذلك لما ، المالية و المصرفية

كما أن تزايد العولمة المالية و  ،العديد منها إفلاسو  إعسار إلىبالضرورة  أدتالمالية التي 

 ،المالية الأسواقالمصرفية وتشابك المؤسسات المصرفية مع بعضها بدرجة كبيرة وانخراطها في 

بالنتيجة إلى  أدت الأسبابكل هذه  ،أخرىوتنامي سوق الائتمان المصرفي وتنوعه من ناحية 

هذا  خاصة وأن، لها المؤسسات المالية والمصرفية سيما تلك التي تتعرضولازيادة المخاطر 

وعليه أن يطور الأساليب و الأدوات التي تمكنه  ،مشكلة المخاطر أكثر من غيرهالقطاع يواجه 

  .عامل معها بكفاءةمن الت

تعلقت هذه  مع المخاطر سواء إن القطاع المالي ولاسيما البنوك تتعامل بالدرجة الأولى      

حلي أو أو بظروف الاقتصاد الم ،أو بالقطاع الذي تعمل فيه ،وظائفها المخاطر بخصوصية

 لإدارةالمطلوب  -وربما الوحيد –و الرئيس  الأساسفالتخصص  –بأوضاع الاقتصاد العالمي 

كان  وإذاالقطاع المصرفي هو كيفية التعامل مع هذه المخاطر في شكلها العام وفي تنوعها ، 

القطاع المصرفي هو أكثر القطاعات الاقتصادية تعاملا مع المخاطر وعليه فإن التطور 

ءة عمله شرط أساسي أن سلامة هذا القطاع ونموه وكفاالاقتصادي المعاصر قد أظهر من ناحية 

هذا القطاع هو أكثر القطاعات الاقتصادية  فإنومن ناحية أخرى  ،للتقدم الاقتصادي بشكل عام

لأي بلد هو وجود علما أن أهم عوامل التقدم والنجاح الاقتصادي  –اندماجا في الاقتصاد العالمي 

  .مؤسسات مالية سليمة وقوية تعمل ضمن بيئة مالية مناسبة

ومن هذا المنطلق أصبح موضوع إدارة المخاطر بشكل عام و إدارة المخاطر المصرفية      

من المصرفيين و السلطات بشكل خاص يحظى بتركيز كبير واهتمام أوسع من ذوي الاختصاص 

صياغة ورسم استراتيجيات خاصة لدراسة من أجل لكي يضعوا نصب أعينهم  ،النقدية والإشرافية

ظاهرة تزايد حدة المخاطر المصرفية والتحكم فيها من خلال نظم إدارة هذه الظاهرة ألا وهي 

وان صياغة هذه الإستراتيجية الخاصة بها هو لغرض تحقيق أهدافها المصرفية و  ،المخاطر

مراقبة وقياس وتحديد المخاطر هي  التقليل من الآثار السلبية لهذه المخاطر طالما أن إدارة

  .م فيها لتقليل أثارها السلبية في القطاعات المختلفةالمخاطر للإبلاغ عنها والتحك
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  ت

ولهذا فقد كرست المؤسسات الاقتصادية والمالية الدولية كصندوق النقد الدولي ،البنك العالمي     

دراستها في تتبع الأسباب والعوامل التي تؤدي  مجموعة الدول العشرة،و وبنك التسويات الدولية 

  .وقائية خاصة إلى هذه الأزمات لإيجاد حلول

قام محافظو البنوك المركزية لمجموعة الدول العشرة العظمى بتشكيل لجنة  1974ففي عام 

وقد تكونت هذه اللجنة من ممثلي  .تحت رعاية بنك التسويات الدولية بازل للرقابة البنكية، وذلك

 ،اليابان ،إيطاليا ،لمانياأ ،فرنسا ،كندا ،بلجيكا(في كل من الهيئات الرقابة البنكية والبنوك المركزية 

وقد وضعت  ،)المملكة المتحدة و الولايات المتحدة الأمريكية السويد، سويسرا، ،هولندا ،لوكسمبورغ

حيث  ،زمة لزيادة كفاءة إدارة المخاطراللجنة عددا من المبادئ تغطي بصورة شاملة الشروط اللا

 1فبعد اتفاقية بازل . أصدرت الكثير من الوثائق الإرشادية الخاصة بإدارة المخاطر المصرفية

، التي وضعت الحد الأدنى لكفاية رأس المال لمواجهة المخاطر الائتمانية، أمام 1988سنة 

 التي عملت على تحقيق التناسب بين رأس 2تعاظم المخاطر وتغير طبيعتها، ظهرت اتفاقية بازل 

وكان . مال  البنك وأصوله الخطرة، إضافة إلى تدعيم دور الجهات الرقابية، وزيادة شفافية السوق

، إلا أن العالم 2007من المتوقع زيادة متانة واستقرار النظام البنكي مع تطبيقها مطلع سنة 

شاملة أصيب بأزمة مالية حادة منذ منتصف هذه السنة الأخيرة، وهو ما دفع إلى مراجعة عميقة و 

، تحمل مجموعة من 2010في سبتمبر  3لتتولد اتفاقية بازل  2لبنود ومقترحات اتفاقية بازل 

  .المعايير الرقابية الجديدة

أما في الجزائر فقد قام المشرع الجزائري بإنشاء لجنة للرقابة المصرفية بموجب قانون النقد و    

و متابعتها للقوانين حيث تقوم هذه لمراقبة البنوك من حيث شروط استغلالها  90/10القرض 

وكذلك أصدر مجموعة من  اللجنة برصد المخالفات وكذا العقوبات في حالة الأخطاء المتعمدة،

  .بازللجنة في تطبيق مقررات  ةالأنظمة تساعد البنوك الجزائري

  :الدراسة إشكالية - أولا

   :ة التاليةالرئيسي الإشكاليةوعلى ضوء ما سبق يمكن طرح 

  " في البنوك التجارية الجزائرية وفقا لمعايير بازل ؟  المخاطر إدارة تطبيق مدى ما" 

  :الفرعية التاليةالرئيسية قمنا بتقسيمها إلى التساؤلات الإشكالية  علىلإجابة ا حتى نتمكن منو 

  ؟ البنوك عينة الدراسة على معايير إدارة المخاطر هل تتوفر �

 ؟1إدارة المخاطر في البنوك عينة الدراسة وتطبيق مقررات بازل علاقة ارتباط بين  توجدهل  �
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  ث

 ؟2إدارة المخاطر في البنوك عينة الدراسة وتطبيق مقررات بازل علاقة ارتباط بين  توجدهل  �

 ؟3إدارة المخاطر في البنوك عينة الدراسة وتطبيق مقررات بازل علاقة ارتباط بين  توجدهل  �

  :الدراسة فرضيات - ثانيا

ضوء ما تم طرحه من تساؤلات حول موضوع البحث، تم وضع مجموعة من الفرضيات على 

  :التي نسعى لاختبارها على النحو التالي

بين إدارة المخاطر في البنوك  توجد علاقة ذات دلالة إحصائية" : الفرضية الرئيسية 

  :الفرضيات الفرعية التالية، ويشتق منها "التجارية الجزائرية وتطبيق معايير بازل للرقابة المصرفية

  ؟تتوفر البنوك عينة الدراسة على معايير إدارة المخاطر: الفرضية الأولى �

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين إدارة المخاطر في البنوك عينة  :الفرضية الثانية �

 .1الدراسة وتطبيق مقررات بازل 

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين إدارة المخاطر في البنوك عينة  :الفرضية الثالثة �

 .2الدراسة وتطبيق مقررات بازل 

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين إدارة المخاطر في البنوك عينة  :الفرضية الرابعة �

 .3الدراسة وتطبيق مقررات بازل 

  :الدراسة اختيار أسباب -ثالثا

مثل أهم أسباب اختيار موضوع إدارة المخاطر المصرفية وفق معايير بازل على مستوى تت

  : البنوك التجارية الجزائرية، في الآتي

 كأداة المخاطر بها إدارة زتتمي التي الكبرى الأهمية بدافع كان الموضوع لهذا اختيارنا إن �

  ؛البنوك تتحملها التي الخسائر من للتخفيض فعالة

 تباطه بالتخصص؛ر الشخصي بالموضوع واالاهتمام  �

بلدان  معظم في حوله الأبحاث أهمية تزايد الراهن و الوقت في المخاطر إدارة موضوع حداثة �

 ؛مرات الدولية والملتقيات العلميةوفي المؤت مالعال

ضافة إلى الأخطار التي تتعرض التعرف على التطورات الحديثة التي تشهدها البنوك بالإ �

 لها؛

على أهم التغيرات الجديدة في معايير لجنة بازل واللازمة للتقليل من حدة الأزمات  التعرف �

  .المالية البنكية
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  :الدراسةأهمية  -رابعا

 مع خاصة المصرفية المخاطر إدارة به حضت الذي المهم الدور في البحث أهمية تكمن     

 المخاطر إدارة بعملية الاهتمام فكان وتنوعها، المخاطر وتعدد المصرفية الصناعة تطور

 فجاءت المالية، الأزمات حدوث وتجنب البنوك عوائد السبل لتعظيم أهم من وتطويرها المصرفية

 من يزيد أن شأنه من المال رأس لكفاية وحدم معياراً  لتضع المصرفي والإشراف للرقابة بازل لجنة

 فعالة مخاطر إدارة إلى الجزائرية البنوك حاجة وكذا المصرفية، المخاطر إدارة و نجاعة فعالية

، كما يهدف بحدوثها تنبؤها حتى أو لها تتعرض التي المخاطر في والتحكم تجنب من تمكنها

القيام بها حتى تتمكن  الجزائرية البنوكالحلول الضرورية التي ينبغي على إلى إيجاد البحث أيضا 

  .من مواكبة التغيرات والتطورات الحاصلة

  :الدراسةأهداف  -خامسا

  :كالتالي كانت فلقد البحث أهداف عن أما

 المخاطر؛ هذه إدارة وعملية المصرفية المخاطر على التعرف -

 المصرفي؛ بالنظام تعصف التي المخاطر من التقليل في المخاطر إدارة أهمية إبراز -

 عليها أجريت التي والتعديلات 1 بازل من بداء بازل لجنة اتفاقيات به جاءت ما أهم عرض -

 ؛3ثم مقررات بازل ،  2 بازل إلى وصولا

  ؛قياس المخاطر المصرفية التي جاءت بها مقررات لجنة بازل أساليب على التعرف -

 الجزائر؛  في المصرفية المخاطر إدارة واقع اكتشاف -

 في  العاملة المصارف في المخاطر وقياس تحديد في المعاصرة الأساليب استخدام تشجيع -

  ؛الجزائر

 إدارة نظم تطوير في الجزائر على العاملة المصارف يساعد متكامل، إطار وضع محاولة -

 .الدولية للرقابة المصرفية للمعايير تستندطر، مخا

  :الدراسةمنهجية  - سادسا

في سبيل إحاطة نظرية وتطبيقية لإشكالية البحث محل الدراسة يتم السعي إلى توظيف        

  : عدة مناهج على النحو التالي

وهو المنهج المناسب لوصف واستعراض الإطار النظري لإدارة المخاطر : المنهج الوصفي �

 .المصرفية، وكذلك مقررات لجنة بازل وما جاءت به حول إدارة المخاطر المصرفية
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لقد تم الاعتماد على المنهج التحليلي في دراستنا الميدانية، وهذا لتحليل واقع  :التحليليالمنهج  �

في البنوك التجارية الجزائرية، والاستعدادات التي تتخذها لتطوير هذه الأنظمة وفقا إدارة المخاطر 

للمعايير والإرشادات الرقابية المصرفية الدولية، مما يحقق القدرة التنافسية لها، ويدعم سلامة 

 .وأمان الجهاز المصرفي الجزائري

 :حدود الدراسة -سابعا

  :الإطار الزماني والمكاني �

إلى غاية يومنا هذا، أي من تاريخ  1988الإطار الزماني للبحث في الفترة الممتدة من تمثل 

إلى صدور اتفاقية بازل الثانية سنة  1996إصدار اتفاقية بازل الأولى مرورا بتعديلاتها سنة 

  .2010سنة  3بالإضافة إلى إصدار اتفاقية بازل  ،2004

بصفة عامة، وبصفة خاصة كانت الدراسة أما عن الإطار المكاني فقد كان عن الجزائر 

، البنك  BEAالبنك الخارجي الجزائري: على مجموعة من البنوك العمومية وكالات أم البواقي وهم

، بنك الفلاحة والتنمية الريفية  CPA، بنك القرض الشعبي الجزائري BNAالوطني الجزائري

  .BADR " المجمع الجهوي للاستغلال"

   :الدراسةصعوبات  -ثامنا

المراجع في مكتبة الجامعة حول مواضيع إدارة المخاطر المصرفية وكذا مقررات لجنة  قلة - 

 بازل؛

 عدم رغبة بعض موظفين البنك على الإجابة على أسئلة الاستبيان؛ - 

 عدم قدرة بعض موظفين البنك على الإجابة على أسئلة الاستبيان؛ - 

خاطر المصرفية ومقررات موضوع إدارة المنقص الوعي الثقافي لدى موظفين البنك حول  - 

  .لجنة بازل

  :الدراسةهيكل  -تاسعا

 قمنا التفصيل من حقه إعطاء وبغية وملائمة صحيحة صورة في البحث هذا تقديم أجل من   

تسبقهم مقدمة تشتمل على مختلف الأبعاد  تطبيقي وفصل، فصل نظري فصلين إلى بتقسيمه

الأساسية للموضوع وإشكاليته، وتتعقبهم خاتمة متضمنة نتائج البحث وجملة من التوصيات 

   :التاليالمستمدة من النتائج المتوصل إليها، وجاءت فصول هذه المذكرة على النحو 
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 : احتوى على مبحثينالأدبيات النظرية والتطبيقية للدراسة و الفصل الأول خصص لتقديم  �

  .عرض وتحليل الدراسات السابقةالمبحث الأول تناول  - 

 .الإطار النظري لمتغيرات الدراسةعرض  تناول المبحث الثاني - 

 :الدراسة الميدانية وقد تضمن مبحثين الفصل الثاني خصص لتقديم �

  .الطرق والإجراءات المتبعة في الدراسة الميدانيةالمبحث الأول تناول  - 

  .عرض النتائج ومناقشتها تناول الثاني المبحث - 
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  :تمهيد

فكـل مـا قبـل البنـك بقـدر اكبـر  المخـاطر البنكيـة، إدارةترتكز الصناعة المصرفية في مضمونها على فـن     

المخـاطر تعنـي بدايـة التعـرف علـى   إدارةوعليـه فـان  ،الأربـاحمن المخاطر نجح في تحقيـق مقـدار اكبـر مـن 

البنــك وتحديــدها وتوصــيفها بدقــة واخــذ الحيطــة منهــا ووضــع الضــوابط والــنظم نــوع المخــاطر التــي يواجههــا 

  .الكفيلة لمواجهتها في حال حدوثها

عن وسائل لمواجهـة تلـك المخـاطر وإيجـاد فكـر التفكير في البحث  بدأ، تصاعد المخاطر البنكيةل نظراو 

تقــوم علــى التنســيق بــين الســلطات الرقابيــة للتقليــل مــن ، البنــوك المركزيــة فــي العديــد مــن الــدول مشــترك بــين

وفــي أول خطــوة فــي هــذا الاتجــاه تشــكلت لجنــة بــازل للرقابــة البنكيــة مــن ، المخــاطر التــي تتعــرض لهــا البنــوك

  .مجموعة الدول الصناعية الكبرى تحت إشراف بنك التسويات الدولية

المخـاطر البنكيـة فـي ظـل  لإدارةالنظريـة والتطبيقيـة  الأسـسهذا الفصل التطرق إلى  وعليه سنحاول في

الحاليـة  إلـى التطـرق للدراسـات السـابقة التـي تمـس الموضـوع ومقارنتهـا بالدراسـة لجنة بازل بالإضافةمقررات 

  :يلي اكملهذا الفصل مقسم وهذا بقصد تسهيل فهم متغيرات الدراسة وسيكون هيكل الدراسة 

 .عرض وتحليل الدراسات السابقة: لمبحث الأولا �

 .الإطار النظري لمتغيرات الدراسة: المبحث الثاني �
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  عرض وتحليل الدراسات السابقة: الأولالمبحث 

حضي موضوع إدارة المخاطر البنكية ومقررات لجنة بازل بنصيب كبير من الأبحاث والدراسات التي     

والمؤتمرات في عدد كبير من الدول، وبلغات العالم المختلفة وهذا نظرا لأهميتها البالغة ت في الملتقيات مقد

  :في مجال الصيرفة وتطبيقاتها ولقد وقع الاختيار على الدراسات السابقة التالية

  :الدراسات العربية: المطلب الأول

تعد الجهود  كمانظر الآخرين،  بما أن ما يميز البحث العلمي هو أن يتيح المجال للتعرف على وجهات    

لأية دراسة جديدة، ومن خلالها يتم التعرف على ما انتهت عليه تلك المعرفية السابقة من الأمور المهمة 

الجهود، ومعرفة ما توصلت إليه من استنتاجات وتوصيات وتحديد الفوائد منها، لذا تم اختيار مجموعة 

  .الحالي وفي جانبيها المحلية والعربيةالدراسات السابقة المتعلقة بدراسة البحث 

" الإدارة الحديثة لمخاطر الائتمان في المصارف وفقا للمعايير الدولية"بعنوان " ميرفت أبو كمال"دراسة  .1

 فيمقدمة لنيل شهادة الماجستير  مذكرة، "دراسة تطبيقية على المصارف العاملة في فلسطين" "2بازل

الدراسة إلى تقييم واقع إستراتيجيات هذه هدفت  حيث، 2007ية، غزة، العلوم التجارية، الجامعة الإسلام

أنظمة إدارة مخاطر الائتمان التي تتبناها المصارف العاملة في فلسطين، ووضع إطار متكامل يساعد 

      " المصارف على تطوير نظم إدارة مخاطر الائتمان وفقا للمعايير والإرشادات الرقابية المصرفية الدولية 

  : شير أهم نتائج الدراسة إلى أنهوت        

، لعدم توفر المقومات اللازمة 2يصعب على المصارف قياس مخاطر الائتمان وفق منهجيات بازل 

غياب شركات التصنيف الائتماني المحلية، عدم وجود أنظمة : لتطبيق هذه الأساليب المعاصرة منها

، تعديلا في النظم 2الانتقال إلى تطبيق أحكام بازل تصنيف داخلي للائتمان لعملاء المصرف، يحتاج 

 .المحاسبية التي يتبعها المصرف، وبما يتوافق مع النظم المحاسبية ومتطلبات الإفصاح والشفافية

  :وقد خلصت الدراسة إلى مجموعة من التوصيات كان أهمها

الائتمان، تعمل على يجب أن تحرص المصارف على وجود إدارة مخاطر متخصصة لإدارة مخاطر  �

 دوات معالجة ومواجهة هذه المخاطر؛تحديد وقياس ومراقبة مخاطر الائتمان، ومدى كفاءة أ

ة والمحتملة المعلومات المالية وغير المالية،  وخاصة عن المخاطر الحاليزيادة الإفصاح والشفافية عن  �

 التي يواجهها المصرف؛

 ؛تطوير تقنيات المعلومات في المصارف �



www.manaraa.com

 الأدبيات النظرية والتطبيقية للدراسة   :                                           الفصل الأول

 

 
4 

توفر مؤسسات تقييم الجدارة الائتمانية، لأن معظم المصارف صغيرة ومتوسطة الحجم في  ضرورة �

 ؛الجهاز المصرفي الفلسطيني يصعب عليها الاستناد إلى نظم ونماذج داخلية لتقدير المخاطر

 دراسة واقع البنوك التجارية" إدارة المخاطر المصرفية وفق اتفاقيات بازل  "بعنوان  دراسة حياة نجار .2

. 2013 ،1دكتوراه في العلوم الاقتصادية، جامعة فرحات عباس، سطيف أطروحة "العمومية الجزائرية 

الدراسة إلى معرفة واقع تطبيق البنوك التجارية العمومية الجزائرية لإدارة المخاطر هذه هدفت حيث 

  .المصرفية وفق معايير بازل الدولية للرقابة المصرفية

  : وتشير أهم نتائج الدراسة إلى أنه    

خطر القرض من أهم المخاطر المصرفية الرئيسية التي تواجه البنوك العمومية، نظرا لطبيعة النشاط  �

أما فيما يتعلق بإدارتها . المصرفي الذي يكاد ينحصر في تلقي الودائع ومنح القروض بشتى أنواعها

طرها واستحداث نظام لتنقيط العملاء يعدان مرحلة فإن تبني أنظمة لتصنيف القروض وقياس مخا

 أساسية في مسار التحكم في هذا النوع من المخاطر، قياسها أو التقليل منها؛

افتقار البنوك العمومية إلى نصوص تشريعية تحدد تقنية تغطية وقياس مخاطر السوق، مخاطر السيولة  �

صر في اعتماد مؤشرات تؤخذ كمعايير لتحديد حيث أن إدارة المخاطر تكاد تنح. والمخاطر التشغيلية

 ؛مستواها

اقتصار البنوك التجارية العمومية الجزائرية بصفة أساسية على نسبة كوك للملاءة دون اهتمامها بباقي  �

 أنواع المخاطر؛

قواعد الحيطة والحذر المطبقة في الجزائر غير كافية لضبط نشاط البنوك وإدارة مخاطرها، لأنها  �

 ،3والتفكير في الأخذ بمستجدات بازل 2، وبالتالي ضرورة المرور إلى بازل1بازل مستوحاة من

  :وقد خلصت الدراسة إلى مجموعة من التوصيات كان أهمها    

 لابد من إعطاء الأهمية كذلك لأساليب تحديد وتقييم الخطر الإستراتيجي؛ �

بمعايير لجنة بازل المتعلقة بكفاية رأس المال تعزيز الرقابة المصرفية والتأكيد على ضرورة التزام البنوك  �

 ؛3ومبدأ الشفافية وتكييفها مع متطلبات بازل

إنشاء إدارة المخاطر بالبنوك العمومية تضطلع بمهمة التحديد الدقيق للمخاطر من خلال تحليل  �

 ؛البيانات والمعلومات المتوفرة لديها ووضع خطط عمل ومتابعة مستوى الالتزام بها

إدارة المخاطر المصرفية ومدى التزام المصارف العراقية بمتطلبات " بعنوان سم حسين رهيفدراسة بل .3

مجلة كلية بغداد للعلوم الاقتصادية  "، دراسة تطبيقية في مصرفي الرشيد والشرق الأوسط 2بازل 
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الرقابية الدراسة إلى بيان مدى موائمة اللوائح والتعليمات هذه هدفت  حيث، 2015، 46الجامعة، العدد 

والإشرافية الصادرة من الجهات الدولية والمحلية في تطوير الصناعة المصرفية العراقية وإمكانية تطبيقها في 

  .2البيئة المصرفية العراقية لاسيما مقررات لجنة بازل 

  : وتشير أهم نتائج الدراسة إلى أنه    

 ؛المخاطر لم يحدد البنك المركزي العراقي المنهج الملائم لأجل احتساب �

عدم كفاية التدريب والتعليم في المصارف لتطوير القدرات والمهارات البشرية في نواحي أنظمة  �

وتحديد  2التصنيف الداخلي للائتمان وأساليب قياس وتخفيف مخاطر الائتمان الواردة في اتفاق بازل 

 ؛كفاية رأس المال

الكفيلة للتعامل مع المخاطر المصرفية والحد إن الهدف من إدارة المخاطر المصرفية هو إيجاد السبل  �

 ؛من آثارها السلبية

  :وقد خلصت الدراسة إلى مجموعة من التوصيات كان أهمها

اعتماد المعايير الدولية ومقررات لجنة بازل لتحقيق الاندماج السريع مع المنظومة العالمية المصرفية  �

 .من تأخر واضح عن ركب المصارف العالميةواكتساب وتطوير القطاع المصرفي العراقي الذي يعاني 

إنشاء وحدات تعنى بإدارة المخاطر داخل المصرف ترتبط بصورة مباشرة بإدارة المصرف تكون مسؤولة  �

 ؛عن وضع الإستراتيجيات والخطط الخاصة بما يواجه المصرف من أخطار

 ؛تطوير نظم المعلومات المصرفية وتضمينها جميع عمليات وأنشطة المصرف �

 .ادة رؤوس أموال المصارف العاملة في العراق وعدم استثناء أي مصرف سواء كان حكومي أو أهليزي �

  الدراسات الأجنبية: المطلب الثاني

لقد حضي موضوع إدارة المخاطر البنكية واتفاقيات بازل  بنصيب كبير من الأبحاث والدراسات 

الأدبيات، تم اختيار مجموعة الدراسات الأجنبية  من خلال مراجعة العديد منالأجنبية وهذا نظرا لأهميتها و 

  ؛المتعلقة بموضوع دراسة البحث الحالي

 The new basle capital accord and risk" بعنوان  Xiaofang Ma دراسة .1

management of Chinese state-owned commercial bank, 2004" .           

  

  ".المخاطر في البنوك التجارية المملوكة للحكومة الصينيةاتفاقية بازل لكفاية رأس المال وإدارة "
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الدراسة إلى تقديم مجموعة من الاقتراحات للمصارف التجارية المملوكة للحكومة الصينية هذه هدفت 

  : بموجب اتفاقية بازل الجديدة وهي كالتالي

 ؛دة الأصولو الترويج لكفاية رأس المال وتحسين ج �

 ؛لإدارة المخاطربناء نظام التصنيف الداخلي  �

 ؛التحول من إدارة مخاطر الائتمان إلى إجمالي إدارة المخاطر �

 ؛تحسين القدرة على الإشراف �

 ؛إنشاء نظم معلومات سليمة مفتوحة، وشفافة لإقامة الهيكل المالي لحقوق الملكية وحوكمة الشركات �

حكومة الصينية أن تنجح وقد خلصت هذه الدراسة بنتيجة أنه تستطيع المصارف التجارية المملوكة لل

من خلال وضع الإستراتيجية التي تتعلق بصناعة البنوك الوطنية ) 2بازل(في تنفيذ الإطار الجديد المعدل 

  . وذلك بعد أن انضمت الصين إلى منظمة التجارة العالمية وأصبحت منفتحة دوليا

  challenges to japanese Compliance with the"  ،بعنوان kentaro tamuraدراسة   .2

basel Capital Accord "Domestic politics and international Banking          
  Standards,  2005". 

      

  "تحديات استجابة اليابان لاتفاقية بازل لكفاية رأس المال، الظروف السياسية، ومعايير البنوك الدولية" 

هدفت الدراسة إلى توضيح أثر المتغيرات السياسية على تطبيق معايير بازل لكفاية رأس المال في     

  .والتعرف على مدى استجابة المصارف اليابانية لهذه المعايير، اليابان

وأوضحت هذه الدراسة أن ضعف  استجابة اليابان لتطبيق معيار كفاية رأس المال يشير إلى محدودية 

دور المؤسسات ( ء على المتغيرات التفسيرية وآليات التنفيذ على المستوى الدولي من حيث تسليط الضو 

والتي تدفع إلى مستوى منهجية شاملة في اعتماد معايير بازل ) الدولية، وسيطرة دول كبرى لقوى السوق

السلطات حيث أن تطبيق هذه المعايير على المستوى المحلي يحتاج إلى تشاور بين السلطة المحلية و 

الدولية، وأن السياسة الداخلية لليابان وطبيعة الحكم المؤسسي يؤثران على مدى استجابة اليابان لهذا 

  .المعيار

  :مقارنة الدراسات السابقة و الدراسة الحالية: المطلب الثالث
 إدارة المخاطرهو وبين الدراسة الحالية يلاحظ من خلال الدراسات السابقة أن القاسم المشترك بينها     

، إدارة المخاطر وكذلك فيما يخصجانب معين من مقررات لجنة بازل  لجنة بازل، ولكن كل دراسة أخذتو 
دراسة كل ، أما 2ركزت على إدارة المخاطر الائتمانية وفقا لمعايير لجنة بازل  "ميرفت أبو كامل"فدراسة 
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اطر المصرفية وفقا لمقررات لجنة بازل، فقد ركزت على إدارة المخ "Xiaofang Ma" و" حياة نجار"من 
، في 2فقد تناولت دراسته ادارة المخاطر المصرفية وفقا لمتطلبات لجنة بازل"بلسم حسين رهيف "أما دراسة 

تحديات استجابة اليابان لاتفاقية بازل لكفاية رأس المال في ظل  "kentaro tamura"حين تناولت دراسة 
، أما الدراسة الحالية فقد تطرقت لمختلف الجوانب الخاصة نوك الدوليةالظروف السياسية، ومعايير الب

بالجانب النظري لموضوع إدارة المخاطر المصرفية، وكذلك عرض مختلف المقررات التي جاءت بها لجنة 
  .بازل
  :ويمكن عرض مميزات دراستنا في النقاط التالية    
  .إدارة المخاطرالتعرف على مدى التزام البنوك الجزائرية بمعايير  •
 ,BADR, CPA BEA(التجارية بولاية أم البواقي  البنوكوكالات محاولة إسقاط دراستنا على بعض  •

BNA( للتعرف على مدى تطبيقها لإدارة المخاطر وفقا لما جاءت به مقررات لجنة بازل.  

  الإطار النظري لمتغيرات الدراسة: الثانيالمبحث 
العديـد مـن المخـاطر وقـد اعتـادت  إلـىالتـي يقـوم بهـا  الأعمـاليتعرض العمل المصرفي فـي ظـل طبيعـة 

ومـن هنـا  ،الاحتفاظ بقدر كـاف مـن المـوارد أهمهاالبنوك على التحوط لمثل هذه المخاطر بطرق عديدة لعل 
ل البنــوك المركزيــة فــي دو وإيجــاد هيئــة مشــتركة بــين ، جــاء التفكيــر فــي آليــات جديــدة لمواجهــة تلــك المخــاطر

  .مختلفة تقوم بالتنسيق والرقابة

  إدارة المخاطر البنكية: المطلب الأول 
على المهتمين بالمجال البنكي إن المخاطر التي تحيط بالنظام البنكي  كثيرة ومتنوعة ولذلك وجب 

  .وهذا للقدرة على التحكم فيها أو تجنها، تحديد مفهومها وأسبابها وكذا أنواعها

   المخاطر البنكية وأصناف مفهوم: الفرع الأول 
الاقتصادية ساعدت  في إحداث عولمة لللاشك بأن التطورات التكنولوجية والثورة المعلوماتية المصاحبة     

تغيرات عديدة وكبيرة في الصناعة المصرفية نتج عنها تزايد المخاطر المختلفة التي تؤثر في أنشطة 
  . فالمصارف وفي كافة المصار 

  البنكية طراخممفهوم ال: أولا

 يعد مصطلح المخاطر من المصطلحات التي تتردد بشكل كبير، وهو يستخدم في جميع المجالات   

 1:كلمة المخاطر في اللغة مشتقة من كلمة خطر، ومنها الفعل يخاطر وقد استخدمت في معاني عدة منهاو 

  الرهن، يقال تخاطروا على الأمر، أي تراهنوا - 

                                                           

  .93 -92،  ص2015دار النفائس، الأردن،  الطبعة الأولى، إدارة المخاطر الائتمانية في المصارف الإسلامية،شوقي بورقبة وآخرون،  1
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 .ك، يقال خاطر بنفسه أي أشفى بها على الهلاكالإشراف على الهلا  - 

حالة يكون فيها إمكانية أن يحدث انحراف معاكس عن النتيجة المرغوبة المتوقعة " أيضا بأنها  وتعرف   

المخاطرة مفهومها المعبر عن  Risque  أخذت كلمة Resca" ومن الكلمة اللاتينية  ،1" أو المأمولة

وطبقا لتعريف معهد المدققين الداخليين  .2" الانقطاع بالنسبة لحالة منتظرة وهو انحراف عن المتوقع 

حدوث ظروف أو أحداث يمكن أن تؤثر على تحقيق أهداف  احتمالهي " فإن المخاطر  IIAالأمريكي 

  .3"المنظمة وتقاس المخاطر من خلال درجة تأثيرها على أهداف المنظمة، ودرجة احتمال حدوثها

وتعرف كذلك بأنها عبارة عن  ، التقلبات في القيمة السوقية للبنك "فتعرف بأنها  يةالمخاطر البنكأما    

وجود فرصة تنحرف فيها الأنشطة عن الخطط في أية مرحلة من مراحلها، وإن جزء من مخرجات العمليات 

   .4" التشغيلية للبنك يصعب التنبؤ بها

 أصناف المخاطر البنكية: ثانيا

تتعـــرض المؤسســـات المصـــرفية علـــى اخـــتلاف أنواعهـــا للعديـــد مـــن المخـــاطر، والتـــي تشـــترك فـــي كونهـــا    

مستقبلية فهي لصيقة بكل قرار مالي وتختلف هذه المخاطر من حيث أسبابها ومصادرها، وللتمييز بين هـذه 

  .المخاطر لا بد من التطرق إلى مختلف أنواعها

 : المخاطر الكلاسيكية .1

ر الكلاسيكية جميع المخاطر المتصلة بإدارة الأصول والخصوم المتعلقة بالبنوك وهي تتضمن المخاط

  :أنواع

 :مخاطر السيولة �

مـــدى امـــتلاك ( تعنـــي  قبـــل التطـــرق إلـــى مخـــاطرة الســـيولة لابـــد مـــن تحديـــد مفهـــوم الســـيولة، فالســـيولة     

المصـــرف لأمـــوال متاحـــة لمواجهـــة ومقابلـــة طلبـــات النقـــد مـــن قبـــل المقترضـــين وســـحوبات الودائـــع مـــن قبـــل 

                                                           

، -3-مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجستير في علوم التسيير، جامعة الجزائردور الهندسة المالية في إدارة المخاطر المالية، خالد بوخلخال،  1
  .94، ص 2012/ 2011

العلوم الاقتصادية، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجستير في إدارة المخاطر البنكية وأثرها على كفاءة وفعالية القطاع المصرفي، بلبالي عبد الرحيم،  2
 51، ص 2012/ 2011جامعة تلمسان

3 The Institute of Internal Auditors, International Standards for the Professional Practice of Internal Audit 
Standards, 2010, p 19. 

  .231، ص 2012 ،الأردن، ةالمسير  دار ، الطبعة الأولىإدارة البنوك المعاصرة، دريد كامل آل شبيب،  4
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لمعظـم المـودعين لسـحب هنـاك رغبـة عامـة مشـتركة  السـيولة فتنـتج عنـدما تكـون  مخاطرأما  ،1) المودعين

) liquidateوتسـييل (  ف إلـى بيـعودائعهم من المصرف التجاري وبشـكل مفـاجئ ممـا يضـطر إدارة المصـر 

خــلال فتــرة قصــيرة و بأســعار منخفضــة، كمــا ) التــي كانــت تــدر عليــه دخــلا(بعــض مــن موجــودات المصــرف 

ـــر مـــن المقترضـــين حقـــوقهم فـــي ســـحب الأمـــوال التـــي وافـــق  ـــدما يمـــارس عـــدد كبي تظهـــر هـــذه المخـــاطرة عن

نة يطلق عليها خط الائتمان ، قد يصادف المصرف التجاري وفقا لاتفاقية الإقراض بسحب مبالغ بحدود معي

أن يكون هناك عدد كبير من المقترضين يرغبون بالاستفادة من سحب هذه الأموال خلال مدة زمنية قصـيرة 

  .2مما يؤثر سلبا على سيولة المصرف

تحقيق خسائر نتيجة عدم مقدرة البنك على الوفاء  إلىالمخاطر التي قد تؤدي  كما تحدد على أنها    

بسبب عدم قدرة البنك على توفير التمويل اللازم أو الأصول السائلة لمقابلة  الاستحقاقفي تاريخ  بالتزاماته

  .3بأقل خسائر ممكنة الالتزاماتهذه 

 : مخاطر الائتمان �

في العقد، أي  }المدين { يمكن تعريف مخاطر الائتمان بأنها المخاطر التي ترتبط بالطرف المقابل     

                      .الوفاء بالتزاماته التعاقدية كاملة في موعدها كما هو منصوص عليه في العقد قدرته على

المخاطر الناشئة عن احتمال تعرض البنك لخسائر نتيجة عدم قدرة العميل على الوفاء  وتعرف أيضا بأنها

  .4المحددبالتزاماته في الموعد 

رئيسي لمعظم المصارف، وهذا يتطلب منهـا الانتبـاه إلـى المقـدرة يعتبر التوسع في منح الائتمان النشاط ال

للمقترضين عند منحهم الائتمـان، إذ مـن المحتمـل أن تتغيـر تلـك المقـدرة وتـنخفض بعـد فتـرة زمنيـة الائتمانية 

مخاطر فشـل (  داد، وتعتبر مخاطر الائتمان أووبالتالي تنعدم قدرتهم على الس ،معينة نتيجة لعوامل مختلفة

مــن أهــم المخــاطر التــي تواجــه المصــارف، إضــافة إلــى ) عميــل فــي الوفــاء بالتزاماتــه التعاقديــة مــع المصــرفال

مخــاطر التركــز الائتمــاني التــي تنشــأ بســبب تركــز تعامــل المصــرف مــع عميــل واحــد أو مجموعــة محــددة مــن 

  .العملاء أو نتيجة عدم التنويع

                                                           

، 2013، الطبعة ا�ولى، دار اليازوري، عمان،"وأثرھا في ا�داء المالي للمصارف التجارية" إستراتيجية إدارة المخاطر صادق راشد الشمري، 1

 .69ص

 .353 -352، ص 2013ردن، دار الذاكرة،  الأ الطبعة الأولى، ، "مدخل إدارة المخاطر " إدارة المصارف التجاريةأسعد حميد العلي،  2
3 Basel Committee on Banking Supervision, Part B of the Amendment to the Capital Accord to Incorporate   
Market Risks, 1996. 
 

 .85، ص 2015الطبعة الأولى، دار الفكر والقانون، الإسكندرية،  الاحتياط ضد مخاطر التمويل المصرفي، محمد محمود المكاوي، 4
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) سواء القروض أو الأوراق المالية( الرديئة  الأصولوهناك أيضا مخاطر إخفاق البنك في تحديد     

  .1ذلك المخاطر الناجمة عن عدم الدقة في إعداد دراسة الجدارة الائتمانية للعميلوك

  :ر الفائدةاسعأمخاطر  �

 هــي المخــاطر الحاليــة أو المســتقبلية التــي لهــا تــأثير ســلبي علــى إيــرادات البنــك و رأســماله الناتجــة عــن

إن مخــاطر ســعر الفائــدة الكبيــرة يمكــن أن تشــكل تهديــد كبيــر لقاعــدة . ة فــي ســعر الفائــدةالتغيــرات المعاكســ

الأرباح و رأس المال بالنسبة للبنك، وكذلك يجب أن يكون هناك فحـص شـامل لمعرفـة الظـروف التـي يمكـن 

علـى تزويـد للتغيـرات فـي سـعر الفائـدة بالإضـافة إلـى وجـود أنظمـة معلومـات قـادرة أن يتأثر بها البنـك نتيجـة 

  .2الإدارة بالتقارير اللازمة في الوقت المناسب

 : ر الصرفاسعأمخاطر  �

جنبيـة مقابـل العملـة المحليـة حيـث تتقلـب العمـلات العملات الأ) تبادل ( وهي مخاطر تقلب بيع وشراء 

ومـن ثـم فـإن المصـارف التـي تتـداول بهـذه  ،الأجنبية الرئيسية يوميا حسب مناخ السوق الذي يتم فيـه التبـادل

العملات لصالحها أو لصالح عملائها تتعرض لمخاطرة التقلبات المعاكسـة فـي أسـعار الصـرف علـى جـانبي 

  .3السوق سواء بشراء العملات الأجنبية أو بيعها

 : مخاطر السوق  �

مخاطر السوق من خلال يتمثل خطر السوق في الانحرافات غير الملائمة للقيم المنقولة، حيث تقاس 

ر الصرف وعموما إن أخطار عومؤشرات البورصة وس في سعر الفائدة تقلبات معايير السوق والمتمثلة

السوق التي تتعرض لها المؤسسة المالية هي تلك الناتجة عن تذبذب العوائد، معدلات الفائدة، أسعار 

  .4الصرف أو قيم مختلف الأصول

                                                           

دار الجامعية الجديدة، الإسكندرية، مدى تكيف النظام المصرفي الجزائري مع معايير لجنة بازل وأهم انعكاسات العولمة،  فائزة لعراف، 1
 .57، ص2013/2014

  .301 -300، ص 2012المسيرة،  الأردن، دار ، ، الطبعة الأولىإدارة المخاطرشقيري نوري موسى،  2
في المخاطرة الائتمانية، ) 2و 1(دور معايير كفاية رأس المال المصرفي وفق مقررات بازل زهراء ناجي عبيد المالكي، أحمد محمد فهمي سعيد،  3

  .236 -235، ص 2013، 24، العدد جامعة بغداد مجلة دراسات مالية ومحاسبية
مجلة المفكر، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة محمد لرقابة الاحترازية وأثرها على العمل المصرفي بالجزائر، ابوحفص جلاب نعناعة،  4

 .127،ص 11خيضر، بسكرة، العدد 
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المؤسسة وخارجها لخسائر نتيجة ميزانية اطر تعرض المراكز المحمولة داخل مخوتعرف أيضا بأنها 

  .1لتقلب الأسعار في السوق 

  2 :ويمكن تقسيم مخاطر السوق إلى

 مخاطر أسعار الأسهم �

 مخاطر أسعار الصرف �

 مخاطر أسعار السلع �

 الفائدة أسعارمخاطر  �

 :المخاطر الجديدة  .2

التــي يعرفهــا الاقتصــاد بصــفة عامــة منهــا مــا هــو مــرتبط  لقــد ظهــرت مخــاطر جديــدة نتيجــة للتطــورات   

  :ط ومنها ما هو مرتبط بالتحولات في الوظيفة الاقتصادية، ومن أهم هذه المخاطر ما يلي بالمحي

وهي الخسائر الناتجة عن عدم التكيف أو عن ضعف الإجراءات، والخسائر التـي : المخاطر التشغيلية  �

وفـي . هـن الأنظمـة الداخليـة، أو تلـك الناجمـة عـن الأحـداث الخارجيـةتعزى إلى تقصير العمال أو إلـى و 

حـول كفايـة الأمــوال الخاصـة للبنــك يشـمل تعريـف المخــاطر التشـغيلية أيضــا  يمضـمون التوجيـه الأوروبــ

المخـاطر القانونيــة مـع اســتثناء مخـاطر الإســتراتيجية والســمعة، أمـا لجنــة بـازل فتســتبعد فـي تعريفهــا لهــذا 

 .3ر الإستراتيجية فقطالصنف المخاط

   4:لى العناصر الآتيةعفإن المخاطر التشغيلية تقسم وبناءا على هذا التعريف     

إساءة استعمال الممتلكات أو  أوهو تلك الأفعال من النوع الذي يهدف إلى الغش : الاحتيال الداخلي �

 .تنظيميةالتحايل على القانون واللوائح ال

أفعال يقوم بها طرف ثالث من النوع الذي يهدف إلى الغش أو إساءة وهي أي : الاحتيال الخارجي  �

 .استعمال الممتلكات أو التحايل على القانون

                                                           

الدولي الثالث حول مداخلة مقدمة في الملتقى استراتيجيات التحوط و إدارة المخاطر في المعاملات المالية، بلعزوز بن علي، قندوز عبد الكريم،  1
 .7، ص 2008نوفمبر  26 -25، جامعة حسيبة بن بوعلي، الشلف، المنعقد في "الآفاق و التحديات"استراتيجية إدارة المخاطر في المؤسسات 

ة العالمية، جامعة مداخلة مقدمة في ملتقى الأزمة المالية و الاقتصادية الدولية والحوكم إدارة المخاطر في المصارف الإسلامية،مفتاح صالح،  2
  .68، ص 2009أكتوبر 21-20فرحات عباس، سطيف، المنعقد في 

مجلة دراسات محاسبية ومالية، معهد الإدارة ، 2أثر المخاطر التشغيلية في الصيرفة الالكترونية في ضوء مبادئ بازل  نضال صاحب خزعل، 3
 .260 -259، ص 2012، 20التقنية، بغداد، العدد 

، 111مجلة تنمية الرافدين، العدد تقدير الأخطار التشغيلية باستخدام منهج القياس الداخلي، إلياس خضير الحمدوني، عمار شهاب أحمد،  4
 .53، ص 2011
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واشتراطات قوانين ممارسات العمل وأمان موقع العمل، وهي الأعمال التي لا تنسق مع طبيعة الوظيفة   �

 ؛إصابات شخصيةاتفاقيات أو أعمال ينتج عنها تعويضات عن الصحة والسلامة أو أية 

الممارسات المتعلقة بالزبائن والمنتجات والأعمال والإخفاق غير المتعمد أو الناتج عن الإهمال في   �

  ؛الوفاء بالالتزامات المهنية تجاه زبائن محددين أو الإخفاق الناتج عن طبيعة تصميم المنتج

تلحق بالموجودات المادية، جراء  الأضرار واندثار الموجودات المادية وهي الخسائر أو الأضرار التي  �

 ؛الكوارث الطبيعية أو أية حوادث أخرى

 ؛توقف العمل والخلل في الأنظمة بما في ذلك أنظمة الكمبيوتر  �

المعاملات أو إدارة العمليات مع الأطراف التجارية التنفيذ وإدارة المعلومات، وهي الإخفاق في تنفيذ   �

 ؛والبائعين

هـــي المخـــاطر التـــي قـــد يتعـــرض لهـــا المصـــرف مـــن جـــراء نقـــص أو القصـــور فـــي  :المخـــاطر القانونيـــة �

وقـد يحـدث هـذا القصـور سـهوا عنـد قبـول مسـتندات ضـمانات . مستنداته مما يجعلها غيـر مقبولـة قانونيـا

 .1من العملاء والتي يتضح لاحقا أنها ليست مقبولة لدى المحاكم

هــذه المخــاطر بالخســائر الراجعــة لتصــرف قــانوني أو تنظيمــي يبطــل صــلاحية العقــد أو  أيضــا تــرتبطو 

الطرف المقابل له وفقا لشروط العقد أو ترتيبات التصـفية ذات الصـلة،  ويحول دون أداء المستخدم النهائي أ

يــب تصــفية مــن عــدم كفايـة توثيــق العقــد أو عــدم القــدرة علــى ترت -مــثلا –مثـل هــذه المخــاطرة يمكــن أن تنشــأ 

العقد في حالة الإفلاس، أو إدخال تغييرات مناوئة أو عكسية في قـوانين الضـرائب، أو وجـود قـوانين تحضـر 

  .2على المنشآت الاستثمار في أنواع معينة من الأدوات المالية

الخطــر الإســتراتيجي هــو التــأثير الحــالي والمحتمــل علــى الأربــاح أو رأس المــال  :الإســتراتيجيةالمخــاطر  �

، ناجم عن القرارات التجارية الضارة أو تنفيذ قرارات غير سليمة أو عدم الاستجابة للمتغيرات الصناعيةال

المخـــاطر مـــن أهـــم المخـــاطر التـــي تصـــاحب عمليـــات الصـــيرفة الإلكترونيـــة، وتـــرتبط أساســـا  هـــذه تعـــدو 

إذ تختلف عـن المخـاطر الأخـرى فـي كونهـا أكثـر . بالقرارات والسياسات التي تتخذها الإدارة العليا بالبنك

  .عمومية واتساعا، كما أنها ذات تأثير على كافة أنواع المخاطر الأخرى

الإســتراتيجيات التــي تــم  الأهــداف الإســتراتيجية للبنــك مــع نســجام ســتراتيجي مــن عــدم انشــأ الخطــر الإوي    

لــذلك يجــب علـى البنــك أن يقــوم بتقـدير تكــاليف إدارة المخــاطر المرافقــة  ، تطويرهـا والمــوارد التــي تـم توظيفهــا

                                                           
 .66، ص 2008دار الوفاء،  اGسكندرية، ، ،  الطبعة ا?ولىإدارة المصارفمحمد الصيرفي،  1
الدار الجامعية، مصر، ، "قضايا معاصرة"، سلسلة البنوك التجارية)مفاھيم، إدارة المخاطر، المحاسبة( المشتقات المالية طارق عبد العال حماد،  2

 .266، ص 2001
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الأهداف الملموسة فـي  لها قبل العائد المتوقع تحقيقه منها، وكذا التأكد من انسجام الخدمات التي يقدمها مع

  .1الإلكترونية متابعة المخاطر المصاحبة لعمليات الصيرفةو الخطة الإستراتيجية، 

هـــي المخـــاطر الناتجـــة عـــن عـــدم انســـجام بـــين تصـــرفات المتـــدخلين فـــي مختلـــف  :المخـــاطر النظاميـــة �
وآليات التنظيم التي تشـير إلـى المكونة للنظام المالي ) أسواق المال، القطاع البنكي، آليات الدفع ( الأنظمة 

عــدم تــوازن اقتصــادي عــام، أو هــي الخطــر الــذي يظهــر فــي شــكل إفــلاس سلســلة مــن المؤسســات البنكيــة أو 
  .سقوط السوق المالي

القــرض تــؤدي إلــى تفــاقم المخــاطر الناتجــة عــن إن العلاقــة الوطيــدة الموجــودة بــين مختلــف مؤسســات   
 فــداخل النظــام المصــرفي نــتكلم عــن الخطــر النظــامي عنــد إفــلاسالعجــز المحتمــل لإحــدى هــذه المؤسســات، 

مؤسســة هامــة أو مجموعــة مؤسســات يــؤدي بفعــل انتقــال العــدوى إلــى إفــلاس مؤسســات أخــرى وســط النظــام 
   .2وبالتالي المجازفة في وضع كل هذا النظام في خطر ، المصرفي والمالي

  :ويمكن إيجاز كل ما سبق من خلال المخطط التالي    
   .أصناف المخاطر البنكية: )1( الشكل رقم             

 

  .على المعطيات السابقة اعتمادامن إعداد الطالبة : المصدر

                                                           

 -277، ص 2014دار الكتاب الحديث،  القاهرة، ،  ، الطبعة الأولى"الأدوات والمخاطر"أعمال الصيرفة الإلكترونية أحمد بوراس، السعيد بريكة،  1
278.  

، أطروحة مقدمة لنيل تطورات القواعد الاحترازية للبنوك في ظل معايير لجنة بازل ومدى تطبيقها من طرف البنوك الجزائريةآيت عكاش سمير،  2
 .126ص  2012 ،3 ، جامعة الجزائرشهادة دكتوراه في العلوم الاقتصادية

      البنكية المخاطر

 المخاطر التشغيلية

 المخاطر القانونية

 المخاطر الإستراتيجية

 المخاطر الكلاسيكية

 مخاطر السيولة

 المخاطر الجديدة

 المخاطر النظامية

 مخاطر الائتمان

 الفائدة مخاطر أسعار

الصرف مخاطر أسعار 

 مخاطر السوق
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   مفهوم ومبادئ إدارة المخاطر البنكية: الفرع الثاني

تلعب إدارة المخاطر في المصارف دورا قياديا في وضع الأهداف والطرق والوسائل وفلسفة التعامل مع     

المخاطر، ولا شك أن نجاح أي بنية لإدارة المخاطر لدى أي مصرف يعتمد اعتمادا كليا على مدى التزامه 

ضحة وعلى مدى استعداده للتعامل والتشريعات السارية وبالأطر المحددة والأهداف الوا ،بالأنظمة الداخلية

  .مع المخاطر المعنية

  يةمفهوم إدارة المخاطر البنك: أولا

وعليه يبقى الخطر واردا مادام  إن السمة الأساسية التي تحكم نشاط البنك هي كيفية إدارة المخاطر،     

وإنما هو العمل على احتوائها بذكاء  إخفائهاالنشاط البنكي قائم، ومن هنا فإن تسيير هذه المخاطر لا يعني 

  . المقياس الحقيقي للنجاحوهذا لتعظيم العائد الذي هو في النهاية 

التي الاقتصادية المخاطر والسيطرة على تحديد، تحليل "  :إدارة المخاطر البنكية بأنهاتعرف عليه و     

المخاطر هي تعيين مختلف حالات تهدد الأصول المالية للمؤسسة أو المستثمر وبصفة أخرى، فإن إدارة 

  .1"التعرض للمخاطر وقياسها ومتابعتها وإدارتها

تلك العملية التي يتم من خلالها رصد المخاطر، وتحديدها، " أنها بإدارة المخاطر البنكية كما تعرف     

 والإطار ومراقبتها، وقياسها، وذلك بهدف ضمان فهم كامل لها والاطمئنان بأنها ضمن الحدود المقبولة،

  .2"ن قبل مجلس إدارة المصرف للمخاطرالموافق عليه م

الترتيبـات الإداريـة التـي تهـدف إلـى حمايـة " يمكن تعريف إدارة المخاطر البنكية على أنهـا وبصفة عامة     

أصــول وأربــاح البنــك مــن خــلال تقليــل فــرص الخســائر المتوقعــة إلــى أقــل حــد ممكــن ســواء تلــك الناجمــة عــن 

   .3"خطاء البشرية أو الأحكام القضائيةالأالطبيعة أو 

  

  

  

  

                                                           

  .77، ص 2014جامعة البويرة، ، "موجهة لطلبة الماستير " مطبوعة دروس في مقياس العمليات المصرفية وإدارة المخاطرشعبان فرج،  1
، ص 1العدد ، دراسات اقتصادية إسلامية مجلةإدارة المخاطر في الصيرفة الإسلامية في ظل معايير بازل، طهراوي أسماء، بن حبيب عبد الرزاق،  2

60.  
مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجستير، جامعة محمد دراسة مقارنة بين البنوك التقليدية والإسلامية، " إدارة المخاطر البنكية خضراوي نعيمة،  3

  .19، ص 2008خيضر، بسكرة،
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  مبادئ إدارة المخاطر البنكية: ثانيا

التــي تعنــى بقطــاع المصــارف فــي الولايــات )  Financial Services Round table(  قامــت هيئــة    

بوضــع وكلفــت هــذه اللجنــة ) لجنــة قواعــد إدارة المخــاطر( المتحــدة الأمريكيــة بتشــكيل لجنــة فرعيــة تحــت اســم 

  .دليل للقواعد العامة لإدارة المخاطر في المصارف التجارية

  .وفيما يلي القواعد والعناصر الرئيسية السبعة لإدارة المخاطر كما وضعتها هذه اللجنة    

 :مسؤولية مجلس الإدارة والإدارة العليا �

اعتمادهــا وإقرارهــا مــن قبــل يــتم وضــع السياســات المتعلقــة بــإدارة المخــاطر مــن قبــل الإدارة العليــا، ويــتم 

رئيســية هامــة، هــي تعريــف المخــاطر وتحديــدها وقياســها  مجلــس الإدارة، وبحيــث تشــمل هــذه السياســات أمــورا

ورقابتهـــا، وذلـــك بهـــدف التأكـــد مـــن أن عمليـــة قبـــول المخـــاطر تتماشـــى مـــع توقعـــات المســـاهمين والمـــالكين 

وضــرورة وجــود ) الإشــرافية (  مــات الجهــات الرقابيــةوإســتراتيجية المصــرف، هــذا بالإضــافة إلــى الالتــزام بتعلي

  .ثقافة مؤسسية تجاه المخاطر

هـــذا وقـــد تـــم التركيـــز علـــى أن درجـــة تحمـــل المخـــاطر مـــن قبـــل المصـــرف تعتبـــر عـــاملا رئيســـيا لنجـــاح 

فإنــه لا بــد مــن أن تكــون متفقــة مــع مســتوى المخــاطر إسـتراتيجية المصــرف، وحتــى تكــون الإســتراتيجية فعالــة 

ة من مجلس الإدارة والإدارة العليا، ويجب أن تكـون عمليـة مراجعـة المخـاطر والسياسـات المتعلقـة بهـا المقبول

بشكل دوري منتظم وكلما دعت الحاجة لـذلك فـي ضـوء تغيـر المعطيـات تـم أخـذها بعـين الاعتبـار عنـدما تـم 

  .1بناء آلية قياس وتحديد المخاطر

 ، يجــب أن يكـــون لــدى البنــك إطــار لتســـيير المخــاطر يتصــف بالفاعليـــة :وضــع إطــار لتســـيير المخــاطر �

الشـــمول والاتســـاق، ويجـــب علـــى الإدارة أن تخصـــص مـــوارد تمويليـــة كافيـــة للمـــوظفين ولـــدعم إطـــار تســـيير 

 .المخاطر الذي تم اختياره

إدارتهــا حتــى يمكــن التحقــق مــن تحديــد التــداخل بــين المخــاطر المختلفــة وفهمهــا و  :تكامــل إدارة المخــاطر �

حيـث أن التحليـل السـليم . بصورة سليمة يجـب أن لا يـتم تقيـيم المخـاطر بصـورة منعزلـة عـن بعضـها الـبعض

التي يواجهها فإنه يتطلب تحليل المخاطر بصورة كلية ومتكاملة نظرا للتداخل الموجود بين مختلف المخاطر 

   .2البنك

                                                           

  .120 -119،  ص 2010دار الراية،  الأردن، ، ،  الطبعة الأولىإدارة مخاطر المحافظ الائتمانيةمهند حنا نقولا عيسى،  1
أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه في علوم التسيير، على تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة،  2تأثير تطبيق اتفاقية بازل زبير عياش،  2

  .92، ص 2012جامعة أم البواقي، 
  



www.manaraa.com

 الأدبيات النظرية والتطبيقية للدراسة   :                                           الفصل الأول

 

 
16 

          مــــن المعــــروف أن أنشــــطة البنــــك يمكــــن تقســــيمها إلــــى خطــــوط أعمــــال :الأعمــــالمحاســــبة خطــــوط  �

)Business Lines  ( مثــل نشــاط التجزئــة)Retains Activity   ( ونشــاط الشــركات)Corporate 

Activity  ( ــذا، فــإن المســؤولين عــن كــل خــط مــن خطــوط الأعمــال يجــب أن يكونــوا مســؤولين عــن إدارة ل

   .عمال المناط بهمالمخاطر المصاحبة لخط الأ

جميع المخاطر يجب أن تقيم بطريقة وصفية بصورة منتظمـة، وحيثمـا أمكـن يـتم : تقييم وقياس المخاطر �

  .   التقييم بطريقة كمية ويجب أن يأخذ تقييم المخاطر في الحسبان تأثير الأحداث المتوقعة وغير المتوقعة

جهة مستقلة يتوافر لها السلطة والخبرة الكافيـة  تقييم المخاطر يجب أن يتم من قبل: المراجعة المستقلة �

لتقيــيم المخــاطر واختبــار فعاليــة أنشــطة إدارة المخــاطر وتقــديم التوصــيات اللازمــة لضــمان فعاليــة إطــار إدارة 

  .1المخاطر

يتم الموافقة عليهـا مـن قبـل المسـؤولين ، معززة بإجراءات أمنية وقائية ضد الأزمات: وضع خطط للطوارئ �

العلاقــــة، وذلــــك للتأكــــد مــــن أن البنــــك قــــادر علــــى تحمــــل أي أزمــــة أو تعطــــل فــــي الأنظمــــة أو أجهــــزة ذوي 

  .2على أن تخضع هذه الخطط للاختبار بشكل دوري، الاتصالات

   أهمية وأهداف إدارة المخاطر البنكية: الفرع الثالث

ومستويات متعددة، من الواضح أن إدارة المخاطر تتجه لتشمل قطاعات كثيرة وفي مجالات مختلفة 

ويعد القطاع البنكي من أهم القطاعات التي يكتسي فيها تطبيق إدارة المخاطر أهمية بالغة، حيث كان 

  .محل اهتمام الكثير من الدراسات

  أهمية إدارة المخاطر البنكية: أولا

الحاضـــر بعـــد إن إدارة المخــاطر ليســـت ظــاهرة جديـــدة لكـــن أهميتهــا قـــد تنامـــت بشــكل واســـع فـــي الوقــت     

الأزمـــات الماليـــة العديـــدة، وآخرهـــا الأزمـــة الماليـــة العالميـــة ممـــا أدى بالســـلطات الرقابيـــة والجهـــات الإشـــرافية 

  .  وهذا للوصول إلى نظام إدارة المخاطر ذي هيكلة جيدة ،الدولية إلى البحث عن أساليب جديدة

  3: العناصر الآتية لذلك فإن أهمية إدارة المخاطر تبرز من خلال

 ؛المساعدة في تشكيل رؤية مستقبلية واضحة، يتم بناءا عليها تحديد خط وسياسة عمل ����

                                                           

  .28، ص 2005وت، اتحاد المصارف العربية، بير ، 2دليلك إلى إدارة المخاطر المصرفية موسوعة بازل نبيل حشاد،  1
  .27، ص 2010، دار الكتاب الحديث، القاهرة، تحليل و إدارة و حوكمة  المخاطر المصرفية الالكترونيةصلاح حسن،   2
  .284 ، ص2011دار الكتاب الحديث،  القاهرة، ، ،  الطبعة الأولىالرقابة على أعمال البنوك ومنظمات الأعمالصلاح حسن،  3



www.manaraa.com

 الأدبيات النظرية والتطبيقية للدراسة   :                                           الفصل الأول

 

 
17 

تنميـة وتطـوير ميـزة تنافسـية للبنـك عـن طريـق الـتحكم فـي التكـاليف الحاليـة والمسـتقبلية التـي تـؤثر علـى  ����

 ؛الربحية

  ؛تقديم المخاطر والتحوط ضدها بما لا يؤثر على ربحية البنك ����

 للمؤسسة المالية؛ ةالقرارات المتعلقة بتحمل المخاطر تتفق مع الأهداف الإستراتيجيأن عملية اتخاذ  ����

 أن العائد المتوقع يتناسب مع درجة الخطر؛ ����

 أن تخصيص رأس المال والموارد يتناسب مع مستوى المخاطر؛ ����

 ؛1أن القرارات المتعلقة بتحمل المخاطر واضحة وسهلة الفهم ����

  البنكيةأهداف إدارة المخاطر : ثانيا

   من خلال تطبيقات إدارة المخاطر، ثبت أن طرق ومناهج إدارة المخاطر تختلف من مؤسسة مالية  

  .إلى أخرى، وهذا ما يؤكد حقيقة أن أهداف إدارة المخاطر تختلف هي أيضا من مؤسسة لأخرى

  2:ومنه فإن أهداف إدارة المخاطر في المصارف تتمثل فيما يلي   

عـن حيـث تسـاهم إدارة المخـاطر فـي خفـض التباينـات فـي الـدخل النـاتج  : استقرار الأرباح أو المكاسـب �

إلـى ذلـك فـإن خفـض التبـاين فـي الـدخل افة ضـالخسائر المرتبطة بالمخاطر إلى أقـل مسـتوى ممكـن، بالإ

  . احيمكن أن يساعد في تعظيم الاستقطاعات الضريبية عن الخسائر وتقليل الضرائب على الأرب

عندما يكون النمو هدفا تنظيميا هاما تصبح الوقاية من التهديدات التي النمو أحد أهم  :استمرارية النمو �

أهـداف إدارة المخــاطر، كمــا تعتمــد إسـتراتيجية إدارة المخــاطر علــى الإعــداد لتسـهيل اســتمرارية النمــو فــي 

   .حالة حدوث خسارة تهدد النمو الاقتصادي للبنك

 :البنكتعظيم قيمة  �

تساهم قرارات إدارة المخاطر في تعظيم القيمة السوقية للبنك، فتعظيم القيمة هو الهدف النهائي 

  .للمنظمة وهو معيار معقول لتقييم القرارات المؤسسية

  

  

                                                           

مــذكرة مقدمــة لنيــل شــهادة الماجســتير فــي العلــوم التجاريــة، جامعــة دور الهندســة الماليــة فــي تطــوير الصــناعة المصــرفية الإســلامية، آمــال لعمــش،  1
  66، ص 2011فرحات عباس، سطيف، 

ــة فــي قطــاع غــزة، إبــراهيم ربــاح إبــراهيم المــدهون،  2 ــل إدارة المخــاطر فــي المصــارف العامل ــداخلي فــي تفعي مقدمــة لنيــل شــهادة  مــذكرةدور المــدقق ال
  .39، ص 2011الماجستير غير منشورة، قسم المحاسبة والتمويل، الجامعة الإسلامية، فلسطين، 
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   مراحل و أساليب إدارة المخاطر البنكية: الفرع الرابع

العوامل الرئيسية في نجاح البنوك، ونظرا لأن إن معرفة المخاطر وكيفية معالجتها وإدارتها يعتبر من     

المخاطر التي تلاحق النشاط المصرفي كثيرة ومتنوعة، ظهرت الحاجة إلى وجود أساليب وإجراءات كفيلة 

  .بتحديد مستوى المخاطر، والعمل على التحكم فيها أو التخفيف منها

  مراحل إدارة المخاطر البنكية: أولا

  وفق عدة خطوات والتي تعتبر عبارة عن وظائف إدارة المخاطر، تتم إدارة المخاطر البنكية

  : وهي تتمثل في

أو خدمــة يقــدمها البنــك  كــل منــتجف. هــاتعريفمــن أجــل تحديــد المخــاطر لابــد أولا مــن : تحديــد المخــاطر .1

على سبيل المثال هناك أربعة أنواع من المخاطر في حالة منح قرض وهذه . ينطوي عليها عدة مخاطر

إن تحديــد  .مخــاطر الإقــراض، مخــاطر ســعر الفائــدة، مخــاطر الســيولة ومخــاطر تشــغيلية: المخــاطر هــي

وى كـل عمليـة وعلـى مسـتوى المخاطر يجب أن تكون عملية مستمرة ويجب أن تفهم المخاطر على مسـت

 .المحفظة ككل

بعــد تحديــد المخــاطر المتعلقــة بنشــاط، تكــون الخطــوة الثانيــة هــي قيــاس هــذه المخــاطر  :قيــاس المخــاطر .2

حيث أن كل نوع من المخاطر يجب أن ينظر إليه بأبعاده الثلاثة وهي حجمه، مدته، واحتمالية الحدوث 

ي الوقت المناسـب علـى درجـة كبيـرة مـن الأهميـة بالنسـبة إن القياس الصحيح والذي يتم ف.لهذه المخاطر

 .إدارة المخاطر إلى

بعد تحديد وقياس المخاطر تأتي الخطوة الثالثة وهي ضبط المخاطر حيث هنـاك ثلاثـة  :ضبط المخاطر .3

طرق أساسية لضبط المخاطر المهمة وذلك على الأقل لتجنـب نتـائجهم العكسـية، وهـي تجنـب أو وضـع 

 .تقليل المخاطر أو إلغاء أثر هذه المخاطر و لنشاطاتض اعحدود على ب

علـى البنـوك أن تعمـل علـى إيجـاد نظـام معلومـات قـادر علـى تحديـد وقيـاس المخـاطر  :مراقبة المخـاطر .4

علــى . بدقــة، وبــنفس الأهميــة يكــون قــادر علــى مراقبــة التغيــرات المهمــة فــي وضــع المخــاطر لــدى البنــك

نظــم لــدفع فهــذا يجــب أن يظهــره نظــام المعلومــات وبالتــالي فــإن ســبيل المثــال لــو توقــف عميــل مــا عــن ا

ان العائـد مـن هـذا القـرض لـه دالمعلومات الذي يعكس التغير في سعر الفائدة كي يعوض البنـك علـى فقـ

  .1أهمية كبيرة بالنسبة للبنك

                                                           

صندوق النقد العربي، معهد السياسات الاقتصادية، أبو ظبي، أطر أساسية ومعاصرة في الرقابة على البنوك وإدارة المخاطر، إبراهيم الكراسنة،  1
  .43 - 42، ص 2006مارس 
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  .المخاطر البنكية

  

  .المعطيات السابقة

تجنب  أهمهاعدة خيارات للتعامل مع هذه المخاطر 
   .طرف آخر

في حالة لم تكن لديها الإمكانيات اللازمة 
، من هذه العملية المصرفية المتأتية الإرباح

لكنه اختار عدم المخاطرة مقابل خسارته للعائد 
المتوقع من العملية المصرفية بتجنبه المخاطر إذا لم يكن قادرا على تحملها، أو إذا كان تجنب المخاطر 

 قبول المخاطرللأولى وهي  للإستراتيجية
لعائد المتوفر إذا ما كان العائد المتوقع أكبر من المخاطر المتوقعة أو إمكانية 

  .المصرف تحمل المخاطر المتوقعة وقدرة إدارة المصرف على إدارة المخاطر بشكل مناسب
إلى طرف تحويل الخسارة المتاحة أمام المصرف فتتمثل في 

 .1مية أو الحصول على ضماناتو أو الكفالات الحك

مجلة كلية بغداد للعلوم الاقتصادية الجامعة، ، 2إدارة المخاطر المصرفية ومدى التزام المصارف العراقية بمتطلبات بازل 
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  :ويمكن تلخيص مراحل إدارة المخاطر في المخطط التالي

المخاطر البنكيةمراحل إدارة ): 2(الشكل رقم 

المعطيات السابقة على ااعتماد من إعداد الطالب: المصدر

  أساليب إدارة المخاطر البنكية
عدة خيارات للتعامل مع هذه المخاطر  أمامهاعندما تواجه أي مؤسسة بنكية مخاطر فان 

طرف آخرإلى ) تحويلها( ها، كما يمكن نقلهاقبولأو 
في حالة لم تكن لديها الإمكانيات اللازمة  بتجنب المخاطرو المتمثل  الخيار الأولتتبنى المصارف 

الإرباحلتحمل تلك المخاطر ولكنها في الوقت نفسه سوف تخسر 
لكنه اختار عدم المخاطرة مقابل خسارته للعائد  ،وبمعنى آخر إن المصرف اختار إستراتيجية تحوطيه

المتوقع من العملية المصرفية بتجنبه المخاطر إذا لم يكن قادرا على تحملها، أو إذا كان تجنب المخاطر 
للإستراتيجية وهي والمعاكسة الإستراتيجية الثانية أما. أقل من تكلفة إدارتها

لعائد المتوفر إذا ما كان العائد المتوقع أكبر من المخاطر المتوقعة أو إمكانية بهدف الحصول على ا
المصرف تحمل المخاطر المتوقعة وقدرة إدارة المصرف على إدارة المخاطر بشكل مناسب

المتاحة أمام المصرف فتتمثل في  الإستراتيجية الثالثةالخيار الأخير أو 

أو الكفالات الحكالتأمين طريق تحمل تكلفة ذلك من خلال 

  :ليويمكن تلخيص أساليب إدارة المخاطر في المخطط التا

                                         

إدارة المخاطر المصرفية ومدى التزام المصارف العراقية بمتطلبات بازل 
392.  

مراحل إدارة 
المخاطر

تحديد

قياس

ضبط

مراقبة

:                                           الفصل الأول
 

ويمكن تلخيص مراحل إدارة المخاطر في المخطط التالي    

أساليب إدارة المخاطر البنكية: ثانيا
عندما تواجه أي مؤسسة بنكية مخاطر فان     

أو  ،رهذه المخاط
تتبنى المصارف     

لتحمل تلك المخاطر ولكنها في الوقت نفسه سوف تخسر 
وبمعنى آخر إن المصرف اختار إستراتيجية تحوطيه

المتوقع من العملية المصرفية بتجنبه المخاطر إذا لم يكن قادرا على تحملها، أو إذا كان تجنب المخاطر 
أقل من تكلفة إدارتها

بهدف الحصول على ا
المصرف تحمل المخاطر المتوقعة وقدرة إدارة المصرف على إدارة المخاطر بشكل مناسب

الخيار الأخير أو     

طريق تحمل تكلفة ذلك من خلال ثاني عن 

ويمكن تلخيص أساليب إدارة المخاطر في المخطط التا

  
                                                          

إدارة المخاطر المصرفية ومدى التزام المصارف العراقية بمتطلبات بازل بلسم حسين رهيف،  1
392ص، 2015، 46العدد
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  أساليب إدارة المخاطر البنكية): 3(الشكل رقم                            

  

  

  

  .  

  .عتمادا على المعطيات السابقةا من إعداد الطالبة: المصدر

  اتفاقيات لجنة بازل للرقابة البنكية: المطلب الثاني

اهتمام كبير بإدارة المخاطر البنكية، مما استدعى وضع معايير دولية خاصة عرفت الرقابة المصرفية 

ولهذا سيتم التطرق في هذا المطلب إلى ماهية لجنة بازل  ،المعاييربها، وقد تبنت لجنة بازل وضع هذه 

  .وكل الاتفاقيات المنبثقة عنها

  تعريف لجنة بازل: الفرع الأول

  ةالعشر مجموعة الدول الصناعية  من 1974تأسست لجنة بازل للرقابة المصرفية مع نهاية عام     

G10 * تفاقمت أزمة وقد حدث ذلك بعد أن  بازل بسويسرا،، تحت إشراف بنك التسويات الدولية بمدينة

الديون الخارجية للدول النامية وتزايد حجم ونسبة الدون المشكوك في تحصيلها التي منحتها البنوك العالمية 

وتعثر بعض البنوك ويضاف إلى ذلك المنافسة القوية من جانب البنوك اليابانية للبنوك الأمريكية والأوروبية 

وس أموال تلك البنوك، مع الأخذ في الاعتبار أنه في ظل العولمة فإن تلك البنوك الأمريكية بسبب نقص رؤ 

  .1 والأوروبية يزداد انتشار فروعها في أنحاء العالم

وقد تشكلت لجنة بازل تحت مسمى لجنة التنظيمات والإشراف والرقابة المصرفية على الممارسات 

  2:الأهداف الرئيسية التالية وتهدف لجنة بازل إلى تحقيق .العملية

                                                           

  .354، ص 2015الإسكندرية، ،  ، الدار الجامعيةالطبعة الأولى ، اقتصاديات البنوك من الأساسيات إلى المستحدثاتعبد المطلب عبد الحميد،  1
مقدمة لنيل شهادة الماجستير في العلوم التجارية، جامعة المسيلة، مذكرة مدى تكيف النظام المصرفي الجزائري مع معايير بازل،  لعراف فائزة،  2

  .48 -47، ص 2010
*=G10،بلجيكا، كندا، الولايات المتحدة الأمريكية، فرنسا، إيطاليا، اليابان، هولندا، السويد، المملكة المتحدة ألمانيا.  

 المخاطرقبول 

 أساليب إدارة المخاطر

 نقل المخاطر تجنب المخاطر
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المساهمة في تقوية استقرار النظام المصرفي العالمي خاصة بعد تفاقم أزمة المديونية الخارجية لدول  �

العالم الثالث، والذي كان سببه توسع البنوك وخاصة الأمريكية في تقديم قروضها لدول العالم الثالث 

  .مما أضعف مراكزها المالية إلى حد كبير

ة يالرقابالمتطلبات في  تقاالفرو الناشئة من إزالة مصدر مهم للمنافسة الغير عادلة بين المصارف  �

 . المصرفي على رأس المالبشأن كفاية الوطنية 

وتحسين  ، العمل عل إيجاد آليات للتكيف مع المتغيرات المصرفية العالمية، وفي مقدمتها العولمة �

داول المعلومات حول تلك الأساليب بين تلبنوك وتسهيل عملية الأساليب الفنية للرقابة في أعمال ا

 .السلطات النقدية المختلفة

سعيا وراء إيجاد نظام مصرفي  لقد جاءت جهود التعاون والتنسيق الدولي لتقوية قاعدة رأس المال، �

  .عالمي مستقر، قادر على التكيف مع الأوضاع المستجدة

  1اتفاقية بازل : الفرع الثاني

، وقد عقد 1988عملت لجنة بازل للرقابة المصرفية لعدة سنوات قبل نشر تقريها النهائي في جويلية    

في مدينة بازل للنظر في التقرير  07/12/1987في  اجتماعهممحافظو البنوك المركزية لمجموعة العشرة 

رسات الرقابية الوطنية فيما الأول الذي رفعته اللجنة لهم، والذي استهدف تحقيق التوافق في الأنظمة والمما

ولم يلبث أن  .1للبنوك التي تمارس الأعمال الدوليةيتعلق بقياس كفاية رأس المال ومعاييرها وهذا بالنسبة 

 .أخذت بها مختلف الدول خارج الدول الصناعية العامة التيأصبحت هذه الأحكام من القواعد والمعايير 

والذي أصبح بعد ذلك رئيسا ، " *COOKEكوك " وكانت هذه التوصيات مبنية على مقترحات تقدم بها 

 ويسميها كوك، نسبة أو بازل، بنسبة المال رأس لكفاية السابقة النسبة تلك سميت لذلك لهذه اللجنة

 خمس جوانب أساسيةركزت على  1، ويمكن القول أن اتفاقية بازل2الأوروبي الملاءة دلمع أيضا الفرنسيون

  3:تشمل

                                                           
1 BADR, " Normes bancaires: nouvelle proposition du comité de bale", BADR-INFOS, N°01, janvier 2002. 

مجلة أبحاث اقتصادية وإدارية،  جامعة دور الإجراءات الاحترازية في مواجهة مخاطر سوء الحوكمة مع الإشارة إلى حالة الجزائر، بركات سارة،   2
  .98 -97ص، 2015، 07بسكرة، العدد

  .المركزي إنكلترا بنك من إنكليزي مصرفي خبير COOKEكوك  *
حول إدارة  المؤتمر الدولي الأولالمخاطر المصرفية ومنطلق تسييرها في البنوك الجزائرية وفق متطلبات لجنة بازل،  آسيا قاسيمي، حمزة فيلالي، 3

  .5ص ، 2011ديسمبر  13-12المخاطر المالية وانعكاساتها على اقتصاديات دول العالم، 
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في  حيث تهدف الاتفاقية إلى حساب الحدود الدنيا لرأس المال أخذا :التركيز على المخاطر الائتمانية - أولا

إلى حد ما ولم   Country Riskبالإضافة إلى مراعاة مخاطر الدول، الاعتبار المخاطر الائتمانية أساسا

مواجهة المخاطر الأخرى مثل مخاطر سعر  1988يشمل معيار كفاية رأس المال كما جاء بالاتفاقية عام 

  .الفائدة مخاطر سعر الصرف مخاطر الاستثمار في الأوراق المالية

الاهتمــام  تركيـزحيـث تـم  :تعميـق الاهتمــام بنوعيـة الأصـول وكفايــة المخصصـات الواجـب تكوينهــا  -ثانيـا

على نوعية الأصول ومستوى المخصصـات التـي يجـب تكوينهـا للأصـول أو الـديون المشـكوك فـي تحصـيلها 

يفــوق معيــار كفايـــة رأس المــال لـــدى البنــك مـــن مــن المخصصـــات، وذلــك لأنـــه لا يمكــن تصـــور أن  وغيرهــا

قــت مـن الضـروري كفايــة البنـوك الحـد الأدنـى المقــرر بينمـا لا تتـوافر لديـه المخصصــات الكافيـة فـي نفـس الو 

   .المخصصات أولا ثم يأتي بعد ذك تطبيق معيار كفاية رأس المال

دول العالم إلى  تم تقسيم :تقسيم دول العالم إلى مجموعتين من حيث أوزان المخاطر الائتمانية  -ثالثا

  :الأولى متدنية المخاطر وتظم مجموعتين فرعيتين هما: مجموعتين من الدول

  : المجموعة الأولى

هما  يضاف إلى ذلك دولتين *OCDE الدول الأعضاء في منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية �

 .سويسرا والمملكة العربية السعودية

استراليا، (: وهي بعقد بعض الترتيبات الاقتراضية خاصة مع صندوق النقد الدولي الدول التي قامت �

  .)نيوزلندا، فنلندا، أيسلندا، الدانمارك، اليونان، تركياالنرويج، النمسا، البرتغال، 

  : المجموعة الثانية

  .1باقي دول العالموهي الدول ذات المخاطر المرتفعة وتضم     

  :وضع أوزان ترجيحية مختلفة لدرجة الأصول  -رابعا

أي المـدين مـن ختلاف الأصـل مـن جهـة وكـذلك اخـتلاف الملتـزم بالأصـل إن الوزن الترجيحي يختلف بـا    

جهة أخرى، ومـن هنـا نجـد أن الأصـول تنـدرج عنـد حسـاب معيـار كفايـة رأس المـال مـن خـلال خمسـة أوزان 

فــي مجــال التطبيــق للــدول المختلفــة، فقــد  ، ولإتاحــة قــدر مــن المرونــة%100، %50، %20، %10هــي 

اطر والأهـم أن إعطـاء وزن تركت اللجنة الحرية للسلطات النقدية المحلية أن تختار تحديد بعض أوزان المخـ

                                                           

  .148 -147، ص 1999ائل للنشر، الأردن، دار و ، )المنظور العلمي( أساسيات في الجهاز الماليجميل سالم الزيدانين،  1
OCDE* منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية.  
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مخاطر لأصل ما لا يعني أنه أصل مشكوك فـي تحصـيله بـذات الدرجـة، وإنمـا هـو أسـلوب ترجيحـي للتفرقـة 

  .1بين أصل وآخر حسب درجة المخاطر بعد تكوين المخصصات اللازمة

  : تحسب أوزان المخاطرة بالنسبة للأصول كما يلي    

   .المرجحة للأصول حسب نسبة بازلأوزان المخاطر : )1( رقمالجدول 

  نوعية الأصول  درجة المخاطرة

0%  

 النقدية  - 1

 .بالعملة المحلية والممولة بها والبنوك المركزية المطلوبات من الحكومات المركزية - 2

 OECD الأخرى من الحكومات المركزية لدول منظمة التعاون الاقتصادي المطلوبات - 3

 .وبنوكها المركزية

ق المالية الصادرة من الحكومات المركزية في نقدية وبضمان الأورا بضماناتالمطلوبات  - 4

  .OECDأو المضمونة من حكومات وبنوك مركزية في بلدان  OECDدول 

 %10 أو0%

 %50أو%20أو

  .محلياقرر حسبما يت

المطلوبات من مؤسسات القطاع العام المحلية والقروض المضمونة أو المغطاة بواسطة  - 1

   .المؤسسات من تلك إصدارات أوراق مالية

  

20%  

وكذلك المطلوبات ) مثل البنك الدولي( متعددة الأطرافبنوك التنمية  المطلوبات من - 1

 .غطاة بأوراق مالية من تلك المؤسساتمالمضمونة أو ال

 .وكذا القروض المضمونة منها ) OECD(المطلوبات من البنوك المسجلة في دول - 2

والخاضعة لاتفاقيات )  OECD(المسجلة في دول المطلوبات من شركات الأوراق المالية  - 3

 .رقابية، وكذا مطلوبات بضمانات تلك الشركات

والمتبقي على استحقاقها أقل من عام  ) OECD(المطلوبات من البنوك المحلية خارج دول - 4

 OECD(لعليها أقل من عام والمضمونة من بنوك مسجلة خارج دو  المتبقيوكذا القروض 

(. 

والتي لا تتضمن )  OECD(مؤسسات القطاع العام غير المحلية في دول المطلوبات من  - 5

مطلوبات الحكومة المركزية والقروض المضمونة بواسطة إصدارات أوراق مالية من هذه 

 .المؤسسات

  .النقدية تحت التحصيل - 6

                                                           

، اسات المالية والمصرفية، مجلة محور الدر المصارف الإسلامية أمام تحديات لجنة بازلمعن عبود علي، عبد الوهاب محمد جواد الموسوي،   1
  . 282ص  ،2007، 04، العددللعلوم الإدارية والاقتصادية القادسية

* 
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50%  
ات السكنية التي يشغلها المقترضون أو عقار على البرهونات بالكامل مضمونة القروض ال - 1

  .سيؤجرها للغير التي

100%  

 .مطلوبات من القطاع الخاصال - 1
والتي يتبقى على ميعاد استحقاقها )  OECD(المطلوبات من البنوك المسجلة خارج دول  - 2

 .فترة تزيد عن عام
والتي يتبقى على ميعاد استحقاقها )  OECD(المطلوبات من الحكومات المركزية خارج دول - 3

 .فترة تزيد عن عام
، ما لم تكن ممنوحة بالعملة ) OECD(الحكومات المركزية خارج دولالمطلوبات من  - 4

 .المحلية وممولة بها
 .المطلوبات من الشركات التجارية المملوكة للقطاع العام - 5
 .المباني والآلات والأصول الأخرى الثابتة - 6
بما في ذلك الاستثمارات في شكل مساهمات في شركات ( العقارات والاستثمارات الأخرى - 7

 ).م تدخل في الميزانية الموحدة للبنكأخرى ل
 ).ما لم تكن قد استبعدت من رأس المال( الأدوات الرأسمالية التي أصدرتها بنوك أخرى  - 8
  .باقي الأصول الأخرى - 9

Source:  BRI, "Nouvel accord de bale sur les fonds", Avril 2003, à partir du 
, Consulté le :07/03/2017www.bis.org/bcbs/cp3fullfr.pdfsite   d'internet:   

  1:كما يلي) التعهدات خارج الميزانية(تحسب أوزان المخاطرة بالنسبة للالتزامات العرضية     
ثـم يـتم ضـرب النـاتج فـي معامـل ) حسـب الجـدول اللاحـق(فـي معامـل تـرجيح الخطـريتم ضرب قيمـة الالتـزام 
أو المقابل له فـي أصـول الميزانيـة، ومعـاملات التـرجيح للتعهـدات خـارج ) المدين ( الترجيح للالتزام الأصلي 

  : الميزانية هي كالآتي
 أوزان المخاطرة المرجحة لعناصر خارج الميزانية): 2( الجدول رقم

  البنود  المخاطرأوزان 

  )مثل الضمانات العامة للقروض(ثيلة للقروض بنود م  100%

50%  
خطابات الضمان، تنفيذ عمليات مقاولات أو ( بنود مرتبطة بمعاملات حسن الأداء

  )توريدات

  ) الإعتمادات المستندية (صيرة الأجل تتم بالتصفية الذاتيةمرتبطة بمعاملات بمخاطر ق بنود  20%

Source:A new capital adequacy framework consultative paper issued by the 
Basel committed on banking supervision, Basel, June 1999. 

                                                           

، ص 2006، 6مجلة العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة فرحات عباس، العدد النظام المصرفي الجزائري واتفاقيات بازل، سليمان ناصر،  1
4.  
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   :وضع مكونات كفاية رأس المال المصرفي -خامسا

    :تتحدد نسبة كفاية رأس المال وفقا كما يلي

  رأس المال المساند+ أساسي رأس المال = رأس المال المصرفي لمعيار الكفاية 

+ المال المدفوع  والذي يتكون من رأس  Core Capitalوتسمى رأس المال الأساسي،: الأولى الشريحة  . أ

 .الأرباح غير الموزعة+ الاحتياطات 

ويتكون رأس المال المساند   Supplementary Capitalتسمى رأس المال المساند،: الثانية الشريحة  . ب

المكونة لمواجهة أي المخصصات +  احتياطات إعادة تقييم الأصول+  الاحتياطات غير المعلنة= 

  .1أدوات رأسمالية أخرى مثل الأسهم الممتازة و السندات+ القروض المساندة+  مخاطر غير محددة

ومساهمات البنك في رؤوس أموال البنوك ، )تضخم رأس المال( تستثنى من رأس المال الأساسي الشهرة ����

والمؤسسات المالية التابعة له والتي توحد ميزانيتها مع البنك الأم بغية تفادي تكرار حساب نفس رأس 

  .2المال داخل المجموعة، تستثنى كذلك المساهمات المتبادلة بين البنوك

 :المساند القيود المفروضة على عناصر رأس المال ����

   3:هي المساند المال أرس علىكما تجدر الإشارة أنه تفرض قيود 

 ؛الأساسي المال رأس عناصر من%100 المساند المال رأس يتعدى لا أن  �

 قيمتها؛ من%55 نسبة خصم إلى التقييم إعادة احتياطات إخضاع  �

  1.25 % محددة غير مخاطر أي لمواجهة المكونة للمخصصات الأقصى الحد يكون أن  �

  ؛ ة مرجحة بأوزانالأصول والالتزامات العرضية الخطر من 

  مـن رأس المـال الأساسـي بهـدف عـدم تركيـز الاعتمـاد % 50أن يكون الحد الأقصـى للقـروض المسـاندة   �

 .على هذه القروض

 

                                                           

  .131، ص 2003 ،الدار الجامعية، مصرالتطورات العالمية وانعكاساتها على أعمال البنوك، طارق عبد العال حماد،  1
2 Basel Committee, International Convergence Of Capital Measurement And Capital (July 1988, Updated To April 
1998. http://www.bis.org/publ/bcbsc111.pd 
 

في  هأطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتورا، "دراسة واقع البنوك التجارية العمومية الجزائرية" إدارة المخاطر المصرفية وفق اتفاقيات بازلنجار حياة،  3
  .98، ص 2013العلوم الاقتصادية، جامعة فرحات عباس، سطيف، 
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عـدل كفايـة رأس المـال الـذي يحسـب مهـو  1وبهذا، فإن معيار كوك للمـلاءة المصـرفية حسـب مقـررات بـازل 

   :  بالصيغة التالية

  

  

      

  

 : 1التعديلات التي أدخلت على بازل  ����

علـى التعـديلات 1995وافق محافظوا البنوك المركزية لمجموعة الدول الصـناعية الكبـرى خـلال ديسـمبر     

لأسلوب حساب معيار كفاية رأس المال بهدف تغطية مخـاطر السـوق إلـى جانـب المخـاطر الائتمانيـة التالية 

  1:وفقا لما يلي

إضافة شريحة ثالثة لرأس المال تتمثـل فـي قـروض مسـاندة لأجـل سـنتين تسـتخدم لتغطيـة مخـاطر السـوق   - أ

 .فقط

 :أن يغطي رأس المال مخاطر السوق التالية   - ب

ولا يشـمل ذلـك ك والعمليـات خـارج الميزانيـة نالمرتبطة بأصول والتزامات الب: مخاطر تقلبات أسعار العائد �

 .تلك المتعلقة بالاستثمار طويل الأجل

ومراكـــز المعـــادن ) حاضـــرة وآجلـــة ( لكافـــة مراكـــز العمـــلات المفتوحـــة  :مخـــاطر تقلبـــات أســـعار الصـــرف �

 .النفيسة

وبصفة عامة فإن جانبا هاما من المخـاطر يـرتبط بالتعامـل  :والأسهم لعمخاطر تقلبات أسعار عقود الس �

في عقود المشتقات المالية، ويتم احتساب رأس المال المتطلـب لتغطيتهـا وفقـا لطـرق إحصـائية قياسـية أو 

 .وفقا لأساليب متطورة لقياس وإدارة المخاطر

أن تطلـب الســلطة  1995بـازل عــام وقـد تضـمنت المبــادئ الأساسـية للرقابــة الفعالـة الصــادرة عـن لجنــة 

الرقابيــة مــن البنــوك أن تحــافظ علــى رأس مــال إضــافي لمواجهــة هــذه المخــاطر أو أن تضــع حــدود للتعامــل 

  .فيها

                                                           

  .39، ص 2005منشأة المعارف، الإسكندرية، قياس وإدارة المخاطر بالبنوك، سمير الخطيب،   1

  )الشريحة الثانية + الشريحة الأولى ( رأس المال                             

  % 8                                                                           ≥= معدل كفاية رأس المال

الأصول المرجحة بأوزان مخاطرها                                                                                         

≤
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عند حساب نسبة رأس المال الإجمالية للبنك يتم إيجاد صلة رقمية بين مخاطر الائتمان ومخاطر  

المخاطرة السوقية قد تختلف من وبما أن ، *12.5السوق عن طريق ضرب مقياس المخاطرة السوقية في 

يمة المقدرة بنك لآخر فقد تضمنت مقترحات اللجنة طرقا إحصائية نمطية لقياس هذه المخاطرة، منها الق

  .إضافة إلى مقاييس كمية ونوعية أخرى  Value at Risqueللقيمة

  : تصبح إذا العلاقة المعدلة لحساب كفاية رأس المال كما يلي    

  

      
  

  

  

  

يكون لديها نظام متكامل لقياس للإشارة فإن اللجنة ترى أنه يتعين على البنوك المستخدمة لنماذج داخلية أن 

المخاطرة يعبر عن كل مخاطرها السوقية، وبالتالي يجب قياس المخاطرة باستخدام منهج واحد أي باستخدام 

  .1النماذج الداخلية، أو باستخدام النموذج الموحد الصادر عن اللجنة

  2اتفاقية بازل : الفرع الثالث

في ظل التطورات الاقتصادية والمستجدات الحاصلة في الأسواق المصرفية العالمية، اقتنعت اللجنة    

بالرغم من التعديلات الصادرة عقب إطلاق نسبة كوك نهاية عام (  1988بضرورة إعادة النظر في اتفاقية 

عة تشكيل اتفاقية جديدة ثمرة هذه المراج تكانوقد لتكون بمثابة تنقيح وتكيف مع هذه التحولات، )  1988

ات أكثر دقة في ضبط الكفاية المطلوبة لمواجهة ل الخاصة في مجال البنوك تضم مقرر حول معايير الأموا

فانطلقت في دورة . وضبط مستويات الأموال الخاصة وتحليل أصناف المخاطر المصرفيةالمخاطر 

بصدور مقرر للجنة  2004ت في جوان اختتم 1حول اتفاقية جديدة على غرار بازل  1999استشارية عام 

  .22يتضمن معايير بازل

  : ثلاث دعائم رئيسية  وهو ما يبينه الشكل المواليب 2بازل وقد جاء اتفاق     
                                                           

مجلة العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، المعايير الاحترازية في العمل المصرفي ومدى تطبيقها في المنظومة المصرفية الجزائرية، سليمان ناصر،  1
  .44 - 43، ص 2014، 14جامعة فرحات عباس، سطيف، الجزائر، العدد

  .12.5لكفاية رأس المال تساوي  وهي الحد الأدنى 8مقسومة على  100وذلك على أساس أن  12.5*
حول إدارة المخاطر  المؤتمر الدولي الأول  ،2، نحو إصلاح المنظومة المصرفية الجزائرية وفق معايير لجنة بازل محمد زرقون، حمزة طيبي 2

  .7ص ، 2011ديسمبر  13-12المالية وانعكاساتها على اقتصاديات دول العالم، 

  )ةالثالث الشريحة+ الشريحة الثانية+ الشريحة الأولى(إجمالي رأس المال           

 معدل كفاية رأس المال=                                                                       ≥%8

      12.5× مقياس المخاطرة السوقية  +  الأصول المرجحة بأوزان المخاطرة         
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  .2الدعائم الثلاثة لاتفاق بازل ): 4(الشكل رقم 

  
  
  

  

  

  

  

  .من إعداد الطالبة: المصدر

  :  2الدعائم الثلاثة لاتفاقي بازل  وفيما يلي سيتم شرح

  المتطلبات الدنيا لكفاية رأس المال: الدعامة الأولى

  : تقوم هذه الدعامة على ثلاثة عناصر أساسية هي    

، واستحداث أسلوب جديد 1الائتمان مقارنة باتفاق بازل  إدخال بعض التعديلات على أساليب قياس مخاطر

مباشــر للتعامــل مــع مخــاطر التشــغيل، بالإضــافة إلــى كــل مــن مخــاطر الســوق ومخــاطر الائتمــان المتضــمنة 

* "التوريــق" ، تقـدم أســلوبا خاصـا لمعالجــة عمليـة2بـازل لإشــارة إلـى أن اتفاقيــة وتجـدر ا. اتفاقيـة بـازل الســابقة

  .في الاتفاقية -بشكل متكامل–كإحدى أساليب إدارة المخاطر، والتي لم يتم معالجتها 

لنســبة %  8حيــث يبقــى الاتفــاق الحــالي علــى التعريــف الســابق لــرأس المــال، وكلــك المعــدل المتمثــل فــي     

الأصول المرجحة بالمخاطر، وبموجـب ذلـك فـإن المقـام فـي نسـبة الحـد الأدنـى لمجمـوع رأس رأس المال إلى 

  .المخاطر الائتمانية، ومخاطر السوق، والمخاطر التشغيلية: المال، يتكون من ثلاثة أجزاء هي

ثلاث طرق بديلة لقياس كل من مخاطر الائتمان والمخاطر التشغيلية،  2وفي هذا الصدد تقدم بازل 

درجة تطور العمليات المصرفية مما يسمح للبنوك والجهات الرقابية باختيار أفضل الأساليب التي تلائم 

  .والبنية المؤسسية للأسواق المالية

  
  .أوراق مالية قابلة للتداوللبنوك إلى التي لدى ا الديونيقصد بالتوريق تحويل *

  )2(بازل  يةالدعائم الثلاثة لاتفاق

 

  الدعامة الثالثة

 انضباط السوق

  الدعامة الثانية

 المراجعة الإشرافية      

  الدعامة الأولى

  المتطلبات الدنيا لكفاية رأس المال
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بالنسبة لأساليب احتساب المتطلبات تجاه المخاطر الائتمانية، فهناك تغيير كبيـر فـي أسـاليب احتسـاب 

ـــيم : حيـــث يوجـــد مـــدخلين لاحتســـاب الحـــد الأدنـــى، وهمـــا. هـــذه المتطلبـــات ـــاري، ومـــدخل التقي المـــدخل المعي

كمــا تــم . المــدخل التقيــيم الــداخلي الأساســي والمتقــدم: رعيين همــاالــداخلي ويتفــرع هــذا الأخيــر إلــى مــدخلين فــ

إضافة متطلبات جديدة لاحتساب المخاطر التشغيلية، حيث توجد ثلاثة مداخل لاحتساب الحد الأدنى لكفاية 

مـــدخل المؤشـــر الأساســـي والمـــدخل المعيـــاري ومـــدخل القيـــاس : وهـــي ةالمخـــاطر التشـــغيليرأس المـــال تجـــاه 

  .1المتقدم

  المراجعة الإشرافية: الدعامة الثانية

   2:وقد بنيت على أربعة مبادئ أساسية هي 

عملية للتقييم الشامل لمدى كفاية رأس المال بالنسبة لشكل مخاطرها، يتعين أن يكون لدى البنوك   . أ

 .وإستراتيجية للمحافظة على مستويات رؤوس أموالها

التقديرات الداخلية للبنوك لمدى كفاية رأس المال، وضمان يتعين على المراقبين القيام بمراجعة وتقييم   . ب

التزامها بمعدلات رأس المال القانونية، وأن يتخذ المراقبون إجراءا رقابيا في حالة عدم اقتناعهم بنتائج 

 .هذه العملية

 أعلى من النسب الدنيا لرأسيتعين على المراقبين أن يتوقعوا من البنوك أن تعمل على تحقيق مستوى   . ت

 .المال القانوني، وأن تكون لديهم القدرة على مطالبة البنوك بحيازة رأس مال يزيد على الحد الأدنى

يتعين على المراقبين السعي للتدخل في مرحلة مبكرة لمنع هبوط رأس المال إلى أقل من المستويات   . ث

لعلاج ذلك، إذ لم تتم الدنيا المطلوبة لمواجهة خسائر البنك، ويتعين عليهم طلب اتخاذ إجراء سريع 

  .المحافظة على رأس المال أو إعادته لحالته السابقة

  انضباط السوق: الدعامة الثالثة

تهدف هذه الدعامة إلى توفير مجموعة من متطلبات الإفصاح التي تسمح للمتعاملين في السوق بتقيـيم 

تســـاعد هـــذه الدعامـــة البنـــوك  وبهـــذا. المعلومـــات الخاصـــة بالمخـــاطر الائتمانيـــة وحجـــم رؤوس أمـــوال البنـــوك

                                                           

الدار الجامعية، الطبعة الأولى، الإبراهيمية، انعكاسات المتغيرات المعاصرة على القطاع المصرفي ودور البنوك المركزية، أحمد شعبان محمد علي،  1
  .253 -252، ص 2007مصر، 

  .391، ص 2007الدار الجامعية، الإبراهيمية، مصر، ، "الأساسيات و المستحدثات" اقتصاديات النقود والبنوكعبد المطلب عبد الحميد،  2
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والمــراقبين علــى إدارة المخــاطر ودعــم الاســتقرار، إلــى جانــب تلاقــي إغــراق الســوق بالمعلومــات التــي يصــعب 

  .تحليلها أو استخدامها في التعرف على الحجم الفعلي للمخاطر التي تواجه البنوك

بـاع متطلبـات الإفصـاح وذلـك مـن خـلال للعديد من الطرق القانونية لإلـزام البنـوك بإتوقد يلجأ المراقبون 

ويعتمــد مــدى إلــزام البنــوك بمثــل هــذه المتطلبــات . إلزامهـا بنشــر المعلومــات فــي تقــارير تكــون متاحــة للجمهــور

  .1على السلطة القانونية للمراقبين

الائتمان والسوق (  لمواجهة المخاطر الثلاثة،وبذلك أصبحت المعادلة الإجمالية لحساب رأس المال     

  :* )(Mac Donoughوالتي سميت بنسبة ماك دونو ) والتشغيل

  

  

  

                                                                                                                          

  3اتفاقية بازل : الفرع الرابع

العمـل إلـى  2009دعا زعماء مجموعة العشرين الجهات التنظيمية ومسؤولي البنوك المركزية في العام 

علـــى وضـــع لـــوائح أكثـــر صـــرامة بخصـــوص رؤوس الأمـــوال المصـــرفية، وذلـــك فـــي أعقـــاب الأزمـــة  الماليـــة 

  .العالمية التي نتجت جزئيا عن تعاملات غير آمنة للبنوك، وبهدف خفض آثار أية أزمة مالية مستقبلية

ي عشـر مـن سـبتمبر فقد أعلنت لجنة بازل للرقابة المصرفية  عـن سـن قواعـد أكثـر صـرامة فـي الثـان لذا

أكثــر قــدرة علــى مواجهــة الأزمــات، ، بشــأن إدارة المصــارف فــي محاولــة منهــا لجعــل هــذه المصــارف 2010

  .3وهي عبارة عن حزمة جديدة من المعايير التنظيمية سميت بازل 

                                                           

ومتطلبات تحقيق الاستقرار المالي والمصرفي العالمي ما بعد الأزمة المالية  3و2إدارة المخاطر المصرفية وفقا لمقررات بازل بريش عبد القادر،  1
  .36، ص 2013، فيفري 29مجلة العلوم الإنسانية، جامعة محمد خيضر، بسكرة، الجزائر، العدد العالمية، 

*William j. Mac Donough إلى  1998خبير مصرفي أمريكي، رئيس البنك الاحتياطي الفيدرالي لنيويورك، وهو الذي تولى رئاسة لجنة بازل من
2003.  

  إجمالي رأس المال

  %8 ≥                                                                      =معدل كفاية رأس المال 

 مخاطر التشغيل+ مخاطر السوق + مخاطر الائتمان 
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، 2وبازل  1وهي مبنية على وثائق بازل   استكمال للجهود التي تبذلها لجنة بازل 3تعتبر اتفاقية بازل 

تعزيز القوانين والرقابة وإدارة المخاطر والحوكمـة والشـفافية إلى وتضم مجموعة من الإصلاحات التي تطمح 

  .1في القطاع المصرفي

  

   3في اتفاقية بازل  الإصلاحات الواردة: أولا

المستوى  من وهو ) أساسي مال رأس(  باسم الممتاز يعرف المال رأس من بقدر بالاحتفاظ البنوك إلزام �

التـي  أصـولها مـن الأقـل على 4,5% ويعادل المحتفظ بها والأرباح المدفوع المال رأس من ويتألف الأول

  .2بازل اتفاقية وفق  %2ـ والمقدرة ب الحالية النسبة عن بزيادة المخاطر تكتنفها

 البنـوك أن أي الأصـول، مـن 2,5 % ويعـادل أسـهم عاديـة مـن يتـألف منفصـل جديـد احتيـاطي تكـوين �

أضـعاف  ثـلاث إلى المستقبلية الصدمات به لمواجهة تحتفظ الذي الممتاز المال رأس كمية تزيد يجب أن

 أن الماليـة للسـلطات يمكـن  %7 عـن الأمـوال الاحتياطيـة نسـبة انخفـاض حالـة وفـى  %7 نسـبة ليبلـغ

 رغـم و لمـوظفيهم، الماليـة المكافـآت أو مـنح المسـاهمين علـى للأربـاح البنـوك توزيـع علـى تفـرض قيـوداً 

 2019 عـام إلى تصل قد والتي هذه المعايير لتطبيق الزمنية المدة أن إلا الجديدة في المعايير الصرامة

 .الصعداء البنوك تتنفس جعلت

 علـى المترتبـة السـلبية الآثـار لمواجهـة مـن الاحتيـاطي بنـوع البنـوك سـتحتفظ الجديـدة الاتفاقية وبموجب �

 ،)المساهمين حقوق( الأساسي المال من رأس %2.5 و صفر بين تتراوح بنسبة الاقتصادية حركة الدورة

 فـي دورهـا بـأداء تأثرهـا عـدم لضـمان البنـوك وذلـك لدى المستقرة التمويل مصادر من أدنى توافر حد مع

 علـى البنـوك قـدرة لضـمان السـيولةمـن  محـددة نسـب تـوافر مع جنب، إلى جنباً  الائتمان والاستثمار منح

 .العملاء بالتزاماتها تجاه الوفاء

الشـريحة  احتساب وعدم %6 إلى  %4 من الإجمالي الحالي المال رأس من الأول المستوى معدل رفع �

 مـن اعتبـاراً  الإجـراءات بهـذه تـدريجياً  العمـل أن يبـدأ المفتـرض ومـن المـال، رأس كفايـة معـدل فـي الثالثـة

 2019.عام في نهائي بشكل وتنفيذها 2015 عام في بها العمل بداية إلى وصولا 2013 يناير عام

 زيـادة هـي المقتـرح للإصـلاح المحوريـة النقطـة إن :المـال رأس وجـودة المـال رأس مـن أعلـى متطلبـات �

 جـودة علـى أيضـاً  المقترحـة الإصـلاحات وتركـز  10.5 %إلـى حاليـاً   8 %مـن المـال كفايـة رأس نسـبة

                                                           

  .3، ص 2012، 5،  السلسلة الخامسة، الكويت، العدديصدرها معهد الدراسات المصرفية نشرة توعيةإضاءات مالية ومصرفية،   1
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 مـال رأس إجمـالي فـي المساهمين حقوق من المكون المال رأس من أكبر تتطلب قدراً  أنها إذ المال رأس

 .البنك

 .المال رأس من الثالثة الشريحة بإلغاء 3 بازل اتفاقية وقامت �

تسـتوجب  زالـت لا السـيولة بخصـوص جديـدة اعتمـاد مقـاييس أيضـاً  الإصـلاحات مـن الحزمة هذه تشمل �

 أدوات أكبر تقديم البنوك على سيتعين حيث مجموعة العشرين، دول قادة طرف من الموافقة على الحصول

  .1السندات مثل عالية السيولة أصول من أساسي بشكل مكونة للسيولة،

 :السيولة بمتطلبات الوفاء في نسبتين اعتماد الجديدة الاتفاقية وقد اقترحت

 وتُحسـب ، )Liquidity Coverage Ratio( السـيولة تغطيـة بنسـبة وتُعـرف القصـير للمـدى الأولـى -

لديـه،  النقديـة التـدفقات مـن يومـاً  30 حجـم إلـى السـيولة المرتفعـة التـي يحـتفظ بهـا البنـك ذات الأصول بنسبة

  .ذاتياً  السيولة من احتياجاته لمواجهة وذلك ،%100ويجب أن لا تقل عن 

 البنيوية السيولة لقياس) Net Stable Funding Ratio( بنسبة صافي التمويل المستقرالثانية وتعرف  -

 مصـادر بنسـبة للبنـك، وتحسـب سـيولة مسـتقرة مـوارد تـوفير منهـا والهـدف والطويـل، المتوسـط المـدى فـي

لا  أن ويجب ، ) الأصول ( المصادر هذه استخدامات إلى )وحقوق الملكية المطلوبات ( البنك لدى التمويل

  .2%100عن  تقل

   3بازل محاور اتفاقية : ثانيا

   3:على خمسة محاور أساسية هي 3تشتمل اتفاقية بازل 

وتجعـل مفهـوم رأس . ينص هذا المحور على تحسين نوعية وبنية وشـفافية قاعـدة البنـوك: المحور الأول �

المال الأساسي مقتصرا على رأس المال المكتتب به والأرباح غير الموزعة من جهة أخرى مضـافا إليهـا 

ــــاريخ اســــتحقاق أي الأدوات القــــادرة علــــى  ــــد وغيــــر المقيــــدة بت أدوات رأس المــــال غيــــر المشــــروطة بعوائ

أما رأس المال المساند فقد يقتصر بـدوره علـى أدوات رأس المـال المقيـدة . يعاب الخسائر فور حدوثهااست

                                                           

مداخلة مقدمة في المؤتمر العالمي التاسع للاقتصاد سلامي، على النظام المصرفي الإ 3مقررات لجنة بازل تأثير مفتاح صالح، رحال فاطمة،  1
 .2013سبتمبر  10 -09، والتمويل الإسلامي، إسطنبول، تركيا

، " 3ع وأفاق تطبيق مقررات بازل واق" البنوك الإسلامية والنظم والمعايير الاحترازية الجديدةمحمد بن بوزيان، بن حدو فؤاد، عبد الحق بن عمر،  2
  .2011ديسمبر  21- 19مداخلة مقدمة في المؤتمر العالمي الثامن للاقتصاد والتمويل الإسلامي، الدوحة، قطر ، 

، ماي 30/31مجلة العلوم الإنسانية،  جامعة محمد خيضر بسكرة، العدد كاستجابة لمتطلبات النظام البنكي العالمي،  3افاقية بازل زبير عياش،  3
  .455، ص 2013
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طلوبــــات للغيــــر علــــى لخمــــس ســــنوات علــــى الأقــــل والقابلــــة لتحمــــل الخســــائر قبــــل الودائــــع أو قبــــل أي م

 .المصرف

تشدد مقترحات لجنة بازل على تغطية مخاطر الجهات المقترضة المقابلـة والناشـئة عـن  :المحور الثاني �

العمليـــات فـــي المشـــتقات وتمويـــل ســـندات الـــدين وعمليـــات الريبـــو مـــن خـــلال فـــرض متطلبـــات رأس مـــال 

إضافية للمخاطر المذكورة وكـذلك تغطيـة الخسـائر الناتجـة عـن إعـادة تقيـيم الأصـول الماليـة علـى ضـوء 

 .أسعارها في السوق تقلبات

تــدخل لجنــة بــازل نســبة جديــدة هــي نســبة الرفــع المــالي وهــي تهــدف لوضــع حــد أقصــى : المحــور الثالــث �

كمـا أن المخـاطر التـي لا تسـتند إلـى نسـبة . لتزايد نسـبة الـديون فـي النظـام المصـرفي وهـي نسـبة بسـيطة

م ضـمانات إضـافية فـي وجـه الرفع المـالي تسـتكمل متطلبـات رأس المـال علـى أسـاس المخـاطر وهـي تقـد

 وهي تمثل. نماذج المخاطر ومعايير الخطأ وتعمل كمعيار إضافي موثوق لمتطلبات المخاطر الأساسية

الأصــول داخــل وخــارج الميزانيـة بــدون أخــذ المخــاطر بعــين الاعتبـار إلــى رأس المــال مــن الشــريحة  أيضـا

 .1% 3الأولى، وهذه النسبة يجب أن لا تقل عن 

تـربط عمليـات الإقـراض التـي تقـوم بهـا  نظام يهدف إلى حث البنوك ألاَ يتمثل أساسا في  :الرابعالمحور  �

بشــكل كامــل بالــدورة الاقتصــادية، لأن ذلــك يــربط نشــاطها بهــا، بحيــث فــي حالــة النمــو والازدهــار تنشــط 

يتراجــع البنــوك بشــكل كبيــر فيمــا يخــص تمويــل الأنشــطة الاقتصــادية، أمــا فــي حالــة الركــود الاقتصــادي 

 .نشاط الإقراض فيتسبب في إطالة فترة هذا الركود

علـى المصـارف مــن جهـة، تكـوين مؤونــات لأخطـار متوقعـة، وذلــك  3ويفـرض المقتـرح الجديـد بــازل 

تحســبا للســنين العجــاف والركــود عنــدما تتــدهور نوعيــة القــروض، بــدلا مــن الوضــع فــي أوقــات الازدهــار 

وك بتحصيلها أو الهالكة أي للخسـائر المحققـة، كمـا يفـرض مـن القائم حيث تكون مؤونات للديون المشك

المـال مـن خـلال زيـادة الاحتياطـات وعـدم توزيـع الأربـاح،  جهة أخرى تكوين منطقة عازلة إضافية لـرأس

ـــى اســـتيعاب  ويضـــاعف هـــذا العـــازل مـــن الرأســـمال المكـــون أثنـــاء الازدهـــار وينمـــي قـــدرة المصـــارف عل

   .2و الأزماتالصدمات أثناء فترات الركود أ

                                                           

  .2012معهد الدراسات المصرفية، الكويت، جانفي على البنوك الأردنية،  3أثر اتفاقية بازل فلاح كوكش،  1
 بحث مقدم إلى الملتقى الدولي الثاني للصناعة المالية الإسلامية تحت عنوان آلياتكفاية رأس المال للبنوك الإسلامية الجزائرية، سليمان ناصر،  2

  .10، ص2013ديسمبر  09-08ترشيد الصناعة المالية الإسلامية،المدرسة العليا للتجارة، الجزائر،المعهد الإسلامي للبحوث والتدريب،السعودية، 
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لقد كان لنقص السيولة لدى البنوك إبـان الأزمـة الماليـة الأخيـرة الأثـر البـالغ فـي نشـر  :المحور الخامس �

ترغــب فــي بلــورة معيــار عــالمي  3 الهلــع مــا بــين المســتثمرين والمــودعين، ومــن الواضــح أن لجنــة بــازل

 :اعتماد نسبتين، للسيولة هما للسيولة، وتقترح

 

 عالية الجودةالأصول السائلة 

 % 100 ≥                                             =  نسبة السيولة قصيرة الأجل   . أ

  يوم 30صافي التدفقات النقدية الصافية خلال 

يــوم  30وقــد عرفــت الاتفاقيــة بشــكل مفصــل الأصــول الســائلة وصــافي التــدفقات النقديــة المتوقعــة خــلال     

  : فالأصول السائلة ذات النوعية الرفيعة، تم تقسيمها إلى مستويين. المقبلة

والتــي ويضــم النقــد واحتياطــات البنــوك لــدى البنــك المركــزي؛ الأوراق الماليــة القابلــة للتــداول : 1المســتوى �

تمثل ديون أو أنها مضـمونة مـن قبـل جهـات سـيادية أو مـن قبـل البنـك المركـزي، بنـك التسـويات الدوليـة، 

 الخ؛...صندوق النقد الدولي 

بعض الأصول الأخرى ذات سيولة معتبرة، شرط أن لا تزيد نسبتها  3اعتبرت اتفاقية بازل  :2المستوى  �

مــن الأصــول الســائلة، وتتكــون مــن الأوراق الماليــة القابلــة للتــداول والتــي تمثــل ديــون أو أنهــا %  40عــن 

قـــد مضـــمونة مـــن قبـــل جهـــات ســـيادية أو مـــن قبـــل البنـــك المركـــزي، بنـــك التســـويات الدوليـــة، صـــندوق الن

أمــا صــافي التــدفقات النقديــة فتحســب مــن خــلال التــدفقات النقديــة الداخلــة والخارجــة المتوقعــة . الــخ.الـدولي

 .يوم المقبلة 30خلال 

  الموارد المستقرة المتاحة لسنة

 % 100 ≥       =                                        نسبة السيولة طويلة الأجل   . ب

   لسنةالحاجة للتمويل المستقر 

وتتمثــل المـــوارد المســتقرة فـــي رأس المـــال الخــاص والأســـهم الممتــازة وبـــاقي الخصـــوم التــي تكـــون مـــدتها 

أصل أما الحاجة للتمويل فهي مجموع قيمة الأصول الممولة من قبل البنك، كل . الخ...الفعلية سنة أو أكبر

  .1معينة

  

                                                           

،  2013، 13مجلة العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة جيجل، العدد وآثارها على النظام المصرفي الجزائري،  3اتفاقية بازل نجار حياة،  1
   .284-283ص 
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  لمعايير لجنة بازلأساليب قياس وإدارة المخاطر البنكية وفقا : المطلب الثالث

قياس كـل مـن مخـاطر الائتمـان ومخـاطر السـوق ومخـاطر  " يتطلب الوصول لمعدل كفاية رأس المال      

  .قياسهاالتشغيل ومخاطر السيولة، لذا حددت مقررات بازل طرق 

  أساليب معالجة المخاطر الائتمانية : الفرع الأول

   : وهي تتمثل في ثلاث طرق أو أساليب لقياس المخاطرة الائتمانية 2يطرح اتفاق بازل     

يسمح هـذا الأسـلوب للمصـارف باسـتخدام تقـديراتها الداخليـة للمـلاءة الماليـة : أسلوب التصنيف الداخلي: أولا

ذه التقـديرات إلـى للمقترض، بغية قياس مخاطر الائتمان لمحافظ التسهيلات لدى تلك المصارف، وتخضع ه

حيـث يقـوم المصـرف بتقـدير أهليـة الإقـراض لكـل عميـل، ثـم يقـوم بترجمـة تلـك المـلاءة إلـى . معايير منهجيـة

وهـذه . 1تقديرات، لتقدير الخسائر المستقبلية المحتملة والتي تشكل الأساس لمتطلب الحد الأدنـى لـرأس المـال

   2:الصيغة يمكن تطبيقها باستخدام طريقتين هما

المنهج الأساسي الذي يتطلب تقسيم محفظة القروض إلـى مـا لا يقـل عـن سـبعة أحزمـة مختلفـة، بحيـث  -1

تـــوفر المصـــارف تصـــنيفاتها الذاتيـــة لاحتمـــال التعثـــر، وتـــوفر الســـلطات الرقابيـــة تقـــديرات مكونـــات المخـــاطر 

 .المعنية الأخرى

لأساســي، باســتثناء أن المصــارف المــنهج المتقــدم الــذي يقــوم علــى نفــس المنهجيــة المطبقــة فــي المــنهج ا -2

  .تقرر تصنيفاتها الداخلية بناءا على الخبرة الداخلية

  : الأسلوب المعياري: ثانيا

تــم  وقــد، مــن خــلال هــذا المــنهج يــتم تقيــيم البنــك مــن طــرف إحــدى وكــالات التقيــيم الخارجيــة المتخصصــة

 20، %0( تعديل أوزان المخاطرة فيما يتعلق بالتقييم السيادي للدول وتقييم البنوك والمؤسسات لتتـراوح بـين 

، ويظهــــــر الجــــــدول التــــــالي أوزان المخــــــاطرة الســــــيادية والبنكيــــــة والخاصــــــة )% 150 ،100% ،50%،%

  3:بالشركات على النحو التالي

  

                                                           

  .58، ص 2013دار اليازوري، عمان، حوكمة البنوك وأثرها في الأداء والمخاطرة، حاكم محسن الربيعي، حمد عبد الحسين راضي،  1
 ،الكتب الحديثعالم ،، الطبعة الأولى" إستراتيجية مواجهتها -تحديات العولمة -مقررات لجنة بازل" المصارف الإسلامية أحمد سليمان خصاونة،  2

  .123، ص  2008،الأردن
3
: " مداخلة مقدمة في الملتقى الدولي الثاني حولوتسيير المخاطر المصرفية في البنوك الجزائرية،  2بازل طيبة عبد العزيز، مرايمي محمد،    

  .13، ص 2008مارس  12-11، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، "إصلاح النظام المصرفي الجزائري في ظل التطورات العالمية الراهنة
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  .البنكية والخاصة بالشركاتأوزان المخاطرة السيادية و ): 3(الجدول رقم 

  التقييم
AAA  
إلى 
AA- 

A+ إلى A- 
 BB+إلى 

BB-  
BB+  إلى
B- 

 -B أقل من
لم يتم  

  تقييمها

السيادي التقييم 

  للدولة
0%  20%  50%  100%  150%  100%  

  تقييم

  البنوك

  %100  %150  %100  %50  %50  %20  1خيار

  %50  %150  %100  %100  %50  %20  2خيار

  % 100  %150  %100  %100  %10  %20  تقييم الشركات

Source: Rachida Hennani,« De bale 1à bale 3: les principales avancées des 
 accords prudentiels pour un système financier plus résilient», 

ETUDES et SYNTHES, N°01-2015, LAMETA, P 42.                    

  أساليب معالجة مخاطر السوق :الفرع الثاني

  :يتم قياس المخاطر السوقية بإتباع إحدى الطرق التالية

  الطريقة النمطية: أولا

 :يعتمد أسلوب القياس على عنصرين:  بالنسبة لسعر الفائدة .1

 عة المصدر والجدارة الائتمانية،وهي انعكاس لطبي مخاطر محددة ناشئة عن مصدر الأداة نفسها �

  :تيةالمخاطر الآحيث تعطى أوزان 
 .للحكومات 0% •

 :تعطى الأوزان التالية ،..لجهات المؤهلة مثال وحدات القطاع العام، بنوك التنميةا •

                     .أكثر من سنتين% 1.6، شهر 24- 6من % 1،شهور 6لأقل من % 0.25

 %.8 للجهات الأخرى تعطى أوزان مخاطر  •

الأولى تهتم بتواريخ استحقاق الورقة، أما الثانية : لاحتسابها طريقتينو يوجد : مخاطر السوق العامة  �

  .ستردادية لها قبل تاريخ الاستحقاقالذي تحقق فيه الورقة القيمة الإ تهتم بالتاريخ

من قيمة التعرض  %8فبالنسبة لمخاطر محددة بمصدر الورقة المالية و تمثل  :بالنسبة لحقوق الملكية .2

في حالة تنوع المحفظة و تمتعها بالسيولة، أما بالنسبة لخاطر السوق % 4تخفيضها إلى للخطر و يمكن 

  %.8العامة تمثل نسبة 
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من أكبر القيمتين من صافي % 8المتطلب الرأسمالي لهاويمثل : بالنسبة لمخاطر أسعار الصرف .3

  .مراكز العملات سواء الفائض أو العجز بالإضافة لصافي مراكز الذهب

  لنماذج الداخليةا: ثانيا 

ترة معينة، في ظل الظروف فوهي نماذج إحصائية متقدمة تستخدمها البنوك لقياس الخسائر خلال  

ة للسوق، ويتم احتسابها يوميا، وفترة الاحتفاظ بالمركز عشرة أيام، وفترة الملاحظة التاريخية على يالطبيع

  : الأقل سنة، حيث المتطلب الرأسمالي لتلك المخاطر يمثل أكبر القيمتين الآتيتين

 .القيمة المعرضة للخطر لليوم السابق �
عامل إضافي يتراوح ما بين +  3( في يوم سابقة مضروبا  20متوسط القيمة المعرضة للخطر لمدة  �

  .1)صفر إلى الواحد

  أساليب معالجة المخاطر التشغيلية :الفرع الثالث

  :  وهي تتمثل في التشغيلية ث طرق أو أساليب لقياس المخاطرثلا 2يطرح اتفاق بازل     

تحتفظ برأس  يجب على البنوك التي تستخدم المؤشر الأساسي أن :)(BIAأسلوب المؤشر الأساسي: أولا

خلال من متوسط إجمالي الدخل  alphaـ مال للمخاطر التشغيلية يساوي نسبة مئوية ثابتة يرمز له ب

السنوات الثلاثة السابقة؛ حيث تستبعد السنة التي يكون فيها إجمالي الدخل البنك صفرا أو خسارة ويتم 

من السنوات الثلاثة الأخيرة، يطبق احتساب متوسط سنتين فقط، وإذا حقق البنك خسارة لسنتين أو أكثر 

الركن الثاني من الاتفاق أين يحق لسلطة الرقابة المصرفية أن تحدد متطلبات رأس المال الواجب الاحتفاظ 

  .به لتغطية المخاطر التشغيلية

      

  : حيث   

KBIA  =متطلبات رأس المال اللازم لمقابلة مخاطر التشغيل وفقا لأسلوب المؤشر الأساسي )BIA.(  

GI   =مجموع صافي الدخل من الفوائد وصافي الدخل من غير الفوائد.  

                                                           

مداخلة مقدمة في الملتقى الدولي الثالث حول دور معيار كفاية رأس المال في إدارة المخاطر المصرفية، عبد االله بلوناس، حاج موسى نسيمة،  1
  . 15- 14،  ص 2008نوفمبر  26 - 25جامعة حسيبة بن بوعلي، الشلف، إستراتيجية إدارة المخاطر في المؤسسات، 

KBIA  = [∑( GI 1…nX α)]/n 
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   α  = ويعرف الاتفاق إجمالي الدخل بأنه صافي الإيراد "لجنة بازل " وفقا لما قررته  % 15معامل ألفا ،

  .من الفوائد مضافا إليه صافي الإيراد من غير الفوائد

n =عدد السنوات  

بيع أوراق مالية وينبغي أن يكون الإجمالي متضمن أي مخصصات، ويستبعد أي أرباح أو خسائر من       

  .1ويستبعد أي بنود غير نظامية، وكذلك أي دخل ناتج من التأمينفي سجلات المصرف، 

  : (SA) المنهج المعياري: ثانيا

حتساب متطلبات رأس ارة والتنقيح للطرق المستخدمة في تعكس هذه الطريقة المراجعة المستم

كنسبة  المال لمواجهة المخاطر التشغيلية، وعلى الرغم من أن هذه الطريقة تعتمد أيضاً عوامل ثابتة

) خطوط العمل(من إجمالي الدخل إلا أنها تسمح للبنوك بتقسيم العوامل حسب وحدات العمل 

  .وبالتالي تكون أكثر مرونة من منهج المؤشر الأساسي

بحيــث يــتم ) الــدخل الإجمــالي لوحــدات العمــل(وتحتســب متطلبــات رأس المــال بنــاءً علــى عــدة مؤشــرات      

) Business Units(المصـــرفي ) الخـــدمات(ب وحـــدات العمـــل تصـــنيف مصـــادر التعـــرض للمخـــاطر حســـ

  :وفقاً للجدول التالي) Business Lines(وحسب الخدمات المصرفية المقدمة 

  .تصنيف مصادر التعرض للمخاطر حسب وحدات العمل والخدمات المصرفية المقدمة): 4(جدول رقم ال

  معامل رأس المال Indicatorالمؤشر   )النشاط(المنتجات المصرفية   وحدات العمل المصرفية

  الاستثمار
 ß1 = 18%  الدخل الإجمالي  تمويل الشركات

  ß2 = 18% الدخل الإجمالي  تمويل التجارة والتداول

  الأعمال المصرفية
  ß3 = 12% الدخل الإجمالي  الخدمات المصرفية بالتجزئة

  ß4 = 15% الدخل الإجمالي  الخدمات المصرفية التجارية

                                                           

، ص 2015، ديسمبر 03المجلة الجزائرية للتنمية الاقتصادية، العدد إدارة المخاطر التشغيلية في البنوك التجارية، أحلام بوعبدلي، ثريا سارة،  1
120.  
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  ß5= 18% الدخل الإجمالي  المدفوعات والتسويات

 ß 6% = 15 الدخل الإجمالي  خدمات الوكالة

  أخرى
  ß7% = 12 الدخل الإجمالي  خدمات إدارة الأصول

  ß8 = 12% الدخل الإجمالي  خدمات الوساطة المالية

Source: Hamza Fekir, PRESENTATION DU NOUVEL ACCORD DE 
BALE SUR LES FONDS PROPRES, Revue Management- Information-
Finance, 15 May 2009, p15. 

وتحتسب متطلبات كفاية رأس المال لمواجهـة مخـاطر كـل نـوع مـن المنتجـات المصـرفية بحاصـل 

، بحيـث يكـون مجموعهـا هـو الحـد الأدنـى لمتطلبـات رأس )بيتـا(ضرب المؤشر في معامـل رأس المـال 

  .المخاطر التشغيلية ةالمال اللازم لمواجه

  :وبذلك تكون عناصر المعادلة هي

  

  

  

  : حيث
KTSA   :المتطلبات الرأسمالية للخطر التشغيلي وفقا لطريقة ا?سلوب النمطي أو القياسي.  

GI1-8 : 8إلى  1خطوط ا?عمال أو ا?نشطة من.  

8 -1β : 81إلى 1 أعمال منمعامل لكل خط.  

يعتبر هـذا الأسـلوب مـن أكثـر الأسـاليب تقـدما ويعتمـد علـى قيـام  :   (AMA)طرق القياس المتقدمة: ثالثا

البنــك بتصـــميم نظـــام تصــنيف خـــاص بـــه لقيـــاس مخــاطر التشـــغيل، ومـــن الجـــدير بالــذكر أن لجنـــة بـــازل قـــد 

وضعت بعـض الشـروط التـي يجـب توفرهـا لـدى البنـك حتـى يسـمح لـه بتطبيـق أسـلوب القيـاس المتقـدم ومنهـا 

                                                           

العاملة في دراسة لطبيعتها وسبل إدارتها في حالة البنوك " :2المخاطر التشغيلية حسب متطلبات بازل ، نصر عبد الكريم، مصطفى أبو صلاح 1

    .17، ص 2007جويلية  5 -4العلمي السنوي الخامس، جامعة فيلاديفيا، الأردن،  ورقة عمل مقدمة في المؤتمر، "فلسطين

KTSA = {∑  YEAR 1-3 max[∑( GI1-8 X β1-8), 0]}/3 
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دى البنك إدارة مستقلة لإدارة مخـاطر التشـغيل تكـون مسـؤولة عـن وضـع وتنفيـذ أن تكون ل على سبيل المثال

إطــار إدارة مخــاطر التشــغيل للبنــك وأن يكــون النظــام الــداخلي لقيــاس مخــاطر التشــغيل مرتبطــا بشــكل وثيــق 

ومتكامـــل مـــع العمليـــات اليوميـــة لإدارة المخـــاطر بالبنـــك وأن تقـــدم تقـــارير منتظمـــة عـــن التعرضـــات لمخـــاطر 

  .1شغيل وعن حالات الخسائر الماديةالت

  : مبادئ الإدارة السليمة ورصد مخاطر السيولة: الرابعالفرع 

في العمل المصرفي، مما استدعى إرساء زاد الاهتمام بمخاطر السيولة نظرا لما ترتب عنه من مشاكل 

أساسية لإدارة ومراقبة  لجنة بازل لمعايير دولية لتسيير مخاطر السيولة، واهتمت هذه المعايير بوضع مبادئ

  :مخاطر السيولة وهي تتمثل في

تعتبر عملية تسيير مخاطر السيولة مسؤولية كل بنك،  :المبدأ الأساسي لإدارة ومراقبة مخاطر السيولة  . أ

حيث ينبغي على كل بنك أن يتوفر على إطار سليم ودائم لتسيير مخـاطر السـيولة، لمواجهـة حـالات جفـاف 

 ووضـــع لتمويـــل، كمـــا ينبغـــي علـــى المشـــرفين تقيـــيم آليـــة تســـيير مخـــاطر الســـيولة،الســـيولة وتوقـــف مصـــادر ا

السيولة، كما عليهم التحرك بسرعة عند ملاحظة أي عجز في هـذه المجـالات، لحمايـة المـودعين وللحـد مـن 

  .الأضرار التي قد تنجم عن النظام المالي

مسـتوى قبـول المخـاطر بمـا يـوائم  علـى كـل بنـك أن يحـدد :دور جهات الإشراف وإدارة مخـاطر السـيولة  . ب

كمـــا أن مســؤوليات الإدارة العامـــة تحديــد مســـتوى . إســتراتيجيتها التجاريـــة، ومكانتهــا فـــي النظــام المـــالي ككــل

المخــــاطرة الســــابق وضــــمان مراقبــــة فطنــــة مؤشــــرات الســــيولة فــــي البنــــك، وإعــــداد تقريــــر لمجلــــس إدارة حــــول 

ت، وآليـات إدارة المخـاطرة، لضـمان التسـيير فـي الوقـت الملائـم وعلى الإدارة أن تختبر إسـتراتيجيا. الموضوع

ـــات الناتجـــة عـــن . لمخـــاطر الســـيولة ـــار التكـــاليف والايجابي ـــى حـــدا أن يأخـــذ بعـــين الاعتب علـــى كـــل بنـــك عل

المخاطرة، وذلك بغية التعرف الجيد على الحوافز التي تدعوا إلى تحمل مخاطر السيولة وأثرها على إجمـالي 

   .2عمليات البنك

قيـاس ورصــد علـى كـل بنــك أن يحـوز علــى عمليـة دقيقـة لتحديــد و يجــب : قيـاس وإدارة مخــاطر السـيولة  . ت

هــذه العمليــة يجــب أن تتضــمن آليــة ضــمان كامــل لتتبــع التــدفقات النقديــة المتعلقــة  .ومراقبــة مخــاطر الســيولة

كما ينبغـي عليـه . ة ومناسبةبالموجودات والمطلوبات والبنود خارج الميزانية العمومية وفقا لآفاق زمنية مختلف

                                                           

مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجستير في العلوم الاقتصادية، جامعة محمد خيضر، بسكرة، النظام المصرفي الجزائري واتفاقيات بازل، تومي إبراهيم،  1
  .98 - 97ص 

2 bcbc, Principes de saine gestion et de surveillance du risque de liquidité, comité bale de contrôle bancaire, [sur le 
lien] www.bis.org/publ/bcbs144_fr.pdf, septembre 2008, p-p : 1-5. 
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مـع المراعـاة  أن يرصد ويسيطر على مخاطر السيولة فـي كامـل فـروع البنـك فيمـا يتعلـق بـالعملات الأجنبيـة،

  .والتشغيلية للعوائق التي يمكن أن تعرقل نقل السيولةالواجبة للطبيعة القانونية والتنظيمية 

ينبغي على البنك إدارة الضمانات المتاحة لديه، مع التمييز بين الأصول من الفئة الأولى والأصول 

شكل جيد، ويبين فيها بوضوح كما يجب على كل بنك أن يكون لها له خطة تمويل للطوارئ في . الأخرى

  .إستراتيجيات المؤسسة لمواجهة النقص في السيولة في حالة الطوارئ

يجب على البنك أن يقوم بانتظام بنشر المعلومات التي تسمح للمشاركين فـي  :منشورات حول السيولة. د

  .صورة واضحة حول قوة ترتيبات إدارتها لمخاطر السيولة ووضعيات سيولتها االسوق أن يأخذو 

على المشرفين إجـراء تقيـيم دوري للترتيبـات الإجماليـة المتخـذة لتسـيير مخـاطر السـيولة  :دور المشرفين. و

ي ووضعيات سيولتها، وتحدد ما إذا كانت مناسبة لحالة ضغوط السـيولة، بالأخـذ بعـين الاعتبـار مكانتهـا فـ

التقــارير : والأخــذ بعــين الاعتبــاربالإضــافة إلــى المتابعــة المســتمرة علــى الجهــات الإشــرافية  .النظــام المــالي

  .1الداخلية، الإفصاح ومعلومات السوق

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           

مجلة الواحات للبحوث دعم تسيير مخاطر السيولة المصرفية في ظل إسهامات اتفاقية بازل الثالثة، أحلام بوعبدلي، حمزة عمي سعيد،  1
  .112 - 111، ص  2014، 2، العدد 7والدراسات، جامعة غرداية، المجلد 
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  : خلاصة الفصل الأول

إدارة التي تحدثت عـن موضـوع ) العربية والأجنبية (تناولنا من خلال هذا الفصل أهم الدراسات السابقة 

المخــاطر المصــرفية وكــذلك لجنــة بــازل للرقابــة المصــرفية، واســتخرجنا كــذلك أوجــه التشــابه والاخــتلاف بينهــا 

كما تـم التطـرق فـي هـذا الفصـل إلـى أهـم . وبين الدراسة الحالية، كما تطرقنا إلى أهم مميزات الدراسة الحالية

كـردة فعـل إفـلاس العديـد مـن البنـوك الدوليـة، و  أنواع المخاطر التي قد تتعرض لها البنوك، والتـي كانـت وراء

جهــود لجنــة بــازل للأنظمــة المصــرفية والممارســات الرقابيــة، لضــمان الاســتقرار المــالي علــى المســتوى  جــاءت

   . الدولي، وإزالة مصدر مهم للمنافسة غير عادلة بين المصارف
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  :تمهيد

لقد تناولنا في الجزء النظري كل من إدارة المخاطر ومقررات لجنة بازل، هذه الأخيرة التي أحدثت 

على النظام البنكي العالمي إذ أصبحت كل دول العالم تسعى لتطبيق هذه المقررات،  العديد من التغيرات 

  .وهذا للاستفادة منها

وتدعيما للجانب النظري، حاولنا القيام بدراسة ميدانية على عينة من الوكالات البنكية التجارية بولاية  

ؤسسات الاقتصادية الكبرى في الجزائر، أم البواقي، وهذا نظرا لمكانتها في الاقتصاد الوطني، فهي من الم

حيث سيتم الاعتماد على تقنية الاستبيان للحصول على المعلومات الضرورية وإجراء الاختبارات 

الإحصائية الملائمة لدراسة صحة الفرضيات الفرعية والفرضية الرئيسية للدراسة، ومن ثم الإجابة على 

. البنوك الجزائرية لإدارة المخاطر وفقا لمعايير بازل سؤال الإشكالية الرئيسي المتعلق بمدى تطبيق

  :إلى مبحثين أساسيين هماولاستيفاء جميع جوانب هذا الفصل تم تقسيمه منهجيا 

  .الطريقة والأدواتعرض  فيه سيتم: المبحث الأول

 . سيتم فيه عرض النتائج ومناقشتها: المبحث الثاني

  

   



www.manaraa.com

 ميدانية   دراسة                                                           :            الفصل الثاني
 

 45  

  الطريقة والأدوات: المبحث الأول

تفسير وتحليل نتائج الدراسة الميدانية لابد من تحديد الإطار العام للمنهجية العلمية المعتمدة في قبل 

الدراسة الميدانية، كما تعتبر عملية تحضير الاستبيان وتحديد مجتمع وعينة الدراسة بشكل دقيق من أهم 

  .العوامل التي قد تساعد الباحث على دراسة الموضوع بالشكل المطلوب

  الاستبيان تحضير: المطلب الأول

المعتمدة لجمع البيانات  مصادرالمراحل إعداد الاستبيان، وكذلك لى مختلف سنقوم بالتعرض إ

  .على مجتمع الدراسة الذي وزع عليه التعرف والمعلومات التي استخدمت لبنائه، ومن ثم

  تصميم الاستبيان: الفرع الأول

تصميم الاستبيان بصفة بسيطة مع الابتعاد عن التعقيد حتى تكون في هذه المرحلة حاولنا قدر الإمكان 

قابلة للفهم من قبل من يقرؤها، ومن أجل الوصول إلى إجابات واضحة ودقيقة اعتمدنا على أسئلة مغلقة 

، وقد تمحورت الأسئلة حول موضوع تتطلب اختيار إجابات محددة مسبقا للإجابة على السؤال المطروح

ي البنوك التجارية الجزائرية، ومدى تطبيقها لمقررات لجنة بازل، كما حاولنا قدر الإمكان إدارة المخاطر ف

خلال فترة الإعداد الابتعاد عن التعمق في طرح الأسئلة، والعمل بالمقابل على التسلسل والترابط في طرح 

  .لموضوعيةالأسئلة لجلب اهتمام أفراد العينة والحصول على أكبر قدر من الإجابات الجادة وا

در هذه الأسئلة، والتي تتضمن عنوان الموضوع محل الدراسة مع صهذا فضلا عن الديباجة التي تت

تقديم للشهادة المراد الحصول عليها وذلك لتبرير القيام بهذه الاستبانة، مع رجائنا لهم الإجابة بكل عناية 

العلمي فقط، كما أشرنا كذلك إلى الجهة ستخدم لغرض البحث وإحاطتهم بأن المعلومات المدلى بها سوف ت

الأكاديمية التي ينتمي إليها الباحث، وذلك لزيادة قبولها والثقة فيها من طرف أفراد العينة، وختم الاستبيان 

  .بشكر وتقدير أفراد العينة على تعاونهم

بازل، استخدمنا  ةلجن للتعرف على مدى تطبيق البنوك التجارية الجزائرية لإدارة المخاطر وفقا لمعايير

  :جزأين كما يليسؤالا مقسما على  35استبيانا مكونا من 

شخصية البيانات الأسئلة خاصة بأفراد عينة الدراسة، حيث شملت  5احتوى هذا الجزء على : القسم الأول

كالجنس، الفئة العمرية، الدرجة العلمية، عدد سنوات الخبرة وطبيعة المنصب، وهي معلومات تمكننا من 

  .دراسة خصائص مجتمع الدراسة
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إدارة المخاطر كمتغير مستقل ومعايير : خاص بالأسئلة المتعلقة بمتغيرات الدراسة التي هي: القسم الثاني

  :لجنة بازل كمتغير تابع، حيث تم تقسيمه إلى محورين هما

عينة توفر معايير إدارة المخاطر في البنوك  مدىوهي  عبارات المتغير المستقل تناول : المحور الأول .1

 :أربعة أبعاد الدراسة وينقسم إلى

 .ويتكون من خمس فقرات توافر المناخ الملائم لإدارة المخاطر البنكية :البعد الأول

  .، حيث تضمن خمس فقراتتوافر إجراءات سليمــة لمنـح الائتمـان :البعد الثاني

  .توافر إجراءات للتعامـل مع الائتمان ومتابعتـه :البعد الثالث

  .البنكية كافية للرقابة على المخاطرتوافر إجراءات  :البعد الرابع

المخاطر البنكية وفقا لما  بإدارةمدى التزام البنك  تناول عبارات المتغير التابع وهي: الثانيالمحور  .2

 :ثلاث أبعاد وينقسم إلى جاء في مقررات لجنة بازل

  .حول المخاطر البنكية 1مقررات لجنة بازل: البعد الأول 

 .حول المخاطر البنكية 2لجنة بازل مقررات  :البعد الثاني 

  .حول المخاطر البنكية 3مقررات لجنة بازل  :البعد الثالث 

  .اعتمدنا على طريقة التسليم المباشر لاستمارة الاستبيانو  استمارة  40قمنا بتوزيع  حيث

  أساليب ومصادر جمع البيانات والمعلومات: الفرع الثاني

  :عن طريق المصادر الثانوية والأولية وذلك كما يلي لقد تم الحصول البيانات والمعلومات

 :البيانات الأولية .1

تم الحصول على المصادر الأولية من خلال استبانة صممت خصيصا لهذا الغرض، حيث تم توزيعها، 

وتجميع المعلومات اللازمة في موضوع البحث، ولغرض تحقيق أهداف البحث فقد استخدم البرنامج 

  :لتحليل بيانات الدراسة وذلك من خلال SPSSالإحصائي للعلوم الاجتماعية 

بيانات إلى الحاسب الآلي، حسب مقياس ليكرت الخماسي كما هو موضح بالجدول تم ترميز وإدخال ال  -  أ

المستخدم في محاور الدراسة، ) الحدود الدنيا والعليا ( ، ولتحديد طول فقرة مقياس ليكرت الخماسي )5(رقم 

 ول على طول الفقرة أيى عدد فقرات المقياس الخمسة للحص، ثم تقسيمه عل)4= 4-5( تم حساب المدى 

وذلك ) وهي الواحد الصحيح ( ، بعد ذلك تم إضافة هذه القيمة إلى أقل قيمة في المقياس )0.8=4/5(

 :يوضح أطوال الفقرات كما يلي) 5(لتحديد الحد الأعلى للفقرة الأولى وهكذا والجدول رقم 
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  .أطوال الفقرات حسب مقياس ليكرت الخماسي): 5(الجدول رقم 

  5.0 -4.20   4.20 -3.4  3.40 -2.60  2.60 -1.80  1.80 -1  الفقرة

غير موافق   درجة الموافقة

  بشدة

  موافق بشدة  موافق  موافق بدرجة متوسطة  غير موافق

  1  2  3  4  5  الوزن

العلاقة بين عناصر الرقابة الداخلية وجودة الخدمات المصرفية، تامر توفيق عبد االله عوض، : المصدر

  .88، ص2012المحاسبة والتمويل، الجامعة الإسلامية، غزة، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجستير في 

أفراد الدراسة على كل  وذلك لمعرفة مدى ارتفاع أو انخفاض استجابات Meanالمتوسط الحسابي    -  ب

 .عبارة من عبارات متغيرات الدراسة الأساسية، مع العلم أنه يفيد في ترتيب العبارات حسب أعلى متوسط

للتعرف على مدى انحراف استجابات )  Standard Deviation( معياري تم استخدام الانحراف ال   -  ت

عن متوسطها  أفراد الدراسة لكل عبارة من عبارات متغيرات الدراسة ولكل محور من المحاور الرئيسية

الحسابي، ويلاحظ أن الانحراف المعياري يوضح التشتت في استجابات أفراد الدراسة لكل عبارة من عبارات 

متغيرات الدراسة إلى جانب المحاور الرئيسية، فكلما اقتربت قيمته من الصفر كلما تركزت الاستجابات 

 ).ى فيعني عدم تركز الاستجابات وتشتتهاإذا كان الانحراف المعياري واحد صحيح فأعل( وانخفض تشتتها 

 .اختبار ألفا كرونباخ لمعرفة ثبات فقرات الاستبانة    -  ث

 .معامل الارتباط بيرسون لقياس صدق الفقرات    -  ج

 .من أجل استعراض الرسومات البيانية EXCELبرنامج     -  ح

  مجتمع وعينة الدراسة: الفرع الثالث

بنوك تجارية حيث أن العينة الممثلة لهذا المجتمع هي  يتكون مجتمع الدراسة من مسؤولين وموظفين في

  :مجموعة من الوكالات البنكية بولاية أم البواقي وهي كالتالي

 : وكالة أم البواقي BEAالجزائري بنك الخارجي ال •

وكالة البنك الخارجي الجزائري بأم البواقي هي واحدة من بين الوكالات التابعة : الوكالةبتعريف ال .1

بهدف توسيع مجال نشاط البنك  1979، تأسست سنة - ولاية قسنطينة - الجهوية بالخروبللمديرية 

مليار دينار جزائري : ب 2013حدد رأس مال الوكالة مؤخرا في سنة .وخدمة زبائنه الموجودين بالولاية

 .دج 1000000000
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  : تقوم الوكالة بعدة نشاطات من أهمها ما يلي :مهام ونشاط الوكالة .2

 .دائع من طرف الأشخاصاستقبال الو  -

استقبال عمليات الدفع التي تقدم نقدا أو عن طريق الشيك، والمتعلقة بعمليات التوظيف والتحصيل  -

 .وجميع عمليات البنك

منح قروض بجميع أشكالها سواء كانت قروض بضمانات أو تسبيقات بدون ضمانات وذلك من أجل  -

 .تحقيق نشاطات معينة

 .لعمليات التجارة الخارجيةالتمويل بشتى الطرق  -

  ): 842(وكالة أم البواقي  BNAالبنك الوطني الجزائري  •

الجزائري بأم البواقي من الوكالات التابعة للمديرية  تعتبر وكالة البنك الوطني: التعريف بالوكالة .1

، وتأتي الوكالة في 842تحت دليل رقم  2007أوت  6حيث أنشأت في  - 185 - الجهوية بقسنطينة

المنصب الثالث من حيث التسلسل الهرمي في اتخاذ القرار بعد وكالة قسنطينة وإدارة البنك الرئيسية 

 .في الجزائر العاصمة

  :وظائف الوكالة وأهدافها .2

 ).حسابات تحت الطلب أو لأجل ( فتح الحسابات بكل أنواعها  - 

 .تقديم القروض بعد دراستها والتأكد من كفاية الضمانات - 

 .وراق التجاريةخصم وتحصيل الأ - 

 .تهدف إلى تحقيق الربح بصفتها مؤسسة تجارية - 

 .منح القروض الموجهة لتمويل الإسثمارات وهذا للمساهمة في تنمية الاقتصاد الوطني  - 

 :-أم البواقي -  GREبنك الفلاحة والتنمية الريفية المجمع الجهوي للاستغلال •

، يشرف على 1986تم إنشاؤه سنة ) البواقي أم : المجمع الجهوي للاستغلال( : تعريف بالمجمعال .1

 .خنشلة وأم البواقي: وكالات مقسمة على ولايتين هما  09موع إدارة ومراقبة الوكالات وهي في المج

 : من بين النشاطات التي يقوم بها المجمع ما يلي :نشاطات المجمع .2

 . BADRالمركزية التابعة ل  يلعب دور الوسيط بين الوكالات المحلية التابعة للمجمع وبين الهيئات -

 .مراقبة اليوميات المحاسبية للوكالات ومتابعة استقبالها -

 .من طرف الوكالات المقدمةالموافقة النهائية على طلبات منح القروض بمختلف أشكالها  -

 .إعداد أجور الموظفين بالإضافة إلى أجور مستخدمي الوكالات -
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 : ) PAC( أم البواقي  وكالة بنك القرض الشعبي الجزائري •

من خلال التطرق إلى نشأته وبعض العمليات المتعلقة به  CPAيمكن تقديم القرض الشعبي الجزائري 

  .ومختلف النشاطات التي يقوم بها 

ل أشكال القروض لمختلف يعتبر القرض الشعبي الجزائري بنك ودائع يهتم بإعطاء ك :بالبنك تعريفال .1

الجزائري يخضع للتشريع البنكي والتجاري ، ويعتبر بنكا عاما وشاملا مع إن القرض الشعبي ، القطاعات

ب تبرر وتحقق نشاطاته الغير ويتخذ مقرا له في نهج عميروش بالجزائر العاصمة وله فروع ووكالات ومكات

  .قتصاديةالا
 ستغلال ويبلغ عدد الموظفينامجموعة  15وكالة تشرف عليها  121يضم القرض الشعبي الجزائري 

مدارس كبرى وقد تطور رأس  متحصلين على شهادات جامعية ومن 1259فردا من بينهم  4515بالبنك 

  . 2000مليار دينار جزائري سنة   21.631ماله ليصل إلى 

الصادر  66/366بمرسوم رقم  CPAنشأ القرض الشعبي الجزائري : نشأة القرض الشعبي الجزائري •

مليون دج حيث ورث النشاطات المصرفية التي كانت  15برأس مال بلغ  1966ديسمبر  26بتاريخ 

 :تديرها من قبل البنوك الشعبية والمتمثلة في 

  .البنك الشعبي التجاري والصناعي للجزائر  -

  .البنك الشعبي التجاري والصناعي لعنابة  -

  .جاري والصناعي لوهرانالبنك الشعبي والت  -

  .البنك الشعبي والتجاري والصناعي لقسنطينة  -

  .البنك الجهوي للقرض الشعبي الجزائري   - 

  :وكذلك من طرف مؤسسات أجنبية متمثلة في 

  .1967بنك الجزائر مصر سنة   -

  .1968شركة مرسيليا للقرض سنة   - 

  .1972المؤسسة المصرفية الفرنسية للقرض سنة    - 
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حيث تم التنازل لفائدته عن  BDLإنبثق عن القرض الشعبي الجزائري بنك التنمية المحلية  1985وفي سنة 

  .حساب تجاري للزبائن  89000موظف وإطار وكذلك  550وكالة وتحويل  40

أصبح القرض الشعبي الجزائري مؤسسة  1988المؤسسات سنة  باستقلاليةوبعد إصدار القانون المتعلق 

ذات أسهم تملكها الدولة كليا ، وطبقا لأحكام هذا القانون فإن مهمة القرض الشعبي  تصاديةاقعمومية 

، مية ، قطاع الصحة وصناعة الأدويةالجزائري تكمن في المساهمة في ترقية قطاع البناء والأشغال العمو 

وكذا الصناعات  الصغيرة، الصناعات المتوسطة و ارة والتوزيع ، الفندقة والسياحة، وسائل الإعلامالتج

وبمقتضى المرسوم القانوني الخاص بإدارة الأموال التجارية للدولة  1966، وإبتداءا من سنة التقليدية

البنك كل الشروط المؤهلة المنصوص  استوفىوضعت المصارف العمومية تحت سلطة وزارة المالية وبعدما 

تحصل القرض )  14/04/1990الصادر في  90/10قانون رقم ( عليها في أحكام قانون النقد والقرض 

 .الشعبي الجزائري على موافقة مجلس النقد والقرض وأصبح ثاني بنك معتمد في الجزائر

دورا هاما وكبيرا في النشاط  يلعب القرض الشعبي الجزائري: ينشاطات القرض الشعبي الجزائر  .2

  :قتصادي فهو يعمل على لاا

  .والمتوسطة مثل قطاع السياحة والصيد البحري تقديم القروض للمؤسسات الصغيرة  - 

  .القيام بعملية البناء والتشييد من خلال قروض متوسطة وطويلة الأجل  - 

  .تقديم القروض للأفراد  - 

  .جمع الودائع  - 

  .تحويل العملات  - 

  .تسهيل المعاملات بين المستورد والمورد في عملية التجارة الخارجية  - 

  لقاء سندات عامة إلى الإدارات المحلية وتمويل مشتريات الدولة والولاية والبلدية تقديم قروض وسلفات  - 

 .والشركات الوطنية 
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استمارة شملت جميع المسؤولين والمختصين في إدارة المخاطر في مجموعة الوكالات  40قمنا بتوزيع 

 4و CPA,  استمارات في بنك 7، و BADRاستمارة في بنك  17حيث تم توزيع  ،ية بأم البواقيالبنك

  .استمارة 12فقد وزعت فيه  BEAأما بنك  BNA استمارات في بنك 

  :الاستمارات الموزعة التالي يوضح عددوالجدول 

  الإحصائيات الخاصة باستمارة الاستبيان) : 6(جدول رقم ال

  النسبة  العدد  طبيعة الاستبيان     

  %100  40  عدد الاستبيانات الموزعة

  %5  2  مسترجعةغير عدد الاستبيانات 

  %95  38  عدد الاستبيانات الصالحة

  .من إعداد الطالبة بناءا على استمارات الاستبيان: المصدر

  .لم نقم بإلغاء أي استمارة وذلك لأن جميع الاستمارات تلبي الغرض من الدراسة

  اختبار صدق وثبات أداة الدراسة الميدانية: الفرع الرابع

الدراسة هو قدرة الأدوات المستخدمة في البحث على قياس المراد قياسه، أما الثبات فهو  صدق أداة

  .قدرة الأداة على إعطاء نفس النتائج إذا تم تكرار القياس على نفس الأشخاص عدة مرات

 .تم التأكد من صدق فقرات الاستبيان بطريقتين: صدق فقرات الاستبيان .1

تم عرض أداة الدراسة في صورتها الأولية على مجموعة من المحكمين تألفت : الصدق الظاهري للأداة �

من أربعة أعضاء من الهيئة التدريسية في كلية العلوم الاقتصادية متخصصين في الإدارة والإحصاء،  

أسماء المحكمين الذين قاموا بتحكيم أداة الدراسة، وقد طلب من المحكمين ) 1(ويوضح الملحق رقم 

ئهم في مدى ملائمة العبارات لقياس ما وضعت لأجله، ومدى وضوح صياغة العبارات ومدى إبداء آرا

مناسبة كل عبارة للمحور الذي ينتمي إليه، ومدى كفاية العبارات لتغطية كل محور من محاور متغيرات 

فها، أو الدراسة الأساسية هذا بالإضافة إلى اقتراح ما يرونه ضروريا من تعديل صياغة العبارات أو حذ

الخصائص ( وكذلك إبداء آرائهم فيما يتعلق بالبيانات الأولية إضافة عبارات جديدة لأداة الدراسة، 

، وتركزت )الشخصية المطلوبة من المبحوثين، إلى جانب مقياس ليكرت المستخدم في الاستبانة
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ت إلى على تقليص بعض العبارات من بعض المحاور وإضافة بعض العبارا توجيهات المحكمين

 .محاور أخرى

تنادا إلى الملاحظات والتوجيهات التي أبداها المحكمون قام الباحث بإجراء التعديلات التي اتفق واس

  .عليها معظم المحكمين، حيث تم تعديل صياغة العبارات وحذف أو إضافة البعض الآخر منها

 ) Internal Validity( صدق الاتساق الداخلي  �

الداخلي مدى اتساق كل فقرة من فقرات الاستبيان مع المجال الذي تنتمي إليه يقصد بصدق الاتساق 

 35هذه الفقرة، وتم حساب الاتساق الداخلي لفقرات الاستبيان على عينة الدراسة الاستطلاعية البالغ حجمها 

  :يه كما يلمفردة، وذلك بحساب معاملات الارتباط بين كل فقرة والدرجة الكلية للمحور التابعة ل

مدى توفر معايير إدارة المخاطر في " الصدق الداخلي لفقرات المحور الأول ): 7(جدول رقم ال

  " .البنوك

معامل   العبارة  الرقم

  الارتباط

مستوى 

  الدلالة

  0.001  0.508  توافر المناخ الملائم لإدارة المخاطر البنكية   -  أ  

  0.000  0.757  .يحتوي البنك على وحدة إدارة مخاطر مستقلة  1

وضع سياسات واستراتيجيات إدارة المخاطر تتناسب والمخاطر المحتملة   2

  .التي يمكن التعرض لها

0.654  0.000  

عدم التركيز على عميل واحد، أو نوع قرض ( يتبع البنك سياسة التنويع   3

) حسب المناطق الجغرافية والقطاعات الاقتصادية ( ، والتوزيع )معين 

  .تمانفيما يخص عملية منح الائ

0.654  0.000  

يقوم البنك بوضع قواعد لمنح القروض وقواعد الحصول على المعلومات   4

  .والمستندات الواجب توافرها لمنح هذه القروض

0.660  0.000  

يقوم البنك بدراسة وتحليل الضمانات المقدمة، ومدى قانونيتها وكفايتها،   5

  .قبل قبول طلب الائتمان

0.457  0.004  

  0.000  0.799  إجراءات سليمــة لمنـح الائتمـانتوافر   -  ب  

يقوم البنك بالتحليل الشامل للظروف المحيطة بالزبون، وهذا لتقييم   6

 .المخاطر الحالية والمستقبلية المحيطة به

0.670  0.000  

  0.000  0.691دراسة التاريخ الائتماني للزبون ومعرفة سمعته ومركزه في الصناعة،   7
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 .سداد القرض وفوائدهوالتأكد من رغبته القوية على 

دراسة جدوى مالية للعميل لمعرفة مدى كفاية رأس ماله، وكذا معرفة   8

مصادر دخله، والأرباح المتوقعة من المشروع للتأكد من قدرته على الوفاء 

 .بالتزاماته

0.579  0.000  

  0.001  0.520 .يقوم البنك بوضع حدود للقرض الممكن منحه لزبون واحد  9

  0.000  0.763  .يعتمد البنك على نظام داخلي لتصنيف مخاطر الزبون  10

      توافر إجراءات للتعامـل مع الائتمان ومتابعتـه - ج  

يتــوفر بــنككم علــى نظــام لحفــظ ملفــات الائتمــان الخاصــة بــالعملاء، وكــذلك   11

 . مديونيةمستندات ال

0.823  0.000  

يقوم البنك بالتحقق من الوضع المالي الحالي للزبون ومدى توافر   12

 .الضمانات و الكفالات كغطاء مناسب لمديونيته الحالية

0.855  0.000  

  0.000  0.849 .متابعة مدى استخدام العملاء للحدود الائتمانية الممنوحة لهم  13

  0.000  0.816 .وتكوين المخصصات اللازمةالتحقق من جودة الائتمان،   14

يقوم البنك بإجراء تصنيف داخلي للائتمان وهذا لتسعير القرض وتحديد   15

 .القروض المتعثرة 

0.682  0.000  

      البنكية المخاطرتوافر إجراءات كافية للرقابة على   -  خ  

يتوفر البنك على لجنة مسؤولة عن تحديد ومراقبة المخاطر المتنوعة   16

  .والتحكم فيها

0.820  0.000  

يتوفر البنك على نظام مراقبة داخلية كاف للتعامل فورا مع المخاطر   17

 .المستجدة التي تأتي من التغيرات في بيئة العمل أو من غيرها

0.805  0.000  

يتعــــاون قســــم الرقابــــة وقســــم إدارة المخــــاطر فــــي مجــــال تبــــادل المعلومــــات   18

 .الائتمانية لتحسين عملية إدارة المخاطروخاصة فيما يتعلق بالمخاطر 

0.730  0.000  

تسمح القوانين السارية للمراقبين بالاطلاع على المعلومات الخاصة بأنظمة   19

 .إدارة المخاطر

0.722  0.000  

  0.047  0.324 .تتمتع هيئات الرقابة بالاستقلالية التامة  20

  .SPSSمن إعداد الطالبة بناءا على مخرجات البرنامج : المصدر

من خلال الجدول السابق نجد أن معامل الارتباط بين درجات كل فقرة من فقرات المحور الأول والبالغة 

وذلك ما يفسر وجود ارتباط بين الفقرات  0.855و  0.324 فقرة والدرجة الكلية للمحور تتراوح بين) 20(
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وهذا يؤكد أن المحور الأول من الاستبيان يتمتع  ،)0,01(والمحور الذي تندرج ضمنه عند مستوى دلالة 

، وفقرات المحور الأول صادقة لما وضعت لقياسه وصالحة للتطبيق على بدرجة عالية من الاتساق الداخلي

  .عينة الدراسة

البنكية المخاطر  بإدارةالتزام البنك  مدى" الصدق الداخلي لفقرات المحور الثاني ): 8(جدول رقم ال

  "جاء في مقررات لجنة بازل  وفقا لما

معامل   العبارة  الرقم

  الارتباط

مستوى 

  الدلالة

      حول المخاطر البنكية 1مقررات لجنة بازل  -  أ  

  0.017  0.385  %. 8يلتزم البنك بمتطلبات الحد الأدنى لرأس المال المقدر بـ   1

  0.000  0.707  .بإتباع طريقة النماذج الداخلية يقيس البنك مخاطر السوق  2

  0.000  0.851  .يقيس البنك مخاطر السوق بإتباع الطريقة المعيارية  3

  0.000  0.782  .يهتم البنك بنوعية الأصول ويكون مخصصات كافية لها  4

يقوم البنك بإعطاء أوزان ترجيحية مختلفة للأصول داخل الميزانية   5

  .وخارجها

0.830  0.000  

      حول المخاطر البنكية 2مقررات لجنة بازل    -  ب  

يتوفر البنك على الأسس والمقومات اللازمة لتطبيق الأساليب الحديثة   6

  .)(SA, IRBلقياس المخاطر الائتمانية مثل 

0.777  0.000  

يتوفر البنك على الأسس والمقومات اللازمة لتطبيق الأساليب الحديثة   7

  .) SA, AMA,BIA( لقياس المخاطر التشغيلية مثل

0.806  0.000  

التأكد من كفاية رأس المال لمواجهة كافة المخاطر التي يتعرض لها   8

  .البنك

0.843  0.000  

تقــوم الســلطات الرقابيــة بالتــدخل بشــكل مبكــر لمنــع حــدوث أي انخفــاض أو   9

  . تراجع في رأس المال

0.795  0.000  

توفر الشفافية والإفصاح عن المخاطر التي يواجهها البنك، والاستراتيجيات   10

  .المتبعة لإدارتها

0.732  0.000  

      حول المخاطر البنكية 3 مقررات لجنة بازل - ج  

  0.000  0.737  %.10.5البنك رفع معدل كفاية رأس المال إلى بإمكان   11
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  0.000  0.798  %. 3يعمل بنككم على إدخال الرافعة المالية بنسبة   12

  0.000  0.740  .يستطيع البنك توفير البرامج والأنظمة التي ترصد وتقيس مخاطر السيولة  13

  0.000  0.666  . يعمل بنككم على إدخال نسبة السيولة قصيرة الأجل  14

  0.000  0.630  .يعمل بنككم على إدخال نسبة السيولة طويلة الأجل  15

  .SPSSمن إعداد الطالبة بناءا على مخرجات البرنامج : المصدر

من خلال الجدول السابق نجد أن معامل الارتباط بين درجات كل فقرة من فقرات المحور الأول 

وذلك ما يفسر وجود ارتباط  0.851و 0.630   تتراوح بينفقرة والدرجة الكلية للمحور ) 20(والبالغة 

وهذا يؤكد أن المحور الأول من  ،)0,01(بين الفقرات والمحور الذي تندرج ضمنه عند مستوى دلالة 

، وفقرات المحور الأول صادقة لما وضعت لقياسه الاستبيان يتمتع بدرجة عالية من الاتساق الداخلي

  .الدراسةوصالحة للتطبيق على عينة 

  صدق الاتساق البنائي لمحاور الدراسة �

نجد أن معامل الارتباط بين درجات المحور الأول والثاني والاستبيان  (9)من خلال الجدول رقم 

المحور الأول على التوالي، وهذا ما يفسر وجود ارتباط قوي بين 0.919**و   0.893**ككل بلغت 

وهذا يؤكد أن الاستبيان يتمتع بدرجة عالية من ، )0.01(عند مستوى دلالة والثاني والاستبيان ككل 

محاوره صادقة لما وضعت لقياسه وصالحة للتطبيق على عينة  الصدق البنائي لمحاوره، وبالتالي

  .الدراسة

  .الدراسة لمحاور البنائي الصدق:  (9)الجدول رقم 

معامل   العنوان  المحور

  الارتباط

مستوى 

  الدلالة

  0.000  0.893  مدى توفر معايير إدارة المخاطر في البنوك  الأول

مدى التزام البنك بقياس المخاطر البنكية وفقا لما جاء   الثاني

  في مقررات لجنة بازل

0.919  0.000  

دال عند مستوى  الارتباط **   .SPSSمن إعداد الطالبة بناءا على مخرجات البرنامج : المصدر

  )0.01(دلالة 
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 فقرات الاستبيانثبات  .2

تم حساب درجة الثبات بين محاور الاستبيان عن طريق استخدام معامل ألفا كرونباخ وذلك من أجل 

الأشخاص عدة  نفس النتائج إذا تم تكرار القياس على نفسدقة الاستبيان وقدرته على إعطاء  التأكد من

  :مرات في نفس الظروف، والجدول التالي يوضح ذلك

  )طريقة ألفا كرونباخ ( معامل الثبات ): 10(جدول رقم ال

  معامل ألفا كرونباخ  عدد الفقرات  العنوان  المحور

  0.945  20  مدى توفر معايير إدارة المخاطر في البنوك  المحور الأول

مدى التزام البنك بقياس المخاطر البنكية وفقا لما   المحور الثاني

  جاء في مقررات لجنة بازل

15  0.940  

  0.960  35  الفقرات عدد  المجموع

  .SPSSمن إعداد الطالبة بناءا على مخرجات البرنامج : المصدر

أن معاملات الثبات لمتغيرات الدراسة مقبولة حيث حصل المحور ) 10(يتضح من خلال الجدول رقم 

وهي كذلك نسبة ) 94%(وهي نسبة مقبولة، أما الحور الثاني فبلغت ) %94.5(على نسبة مقدارها  الأول

، وهذا ما (96%)، وقد بلغ معامل الثبات لجميع فقرات الاستبيان بشكل عام %60مقبولة لأنها أكبر من 

   .والقيام بالدراسة يعني بأنها قيمة جيدة لثبات الاستبيان، ونسبة مقبولة لأغراض التحليل

  دراسة وتحليل عناصر الاستبيان: المطلب الثاني

البيانات الشخصية لأفراد عينة الدراسة، بالإضافة إلى تحليل وتفسير يهتم هذا المطلب بدراسة وتحليل 

  .اتجاهات أفراد العينة المبحوثة نحو متغيرات الدراسة

  عينة الدراسةوصف  :الفرع الأول

وذلك من أجل وصف العينة لقد خصصنا القسم الأول من الاستبيان للمعلومات الشخصية لأفراد العينة 

  .الفئة العمرية، الدرجة العلمية، الموقع الوظيفي وسنوات الخبرةحسب متغير الجنس، 
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  .الجنس وفق متغير

  النسبة المئوية

52.6%  

47.4%  

100%  

   .SPSSمن إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات برنامج 

من العينة إناث  %47.4من عينة الدراسة يمثلون الذكور، بينما تمثل 

    .توزيع عينة الدراسة وفقا لمتغير الجنس

  

EXCEL  11(لنتائج الجدول.(  

47%

            :                                                           
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 : الجنسحسب متغير 

توزيع عينة الدراسة وفقا لمتغير الجنس كالتالي) 11(يبين الجدول رقم 

وفق متغيرتوزيع أفراد العينة ): 11(جدول رقم ال

النسبة المئوية  التكرارات  الجنس

52.6  20  ذكر

47.4  18    أنثى

100  38  المجموع

من إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات برنامج : المصدر

من عينة الدراسة يمثلون الذكور، بينما تمثل  %52.6يبين الجدول أن 

  :والشكل الموالي يوضح ذلك

توزيع عينة الدراسة وفقا لمتغير الجنس): 5(شكل رقم ال

EXCELمخرجات برنامج من إعداد الطالبة بالاعتماد على 

53%

47

الجنس

:            الفصل الثاني
 

 

حسب متغير  .1

يبين الجدول رقم 

الجنس

ذكر

أنثى

المجموع

يبين الجدول أن 

والشكل الموالي يوضح ذلك

من إعداد الطالبة بالاعتماد على : المصدر

  

  

ذكر

أنثى
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  :حسب متغير العمر .2

  :توزيع عينة الدراسة وفقا لمتغير العمر كالتالي) 12(يبين الجدول رقم 

  .عمرتوزيع العينة وفقا لمتغير ال): 12(الجدول رقم 

  

  

  

  

  

  .SPSSمن إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات برنامج  :المصدر  

من توزيع عينة الدراسة وفق متغير الفئة العمرية تتراوح أعمارھم مابين  %60.5يبين الجدول أن 

سنة أما بالنسبة للذين  30إلى 20من العينة تتراوح أعمارهم من  %15.8سنة، بينما تمثل  40إلى  31

على  %10.5، %13.2سنة فيمثلون ما نسبته   50سنة و أكبر من 50إلى 41تتراوح أعمارهم ما بين 

  :يوضح ذلك) 5(والشكل رقم . التوالي

  

  

  

  

  

  

  

  النسبة المئوية  التكرارات  الفئة العمرية

  %15.8  6  سنة30إلى 20 من

  %60.5  23  سنة40إلى 31من 

  %13.2  5  سنة50إلى 41من 

  %10.5  4  سنة 50أكبر من 

  %100  38  المجموع
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  .توزيع عينة الدراسة وفقا لمتغير الفئة العمرية

  ).12(رقم  على معطيات الجدول

  :لمتغير المستوى الدراسي كالتالي

  .توزيع العينة وفقا لمتغير المستوى الدراسي

  النسبة المئوية

10.5%  

68.4%  

15.8%  

5.3%  

%100  

  .SPSSمن إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات برنامج 

من  %68.4 نلاحظ أن نسبة
المستجوبين هم ممن يحملون الشهادة الجامعية، وهذا يدل على أن نسبة كبيرة من العمال في البنوك 

كما يدل أيضا على أهمية التأهيل العلمي المناسب 

سنة30إلى20من سنة

            :                                                           
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توزيع عينة الدراسة وفقا لمتغير الفئة العمرية): 6(الشكل رقم 

على معطيات الجدول بالاعتمادمن إعداد الطالبة  :المصدر

 : حسب المستوى الدراسي

لمتغير المستوى الدراسي كالتاليتوزيع عينة الدراسة وفقا ) 13(يبين الجدول رقم 

توزيع العينة وفقا لمتغير المستوى الدراسي): 13(الجدول رقم 

  التكرارات  المستوى الدراسي

4  

26  

6  

2  

38  

من إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات برنامج  :المصدر

نلاحظ أن نسبةجدول توزيع العينة وفق متغير المستوى الدراسي حيث 
المستجوبين هم ممن يحملون الشهادة الجامعية، وهذا يدل على أن نسبة كبيرة من العمال في البنوك 

كما يدل أيضا على أهمية التأهيل العلمي المناسب التجارية العاملة في ولاية أم البواقي مؤهلون علميا، 

16%

60%

13%

11%

الفئة العمرية

سنة40إلى31من .سنة50إلى 41من .سنة50أكبر من 

:            الفصل الثاني
 

 

الشكل رقم 

 

المصدر             

حسب المستوى الدراسي .3

يبين الجدول رقم 

المستوى الدراسي

  ثانوي 

  جامعي

  دراسات عليا

  أخرى

  المجموع

جدول توزيع العينة وفق متغير المستوى الدراسي حيث اليبين 
المستجوبين هم ممن يحملون الشهادة الجامعية، وهذا يدل على أن نسبة كبيرة من العمال في البنوك 

التجارية العاملة في ولاية أم البواقي مؤهلون علميا، 

أكبر من 
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كاديمية، في حين أن نسبة وأيضا هذه النسبة تعكس اهتمام إدارات البنوك في رفع مستويات العاملين الأ
فهي تمثل  %5.3و %10.5من المستجوبين يحملون شهادة دراسات العليا، أما نسبتي 

ويمكن توضيح ذلك من . المستجوبين الذين يحملون شهادة الثانوية أو شهادة من مراكز أخرى على التوالي

  .لمتغير المستوى الدراسي

  

13.(  

  :توزيع عينة الدراسة وفقا لمتغير الموقع الوظيفي كالتالي

  .توزيع العينة وفقا لمتغير الموقع الوظيفي

  النسبة المئوية

55.3%  

34.2%  

10.5%  

100%  

  .SPSSمن إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات برنامج 

            :                                                           

60  

وأيضا هذه النسبة تعكس اهتمام إدارات البنوك في رفع مستويات العاملين الأ
من المستجوبين يحملون شهادة دراسات العليا، أما نسبتي 

المستجوبين الذين يحملون شهادة الثانوية أو شهادة من مراكز أخرى على التوالي
  :خلال الشكل التالي

لمتغير المستوى الدراسيتوزيع عينة الدراسة وفقا ): 

13(من إعداد الطالبة بالاعتماد على معطيات الجدول رقم 

 حسب الموقع الوظيفي

توزيع عينة الدراسة وفقا لمتغير الموقع الوظيفي كالتالي) 14(يبين الجدول رقم 

توزيع العينة وفقا لمتغير الموقع الوظيفي): 14(الجدول رقم 

النسبة المئوية  التكرارات  

21  55.3

13  34.2

  4  10.5

38  100

من إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات برنامج  :المصدر

12%

68%

16%

5%

المستوى الدراسي

ثانوي جامعي دراسات عليا أخرى

:            الفصل الثاني
 

 

وأيضا هذه النسبة تعكس اهتمام إدارات البنوك في رفع مستويات العاملين الأ
من المستجوبين يحملون شهادة دراسات العليا، أما نسبتي  15.8%

المستجوبين الذين يحملون شهادة الثانوية أو شهادة من مراكز أخرى على التوالي
خلال الشكل التالي

): 7(الشكل رقم 

من إعداد الطالبة بالاعتماد على معطيات الجدول رقم  :المصدر

حسب الموقع الوظيفي .4

يبين الجدول رقم 

الجدول رقم              

  الموقع الوظيفي

  عون إداري

  رئيس مصلحة

  مدير وكالة بنكية

  المجموع

المصدر
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، ثم رؤساء %55.3يلاحظ من الجدول أن أغلب الفئة المستجوبة كانت من الأعوان الإداريين بنسبة 

  : ويمكن توضيح ذلك من خلال الشكل التالي

  .توزيع عينة الدراسة وفقا لمتغير الموقع الوظيفي

   

  )14(من إعداد الطالبة بالاعتماد على معطيات الجدول رقم 

  :كالتالي عدد سنوات الخبرة

  .عدد سنوات الخبرةتوزيع العينة وفقا لمتغير 

  النسبة المئوية

26.3%  

31.6%  

10.5%  

18.4%  

13.2%  

100%  

  .SPSSمن إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات برنامج 

            :                                                           
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يلاحظ من الجدول أن أغلب الفئة المستجوبة كانت من الأعوان الإداريين بنسبة 

ويمكن توضيح ذلك من خلال الشكل التالي. %10.5ويليها المدراء بنسبة  34.2%

توزيع عينة الدراسة وفقا لمتغير الموقع الوظيفي): 8(لشكل رقم 

من إعداد الطالبة بالاعتماد على معطيات الجدول رقم  :المصدر

 :الخبرةحسب عدد سنوات 

عدد سنوات الخبرةتوزيع عينة الدراسة وفقا لمتغير ) 15(يبين الجدول رقم 

توزيع العينة وفقا لمتغير ): 15(الجدول رقم 

  التكرارات      عدد سنوات الخبرة

  10  سنوات 5

  12  سنوات 10

  4  سنة 15إلى 

  7  سنة 20إلى 

  5  سنة 20

  38  المجموع

من إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات برنامج  :المصدر

55%
34%

11%

الموقع الوظيفي

عون إداري رئيس مصلحة مدير وكالة بنكية

:            الفصل الثاني
 

 

يلاحظ من الجدول أن أغلب الفئة المستجوبة كانت من الأعوان الإداريين بنسبة 

34.2المصالح بنسبة 

لشكل رقم ا 

المصدر       

حسب عدد سنوات  .5

يبين الجدول رقم 

عدد سنوات الخبرة

5أقل من 

10إلى 5من 

إلى 10من 

إلى 15من 

20أكثر من 

المجموع
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 10إلى 5من لديهم خبرة مهنية  من عينة الدراسة

من العينة  %18.4سنوات، و  5من العينة بلغت سنوات الخبرة لديهم أقل من 

فتعود للمستجوبين الذين لديهم أكثر من  %

 :  

  .وفقا لمتغير عدد سنوات الخبرة المهنية

  

  ).15(من إعداد الطالبة بالاعتماد على معطيات الجدول رقم 

يتناول هذا الفرع عرضا وتحليلا للبيانات التي تضمنها القسم الثاني من الاستبيان، حيث تم إعداد 

الدراسة والمستخدم لأغراض التحليل الإحصائي الوصفي، للحصول على 

الأوساط الحسابية، والانحرافات المعيارية لنسب الاتفاق المحققة عن جميع الفقرات وفيما يلي تحليل لكل 

  ."المخاطر في البنوك توفر معايير إدارة

  :ةول التاليايمكن أن نلخص النتائج الخاصة بمتغيرات المحور الأول في الجد

  :يمكن أن نلخص النتائج الخاصة بمتغيرات البعد الأول من خلال الجدول التالي

%

سنوات5أقل من  سنوات 10

            :                                                           
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من عينة الدراسة %31.6من خلال الجدول هو أن نسبة 

من العينة بلغت سنوات الخبرة لديهم أقل من  26.3%

%13.2سنة، أما نسبة  20إلى 15بلغت سنوات الخبرة لديهم من 

: ويمكن توضيح ذلك من خلال الشكل التالي .سنة خبرة مهنية

وفقا لمتغير عدد سنوات الخبرة المهنيةتوزيع عينة الدراسة ): 9(الشكل رقم 

من إعداد الطالبة بالاعتماد على معطيات الجدول رقم  :المصدر

  تحليل نتائج الدراسة

يتناول هذا الفرع عرضا وتحليلا للبيانات التي تضمنها القسم الثاني من الاستبيان، حيث تم إعداد 

الدراسة والمستخدم لأغراض التحليل الإحصائي الوصفي، للحصول على جدول توزيع تكراري لمتغيرات 

الأوساط الحسابية، والانحرافات المعيارية لنسب الاتفاق المحققة عن جميع الفقرات وفيما يلي تحليل لكل 

  :متغير من متغيرات الدراسة

توفر معايير إدارة مدى "الأول محورالنحو العينة أفراد تحليل اتجاهات 

يمكن أن نلخص النتائج الخاصة بمتغيرات المحور الأول في الجد

 :اتجاهات أفراد العينة نحو فقرات البعد الأول

يمكن أن نلخص النتائج الخاصة بمتغيرات البعد الأول من خلال الجدول التالي

26%

32%
12%

18%

13%

عدد سنوات الخبرة

10إلى  5من  سنة 15إلى  10من  سنة 20إلى  15من  سنة 20

:            الفصل الثاني
 

 

من خلال الجدول هو أن نسبة  نلاحظه ما

26.3 ، ونسبةسنوات

بلغت سنوات الخبرة لديهم من 

سنة خبرة مهنية 20

الشكل رقم 

المصدر

تحليل نتائج الدراسة: الفرع الثاني

يتناول هذا الفرع عرضا وتحليلا للبيانات التي تضمنها القسم الثاني من الاستبيان، حيث تم إعداد 

جدول توزيع تكراري لمتغيرات 

الأوساط الحسابية، والانحرافات المعيارية لنسب الاتفاق المحققة عن جميع الفقرات وفيما يلي تحليل لكل 

متغير من متغيرات الدراسة

تحليل اتجاهات : أولا

يمكن أن نلخص النتائج الخاصة بمتغيرات المحور الأول في الجد

اتجاهات أفراد العينة نحو فقرات البعد الأول .1

يمكن أن نلخص النتائج الخاصة بمتغيرات البعد الأول من خلال الجدول التالي

20أكثر من 
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  .الأول البعداتجاهات أفراد العينة نحو فقرات ): 16(جدول رقم ال

الوسط   التكرارات والنسب المئوية  المقياس  العبارة

  الحسابي

الانحراف 

  المعياري

درجة 

  الموافقة

  الترتيب

غير 

موافق 

   بشدة

غير 

  موافق

موافق 

بدرجة 

  متوسطة

موافق   موافق

  بشدة

يحتوي البنك على 

وحدة إدارة مخاطر 

  .مستقلة

  

 موافق  1.026  3.11  13  19  1  4  1  التكرار

بدرجة 

  متوسطة

3  

2.6  النسبة
%  

10.5
%  

2.6%  50%  34.2
%  

  

وضع سياسات 

واستراتيجيات إدارة 

المخاطر تتناسب 

والمخاطر المحتملة 

التي يمكن التعرض 

  .لها

  1  موافق  0.927  3.97  7  17  11  2  1  التكرار

2.6  النسبة
%  

18.4
%  

28.9%  5.3%  44.7
%  

يتبع البنك سياسة 

 أثناءالتنويع  والتوزيع 

   .عملية منح الائتمان

 موافق  1.158  3.29  14  13  6  3  2  التكرار

بدرجة 

  متوسطة

2  

5.3  النسبة
%  

7.9
%  

15.8%  34.2%  36.8
%  

يقوم البنك بوضع 

قواعد لمنح القروض 

وقواعد الحصول 

على المعلومات 

والمستندات الواجب 

توافرها لمنح هذه 

  .القروض

غير   0.945  1.84  16  15  5  1  1  التكرار

  موافق

4  

2.6  النسبة
%  

2.6
%  

13.2%  39.5%  42.1
%  

يقوم البنك بدراسة 

وتحليل الضمانات 

المقدمة، ومدى 

غير   0.786  1.76  16  16  5  1  0  التكرار

موافق 

  بشدة

5  

2.6  %0  النسبة
%  

13.2%  42.1%  42.1
%  
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قانونيتها وكفايتها، 

قبل قبول طلب 

  .الائتمان

  

  

 موافق  0.750  2.79  توافر المناخ الملائم لإدارة المخاطر البنكية:1نتائج البعد 

بدرجة 

  متوسطة

3  

  

  .SPSSمن إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات برنامج  :المصدر

  "توافر المناخ الملائم لإدارة المخاطر البنكية" تحليل آراء أفراد العينة للبعد الأول �

اعتقاد المبحوثين أن البنوك  يوضح الجدول السابق المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات

وضع " التي تنص على )   2(، حيث جاءت الفقرة فر المناخ الملائم لإدارة المخاطر البنكيةتو العمومية الجزائرية 

، في الرتبة الأولى "سياسات واستراتيجيات إدارة المخاطر تتناسب والمخاطر المحتملة التي يمكن التعرض لها

، وهو  بدرجة متوسطة، وقد حصلت على درجة موافقة  0.927معياري يقدر بوانحراف  3.97بمتوسط حسابي 

والتي ) 3(بإدارة المخاطر التي تتعرض لها، في حين حصلت الفقرة ما يشير إلى اهتمام البنوك محل الدراسة 

الثانية على المرتبة  "عملية منح الائتمان أثناءالبنك يتبع سياسة التنويع  والتوزيع أن  "تنص على 

، وهو ما يشير إلى أن البنوك محل الدراسة تتبع سياسة عدم 1.158وانحراف معياريي  3.29بمتوسط حسابي 

وكانت )  5، 4، 1: ( وكان ترتيب بقية الفقرات تنازليا حسب موافقة المبحوثين عليها كما يلي. ئتمانتركز الا

، 1.026( على التوالي أما الانحرافات المعيارية فقد قدرت ب )  1.76، 1.84، 3.11( متوسطاتها الحسابية 

الأمر الذي ) 2.79(الحسابيلغ المتوسط على التوالي، وفيما يتعلق بالدرجة الكلية للبعد فقد ب)  0.936، 0.945

وهو أقل من الواحد الذي يؤكد ) 0.750(يشير إلى أن درجة الموافقة عالية للمبحوثين وبلغ الانحراف المعياري 

  .على وجود اتفاق وإجماع في الرأي حول أسئلة البعد

 :اتجاهات أفراد العينة نحو فقرات البعد الثاني .2

  :الخاصة بمتغيرات البعد الثاني من خلال الجدول التالييمكن أن نلخص النتائج 
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  .اتجاهات أفراد العينة نحو فقرات البعد الثاني): 17(الجدول رقم 

  

  المقياس  العبارة

  

  التكرارات والنسب المئوية

  

الوسط 

  الحسابي

الانحراف 

  المعياري

درجة 

  الموافقة

  الترتيب

غير 

موافق 

   بشدة

غير 

  موافق

موافق 

بدرجة 

  متوسطة

موافق   موافق

  بشدة

5.3  %5.3  النسبة
%  

26.3%  36.8%  26.3
%  

دراسة التاريخ 

الائتماني للزبون 

ومعرفة سمعته 

ومركزه في الصناعة، 

والتأكد من رغبته 

القوية على سداد 

 .القرض وفوائده

 

موافق   0.998  3.37  9  11  13  5  0  التكرار

بدرجة 

  متوسطة

2  

13.2  %0  النسبة
%  

34.2%  28.9%  23.7
%  

دراسة جدوى مالية 

للعميل لمعرفة مدى 

كفاية رأس ماله، وكذا 

معرفة مصادر دخله، 

والأرباح المتوقعة من 

المشروع للتأكد من 

قدرته على الوفاء 

  .بالتزاماته

غير   0.818  2.08  9  19  8  2  0  التكرار

  موافق

4  

5.3   %0  النسبة
%  

21.1%  50%  23.7
%  

البنك بوضع يقوم 

حدود للقرض الممكن 

  .منحه لزبون واحد

غير   0.714  1.76  15  17  6  0  0  التكرار

موافق 

  بشدة

5  

39.5  %44.7  %15.8  %0  %0  النسبة
%  

يعتمد البنك على 

نظام داخلي لتصنيف 

  .مخاطر الزبون

موافق   1.552  3.39  9  15  10  3  1  التكرار

بدرجة 

  متوسطة

1  

7.9  %2.6  النسبة
%  

26.3%  39.5%  23.7
%  
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  توافر إجراءات سليمــة لمنـح الائتمـان: 2نتائج البعد 

  

  

 موافق  0.767  2.77

 بدرجة

  متوسطة

4  

  .SPSSمن إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات برنامج  :المصدر

  "توافر إجراءات سليمــة لمنـح الائتمـان" الثانيتحليل آراء أفراد العينة للبعد  �

يعتمد البنك على نظام داخلي لتصنيف مخاطر  "والتي تنص على) 5(يشير الجدول السابق فإن الفقرة كما 

وانحراف معياري ) 3.39(قد حصلت على أعلى درجة موافقة للمبحوثين حيث بلغ المتوسط الحسابي " الزبون

للزبون ومعرفة سمعته ومركزه في راسة التاريخ الائتماني د "التي تدل على) 2(، في حين حصلت الفقرة ) 1.522(

) 3.37(المرتبة الثانية بمتوسط حسابي  على" الصناعة، والتأكد من رغبته القوية على سداد القرض وفوائده

)  1،3،4( : وكان ترتيب بقية الفقرات تنازليا حسب موافقة المبحوثين عليها كما يلي) 0.998(وانحراف معياري 

، 1.083(على التوالي، أما الانحرافات المعيارية فقد قدرت ب) 1.76، 2.08، 3.26(وبمتوسطات حسابية 

الأمر الذي )2.77(المتوسط الحسابيعلى التوالي، وفيما يتعلق بالدرجة الكلية للبعد فقد بلغ )  0.714، 0.818

الذي يؤكد وهو أقل من الواحد ) 0.767(للمبحوثين وبلغ الانحراف المعياري  يشير إلى أن درجة الموافقة عالية

  .على وجود اتفاق وإجماع في الرأي حول أسئلة البعد

 :الثالثاتجاهات أفراد العينة نحو فقرات البعد  .3

  :يمكن أن نلخص النتائج الخاصة بمتغيرات البعد الثالث من خلال الجدول التالي

  .اتجاهات أفراد العينة نحو فقرات البعد الثالث): 18(الجدول رقم 

  المقياس  العبارة

  

  التكرارات والنسب المئوية

  

الوسط 

  الحسابي
الانحراف 

  المعياري
درجة 

  الموافقة
  الترتيب

غير 

موافق 

   بشدة

غير 

  موافق

موافق 

بدرجة 

  متوسطة

موافق   موافق

  بشدة

ـــــــى  ـــــــنككم عل يتـــــــوفر ب

نظــــــام لحفــــــظ ملفــــــات 

الائتمـــــــــــان الخاصـــــــــــة 

غير   1  2.03  11  20  4  1  2  التكرار

  موافق

4  

5.3  النسبة
%  

2.6
%  

10.5%  52.6%  28.9
%  
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بــــــــــــالعملاء، وكــــــــــــذلك 

 . مستندات المديونية

 

يقوم البنك بالتحقق 

من الوضع المالي 

الحالي للزبون ومدى 

توافر الضمانات و 

الكفالات كغطاء 

مناسب لمديونيته 

 .الحالية

غير   0.930  2  12  17  7  1  1  التكرار

  موافق

5  

2.6  النسبة
%  

2.6
%  

18.4%  44.7%  31.6
%  

متابعة مدى استخدام 

العملاء للحدود 

الائتمانية الممنوحة 

 .لهم

موافق   1.107  3.26  11  13  8  5  1  التكرار

بدرجة 

  متوسطة

3  

2.6  النسبة
%  

13.2
%  

21.1%  34.2%  28.9
%  

 

التحقق من جودة 

الائتمان، وتكوين 

المخصصات 

  .اللازمة

  1  موافق  1.130  3.42  9  13  8  7  1  التكرار

2.6  النسبة
%  

18.4
%  

21.1%  34.2%  23.7
%  

يقوم البنك بإجراء 

تصنيف داخلي 

للائتمان وهذا لتسعير 

القرض وتحديد 

  .القروض المتعثرة 

  2  موافق  1.118  3.32  10  14  7  6  1  التكرار

2.6  النسبة
%  

15.8
%  

18.4%  36.8%  26.3
%  

  

  

  توافر إجراءات للتعامـل مع الائتمان ومتابعتـه :3نتائج البعد 

  

  

 موافق  0.90  2.80

 بدرجة

  متوسطة

2  

  

  .SPSSمن إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات برنامج  :المصدر
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  "توافر إجراءات للتعامـل مع الائتمان ومتابعتـه" تحليل آراء أفراد العينة للبعد الثالث �

ث كما هو موضح في تم إيجاد المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل فقرة من فقرات البعد الثال

التحقق من جودة الائتمان، وتكوين المخصصات " والتي تنص على) 4(الجدول السابق، الذي يشير إلى أن الفقرة 

الأمر الذي يشير إلى أن ) 1.130(وانحراف معياري ) 3.42(قد حصلت على أعلى متوسط حسابي "  اللازمة

يقوم البنك بإجراء تصنيف  "والتي تنص على ) 5(فقرة درجة موافقة المبحوثين عليه عالية، في حين حصلت ال

على المرتبة الثانية بمتوسط حسابي يقدر "  داخلي للائتمان وهذا لتسعير القرض وتحديد القروض المتعثرة

وكان ترتيب بقية الفقرات تنازليا حسب موافقة المبحوثين عليها كما ، ) 1.118(وانحراف معياري ) 3.32(ب

على التوالي، أما الانحرافات المعيارية فقد قدرت ) 2، 2.03، 3.26(وبمتوسطات حسابية )  3،1،2( : يلي

الأمر )2.80(بلغ المتوسط الحسابيعلى التوالي، وفيما يتعلق بالدرجة الكلية للبعد فقد )  0.930، 1، 1.07(ب

وهو أقل من الواحد الذي ) 0.90(اري الذي يشير إلى أن درجة الموافقة عالية للمبحوثين وبلغ الانحراف المعي

  .يؤكد على وجود اتفاق وإجماع في الرأي حول أسئلة البعد

 :الرابعاتجاهات أفراد العينة نحو فقرات البعد  .4

  :يمكن أن نلخص النتائج الخاصة بمتغيرات البعد الرابع من خلال الجدول التالي

  .البعد الرابعاتجاهات أفراد العينة نحو فقرات ): 19(الجدول رقم 

  

  المقياس  العبارة

  

  التكرارات والنسب المئوية

  

الوسط 

  الحسابي
الانحراف 

  المعياري
درجة 

  الموافقة
  الترتيب

غير 

موافق 

   بشدة

غير 

  موافق

موافق 

بدرجة 

  متوسطة

موافق   موافق

  بشدة

يتوفر البنك على 

لجنة مسؤولة عن 

تحديد ومراقبة 

  المخاطر المتنوعة 

  .فيهاوالتحكم 

  

غير   1.125  2.24  12  12  8  5  1  التكرار

  موافق

4  

2.6  النسبة
%  

13.2
%  

21.1%  31.6%  31.6
%  

يتــــــــوفر البنــــــــك علــــــــى 

نظـــــام مراقبـــــة داخليـــــة 

موافق   1.042  3.32  9  41  10  4  1  التكرار

بدرجة 

2  

23.7  %36.8  %2.610.526.3  النسبة
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كاف للتعامل فورا مـع 

المخـــــــاطر المســـــــتجدة 

ــــــــــــأتي مــــــــــــن  ــــــــــــي ت الت

التغيــــــــرات فــــــــي بيئــــــــة 

 .العمل أو من غيرها

  متوسطة  %  %  %

يتعـــــاون قســـــم الرقابـــــة 

وقســــم إدارة المخــــاطر 

ـــــــــادل  ـــــــــي مجـــــــــال تب ف

المعلومــــــات وخاصـــــــة 

فيمــا يتعلــق بالمخــاطر 

الائتمانيـــــــــة لتحســـــــــين 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة إدارة  عملي

 .المخاطر

 

موافق   1.037  3.29  10  12  12  3  1  التكرار

بدرجة 

  متوسطة

3  

2.6  النسبة
%  

7.9
%  

31.6%  31.6%  26.3
%  

تسمح القوانين 

السارية للمراقبين 

بالاطلاع على 

المعلومات الخاصة 

بأنظمة إدارة 

  .المخاطر

غير   0.991  2.13  11  15  9  2  1  التكرار

  موافق

5  

2.6  النسبة
%  

5.3
%  

23.7%  39.5%  28.9
%  

تتمتع هيئات الرقابة 

  .بالاستقلالية التامة

موافق   1.132  3.45  9  12  9  7  1  التكرار

بدرجة 

  متوسطة

1  

2.6  النسبة
%  

18.4
%  

23.7%  31.6%  23.7
%  

موافق   0.920  2.88  البنكية توافر إجراءات كافية للرقابة على المخاطر :4البعد نتائج    

بدرجة 

  متوسطة

1  

  .SPSSمن إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات برنامج  :المصدر
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  "البنكية توافر إجراءات كافية للرقابة على المخاطر" رابعتحليل آراء أفراد العينة للبعد ال �

البعد الرابع كما هو موضح  تم إيجاد المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل فقرة من فقرات

 تتمتع هيئات الرقابة بالاستقلالية التامة" والتي تنص على) 5(في الجدول السابق، الذي يشير إلى أن الفقرة 
الأمر الذي يشير إلى أن ) 1.132(وانحراف معياري ) 3.45(قد حصلت على أعلى متوسط حسابي " 

يقوم البنك بإجراء  "والتي تنص على ) 2(الفقرة  درجة موافقة المبحوثين عليه عالية، في حين حصلت

على المرتبة الثانية بمتوسط "  تصنيف داخلي للائتمان وهذا لتسعير القرض وتحديد القروض المتعثرة

وكان ترتيب بقية الفقرات تنازليا حسب موافقة ، ) 1.042(وانحراف معياري ) 3.32(حسابي يقدر ب

على التوالي، أما ) 2.13، 2.24، 3.29(وبمتوسطات حسابية )  3،1،4( : المبحوثين عليها كما يلي

وفيما يتعلق بالدرجة الكلية على التوالي، )  0.991، 1.125، 1.037(الانحرافات المعيارية فقد قدرت ب

الأمر الذي يشير إلى أن درجة الموافقة عالية للمبحوثين وبلغ  )2.88(للبعد فقد بلغ المتوسط الحسابي

وهو أقل من الواحد الذي يؤكد على وجود اتفاق وإجماع في الرأي حول أسئلة ) 0.920(المعياري  الانحراف

  .البعد

المخاطر البنكية وفقا لما  بإدارةمدى التزام البنك " تحليل اتجاهات أفراد العينة نحو المحور الثاني: ثانيا

  "جاء في مقررات لجنة بازل 

  :ةول التاليافي الجد الثانييمكن أن نلخص النتائج الخاصة بمتغيرات المحور 

  :الأول البعدالعينة نحو فقرات  اتجاهات أفراد .1

  :يمكن أن نلخص النتائج الخاصة بمتغيرات البعد الأول من خلال الجدول التالي

  .الأول البعداتجاهات أفراد العينة نحو فقرات ): 20(جدول رقم ال

الوسط   التكرارات والنسب المئوية  المقياس  العبارة

  الحسابي

الانحراف 

  المعياري

درجة 

  الموافقة

  الترتيب

غير 

موافق 

  بشدة

غير 

  موافق

موافق 

بدرجة 

  متوسطة

موافق   موافق

  بشدة

يلتزم البنك بمتطلبات 

الحد الأدنى لرأس المال 

  1   موافق  1.097  3.74  11  9  13  4  1  التكرار

  %23.728.9  %10.534.2  %2.6  النسبة
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  %  %  %. 8المقدر بـ 

  

يقيس البنك مخاطر 

السوق بإتباع طريقة 

  .النماذج الداخلية

غير   1.063  2.37  5  12  11  9  1  التكرار

  موافق 

4  

23.7  %2.6  النسبة
%  

28.9%  31.6
%  

13.2%  

يقيس البنك مخاطر 

السوق بإتباع الطريقة 

  .المعيارية

  

غير   1.083  2.34  6  8  16  6  2  التكرار

  موافق 

5  

15.8  %2.3  النسبة
%  

42.1%  21.1
%  

15.8%  

يهتم البنك بنوعية 

الأصول ويكون 

  .مخصصات كافية لها

  3  موافق  0.998  3.63  7  16  10  4  1  التكرار

10.5  %2.6  النسبة
%  

26.3%  42.1
%  

18.4 
%  

يقوم البنك بإعطاء 

أوزان ترجيحية مختلفة 

الميزانية للأصول داخل 

  .وخارجها

  2  موافق   1.172  3.71  6  14  9  6  3  التكرار

15.8  %7.9  النسبة
%  

23.7%  36.8
%  

15.8%  

  حول المخاطر البنكية 1مقررات لجنة بازل :1نتائج البعد   

  

 موافق  0.824  3.15

بدرجة 

  متوسطة

2  

  

  .SPSSمن إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات برنامج  :المصدر
  

 "حول المخاطر البنكية 1مقررات لجنة بازل " آراء أفراد العينة للبعد الأولتحليل  �

، وانحراف معياري 3.74في الرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدره ) 1(السابق نجد الفقرة رقم من خلال الجدول 

) 5( ، أي أن البنوك الجزائرية تلتزم بمتطلبات الحد الأدنى لرأس المال، ثم نجد في الرتبة الثانية الفقرة رقم 1.097

وكان ترتيب بقية داخل الميزانية وخارجها، التي تدل على أن البنوك الجزائرية تقوم بوضع أوزان ترجيحية للأصول 

، 3.63: ( وبمتوسطات حسابية كما يلي) 3، 2، 4: (الفقرات تنازليا حسب موافقة المبحوثين عليها كما يلي

على التوالي، )  0.083، 1.063، 0.998(على التوالي، أما الانحرافات المعيارية فقد قدرت ب) 2.34، 2.37

الأمر الذي يشير إلى أن درجة الموافقة عالية )3.15(ية للبعد فقد بلغ المتوسط الحسابيوفيما يتعلق بالدرجة الكل
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وهو أقل من الواحد الذي يؤكد على وجود اتفاق وإجماع في الرأي ) 0.824(للمبحوثين وبلغ الانحراف المعياري 

    .حول أسئلة البعد

  :العينة نحو فقرات البعد الثاني اتجاهات أفراد .2

  :نلخص النتائج الخاصة بمتغيرات البعد الثاني من خلال الجدول التالييمكن أن 

  .اتجاهات أفراد العينة نحو فقرات البعد الثاني): 21(الجدول رقم 

  

الوسط   التكرارات والنسب المئوية  المقياس  العبارة

  الحسابي

الانحراف 

  المعياري

درجة 

  الموافقة

  الترتيب

غير 

موافق 

  بشدة

غير 

  موافق

موافق 

بدرجة 

  متوسطة

موافق   موافق

  بشدة

يتوفر البنك على 

الأسس والمقومات 

اللازمة لتطبيق 

ثة الأساليب الحدي

لقياس المخاطر 

 الائتمانية

  .) ( SA,IRBمثل

  

غير   1.175  2.45  7  13  8  8  2  التكرار

  موافق

4  

21.1  %5.3  النسبة
%  

21.1%  34.2
%  

18.4%  

يتوفر البنك على 

والمقومات الأسس 

اللازمة لتطبيق 

يثة لقياس الأساليب الحد

المخاطر التشغيلية 

 ,AMA,BIA (لمث

(SA   

غير   1.173  2.29  7  8  12  9  2  التكرار

  موافق 

5  

23.7  %5.3  النسبة
%  

31.6%  21.1
%  

18.4%  

التأكد من كفاية رأس 

المال لمواجهة كافة 

المخاطر التي يتعرض 

  .لها البنك

  1  موافق   1.037  3.76  9  15  9  4  1  التكرار

10.5  %2.6  النسبة
%  

23.7%  39.5
%  

23.7%  
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تقوم السلطات الرقابية 

بالتدخل بشكل مبكر 

لمنع حدوث أي 

انخفاض أو تراجع في 

  .رأس المال

  2  موافق   1.118  3.68  6  12  9  10  1  التكرار

31.6  %23.7  %6.3  %2.6  النسبة
%  

15.8%  

توفر الشفافية والإفصاح 

عن المخاطر التي 

يواجهها البنك، 

والاستراتيجيات المتبعة 

  .لإدارتها

  3  موافق   1.179  3.61  10  11  8  8  1  التكرار

21.1  %2.6  النسبة
%  

21.1%  28.9
%  

26.3%  

  حول المخاطر البنكية 2 مقررات لجنة بازل: 2نتائج البعد   

  

  

موافق   0.996  3.15

بدرجة 

  متوسطة

2  

  

  .SPSSمن إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات برنامج  :المصدر
 "حول المخاطر البنكية 2مقررات لجنة بازل  "تحليل آراء أفراد العينة للبعد الثاني �

، وانحراف معياري 3.76في الرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدره ) 3(السابق نجد الفقرة رقم من خلال الجدول 

، ثم نجد في  تعرض لهاتلمواجهة كافة المخاطر التي  هاتأكد من كفاية رأسمالت، أي أن البنوك الجزائرية 1.037

السلطات الرقابية تقوم بالتدخل بشكل مبكر لمنع حدوث أي انخفاض التي تدل على أن ) 4( الرتبة الثانية الفقرة رقم 

) 2، 1، 5: (ليها كما يليوكان ترتيب بقية الفقرات تنازليا حسب موافقة المبحوثين ع، لأو تراجع في رأس الما

على التوالي، أما الانحرافات المعيارية فقد قدرت ) 2.29، 2.45، 3.61: ( وبمتوسطات حسابية كما يلي

على التوالي، وفيما يتعلق بالدرجة الكلية للبعد فقد بلغ المتوسط )  1.173، 1.175، 1.179(ب

  .ية للمبحوثين وبلغ الرأي حول أسئلة البعدالأمر الذي يشير إلى أن درجة الموافقة عال)3.15(الحسابي
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  :العينة نحو فقرات البعد الثالث اتجاهات أفراد .3
  

  :يمكن أن نلخص النتائج الخاصة بمتغيرات البعد الثالث من خلال الجدول التالي

  .اتجاهات أفراد العينة نحو فقرات البعد الثالث): 22(الجدول رقم 
  

الوسط   والنسب المئويةالتكرارات   المقياس  العبارة

  الحسابي

الانحراف 

  المعياري

درجة 

  الموافقة

  الترتيب

غير 

موافق 

  بشدة

غير 

  موافق

موافق 

بدرجة 

  متوسطة

موافق   موافق

  بشدة

بإمكان البنك رفع معدل 
كفاية رأس المال إلى 

10.5.%  
  

  2  موافق   1.128  3.84  5  9  14  7  3  التكرار

18.4  %7.9  النسبة
%  

36.8%  23.7
%  

13.2%  

يعمل بنككم على إدخال 
 3الرافعة المالية بنسبة 

.%  

  1  موافق   1.127  3.97  4  9  12  10  3  التكرار

26.3  %7.9  النسبة
%  

31.6%  23.7
%  

10.5%  

يستطيع البنك توفير 
البرامج والأنظمة التي 
ترصد وتقيس مخاطر 

  .السيولة
  

  3  موافق   1.188  3.68  7  10  12  6  3  التكرار

15.8  %7.9  النسبة
%  

31.6%  26.3
%  

18.4%  

يعمل بنككم على إدخال 
نسبة السيولة قصيرة 

 .الأجل
  

غير   1.155  2.55  7  13  11  4  3  التكرار
  موافق

5  

10.5  %7.9  النسبة
%  

28.9%  34.2
%  

18.4%  

يعمل بنككم على إدخال 
نسبة السيولة طويلة 

  .الأجل

موافق   1.306  2.61  9  10  11  3  5  التكرار
بدرجة 

  متوسطة

4  

13.2  النسبة
%  

7.9%  28.9%  26.3
%  

23.7%  

موافق   1.063  3.33  حول المخاطر البنكية 3 مقررات لجنة بازل: 3نتائج البعد   

بدرجة 

  متوسطة

1  

  .SPSSمن إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات برنامج  :المصدر
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 "حول المخاطر البنكية 3مقررات لجنة بازل  "تحليل آراء أفراد العينة للبعد الثالث �

، وانحراف 3.97في الرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدره ) 2(من خلال الجدول السابق نجد الفقرة رقم 

، ثم نجد في الرتبة % 3إدخال الرافعة المالية بنسبة  بإمكانها، أي أن البنوك الجزائرية 1.127معياري 

، %10.5البنوك الجزائرية لها القدرة على رفع رأسمالها بنسبة التي تدل على أن ) 1( الثانية الفقرة رقم 

وبمتوسطات حسابية ) 4، 5، 3: (وكان ترتيب بقية الفقرات تنازليا حسب موافقة المبحوثين عليها كما يلي

، 1.306، 1.188(على التوالي، أما الانحرافات المعيارية فقد قدرت ب) 2.55، 2.61، 3.68: ( كما يلي

الأمر الذي ) 3.33(على التوالي، وفيما يتعلق بالدرجة الكلية للبعد فقد بلغ المتوسط الحسابي)  1.115

من الواحد الذي  كبروهو أ) 1.063(يشير إلى أن درجة الموافقة عالية للمبحوثين وبلغ الانحراف المعياري 

  .وجود اتفاق وإجماع في الرأي حول أسئلة البعدعدم  يؤكد على 

  .عرض النتائج ومناقشتها :المبحث الثاني

وسنستخدم معامل الارتباط بيرسون في هذا المبحث سيتم اختبار الفرضيات الفرعية والفرضية الرئيسية، 
Corrélation de  Pearson" " ونعتمد في ذلك على البرنامج ا!حصائي ،SPSS.  

  اختبار الفرضية الأولى والثانية: المطلب الأول

اختبار الفرضيات الفرعية أولا ثم بعد ذلك الإجابة على الفرضية الرئيسية للدراسة في مطلب سيتم 

  .مستقل

  اختبار الفرضية الأولى: أولا

، سيتم اختبار هذه الفرضية "يتوفر البنك عينة الدراسة على معايير إدارة المخاطر " والتي تنص على 

مدى توفر معايير إدارة المخاطر في البنوك عينة " لأول من خلال التحليلات المتحصل عليها في المحور ا

  : التالي وذلك من خلال الجدول" الدراسة 

  ."معايير إدارة المخاطر في البنوك"ملخص نتائج المحور الأول ): 23(الجدول رقم 

  "عينة الدراسة معايير إدارة المخاطر في البنوك"ملخص نتائج المحور الأول 

المتوسط   الأبعاد

  الحسابي

الانحراف 

  المعياري

  الترتيب  مستوى القبول

فر المناخ الملائم لإدارة المخاطر اتو 

 البنكية

  3  بدرجة متوسطة موافق  0.750  2.79
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  4  بدرجة متوسطة موافق  0.767  2.77  الائتمـانفر إجراءات سليمــة لمنـح اتو 

فر إجراءات للتعامـل مع الائتمان اتو 

 ومتابعتـه

  2  بدرجة متوسطة موافق  0.90  2.80

 فر إجراءات كافية للرقابة على المخاطراتو 

  البنكية
  1  بدرجة متوسطة موافق  0.920  2.88

  بدرجة متوسطة موافق  0.731  2.81  المجموع

  .SPSSمن إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات برنامج  :المصدر

توافر إجراءات كافية : البعد الرابع: (نلاحظ أن ترتيب الأبعاد كان كالتالي 18من خلال الجدول رقم    

 :البعد الأول ثم توافر إجراءات للتعامـل مع الائتمان ومتابعتـه: البعد الثالث ثمالبنكية  للرقابة على المخاطر

 )توافر إجراءات سليمــة لمنـح الائتمـان : البعد الثاني ثم توافر المناخ الملائم لإدارة المخاطر البنكية

راء العينة المبحوثة ، حيث كانت آ)1.77، 2.79، 2.80، 2.88(وبمتوسطات تقدر قيمها على الترتيب بـ 

أما جميع أبعاد المحور الأول بشكل عام يقدر  ،قبول عامأي بمستوى  ]3.40 - 2.60 [تنتمي إلى الفئة

أقل من الواحد الذي يؤكد وهو  ) 0.731(وبانحراف معياري قيمته تقدر بـ ) 2.16(متوسطها الحسابي بـ 

، ومن هنا نستنتج أن درجة الموافقة على هذا المحور على وجود اتفاق وإجماع في الرأي حول أسئلة البعد

البنوك ، مما يشير إلى أن أفراد العينة المستجوبة يعتبرون أن مقبولةمن طرف العينة المختارة للدراسة كانت 

  .تتوفر على معايير إدارة المخاطر،  عينة الدراسة

  :إن كل ما سبق يؤدي بنا إلى قبول الفرضية الأولى التي تنص على

  

 

  

  الثانيةاختبار الفرضية : ثانيا

البنوك عينة الدراسة في توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين إدارة المخاطر " أنهوالتي تنص على 

 Sig مةقيويمكن التوصل إلى اختبار هذه الفرضية عن طريق الاعتماد على ، " 1وتطبيق مقررات بازل 

) **(ويكون الارتباط دال عندما يكون الارتباط من الشكل  ،SPSS20التي تم احتسابها مباشرة من برنامج 

في حالة ) *(ويكون دال عندما يكون الارتباط من الشكل  0.01أصغر من  (Sig) في حالة كون قيمة

 "يتوفر البنك عينة الدراسة على معايير إدارة المخاطر" 
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،  H1 ، ونقبل الفرضية البديلة H0عندها نرفض الفرضية الصفرية   0.05أصغر من (Sig) كون قيمة

  ):19(وهو ما يمكن توضيحه من خلال الجدول رقم 

    .1إدارة المخاطر في البنوك ومقررات بازلبين "Pearson" تباط معاملات الار ): 24(جدول رقم ال

  

يقوم البنك 

بإعطاء أوزان 

ترجيحية مختلفة 

للأصول داخل 

  الميزانية وخارجها

يهتم البنك 

بنوعية الأصول 

ويكون 

مخصصات كافية 

  .لها

يقيس البنك 

مخاطر السوق 

بإتباع الطريقة 

  .المعيارية

  

يقيس البنك مخاطر 

السوق بإتباع 

طريقة النماذج 

  .الداخلية

يلتزم البنك 

بمتطلبات الحد 

الأدنى لرأس 

المال المقدر 

  %. 8بـ 

   Corrélation de  إدارة المخاطر

 
 Pearson  

معامل ا!رتباط   1     

 بيرسون
  إدارة المخاطر

       Sig.  

      1  ,643
**

 
معامل ا!رتباط 

 بيرسون
يلتزم البنك بمتطلبات 

الحد الأدنى لرأس المال 

  .Sig 000,          %. 8المقدر بـ 

     1  ,018 ,485
**

 
معامل ا!رتباط 

 بيرسون
  

يقيس البنك مخاطر 

السوق بإتباع طريقة 

  .النماذج الداخلية
 

    
  ,916 ,002 Sig.  

   1  
,824

**
 ,237 ,324

*
 

معامل ا!رتباط 

 بيرسون
يقيس البنك مخاطر 

السوق بإتباع الطريقة 

  .المعيارية

  
 

     
,000 ,152 ,047 Sig 

 1         
,818

**
 ,689

**
 ,178 ,602

**
 

معامل ا!رتباط 

  بيرسون
 يهتم البنك بنوعية

الأصول ويكون 

مخصصات كافية 

.لها  

 

  
,000 ,000 ,285 ,000   Sig.  

1 ,720** ,752
**

 693
**

,  ,164 ,572
**

 
معامل ا!رتباط 

 بيرسون
يقوم البنك بإعطاء 

أوزان ترجيحية مختلفة 

للأصول داخل الميزانية 

  .وخارجها

  
,000 ,000 ,000 ,326 ,000 Sig.  

  .  0.01 مستوى دلالةعند دال معامل الارتباط **

  . 0.05عند مستوى دلالة دال معامل الارتباط *

    .SPSSمن إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات برنامج  :المصدر
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أظهرت نتائج تحليل علاقات الارتباط في البنوك عينة الدراسـة فـي الجـدول السـابق وجـود علاقـة ارتبـاط 

 )*( مســتوى الدلالــةو  0.01 > (Sig) )**( مســتوى الدلالــةعنــد إحصــائية  ذات دلالــة ) طرديــة ( موجبــة 

(Sig) < ، H1و نقبـــل الفرضـــية البديلـــة H0) الفرضـــية الصـــفرية(فرضـــية العـــدم ، وبالتـــالي نـــرفض   0.05

توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصــائية بـين إدارة المخــاطر فــي البنــوك عينــة الدراســة وتطبيــق  " والتـي تــنص علــى

ومــن هنــا نســتنتج أن درجــة الموافقــة علــى هــذه العلاقــة مــن طــرف العينــة المختــارة للدراســة ، "1مقــررات بــازل 

بمتطلبـات  تلتـزم البنـوك عينـة الدراسـة كانت مقبولـة، ممـا يشـير إلـى أن أفـراد العينـة المسـتجوبة يعتبـرون أن 

الإضـافة إلـى ، و تهتم أيضـا بنوعيـة الأصـول وتكـون مخصصـات كافيـة لهـا، ب%8الحد الأدنى لرأس المال 

، 0.602، 0.643( للأصــــول داخــــل وخــــارج الميزانيــــة، وبمعــــاملات ارتبــــاط قويــــة إعطــــاء أوزان ترجيحيــــة 

 .على التوالي)  0.572

ق يـتطبتلتـزم بلا  أن أفراد العينة المستجوبة يعتبـرون أن البنـوك عينـة الدراسـةكما أظهرت النتائج أيضا  

، أمـا بالنسـبة لمسـتوى المعنويـة على معاملات ارتباط متوسطةأساليب قياس المخاطر السوقية، وقد حصلت 

علــــى التــــوالي ممــــا يشــــير إلــــى معنويتهــــا )  0.01و 0.05( وهــــو أقــــل مــــن ) 0.002، 0.047( بلــــغ فقــــد 

  .إحصائيا

  : ومنه نستنتج صحة الفرضية الثانية التي تنص على أنه

 

  

  

  اختبار الفرضية الثالثة والرابعة: المطلب الثاني

  الفرضية الثالثة والرابعة  متغيراتلاكتشاف طبيعة العلاقة بين " ونبيرس"سيتم استخدام معامل الارتباط 

  الثالثةاختبار الفرضية : أولا

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين إدارة المخاطر في البنوك عينة الدراسة  "التي تنص على أنه 

كما هو " بيرسون"، لاختبار صحة الفرضية سنقوم بحساب معامل الارتباط " 2وتطبيق مقررات بازل 

  :موضح في الجدول التالي

  

 "1نوك عينة الدراسة وتطبيق مقررات بازل توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين إدارة المخاطر في الب"



www.manaraa.com

 ميدانية   دراسة                                                           :            الفصل الثاني
 

 79  

   .2ومقررات بازلإدارة المخاطر في البنوك بين "Pearson" معاملات الارتباط ): 25(جدول رقم ال

 

التأكد من  

كفاية رأس المال 

لمواجهة كافة 

المخاطر التي 

يتعرض لها 

  .البنك

توفر الشفافية 

والإفصاح عن 

المخاطر التي 

يواجهها البنك، 

والاستراتيجيات 

  .المتبعة لإدارا

  

تقوم السلطات 

الرقابية بالتدخل 

بشكل مبكر لمنع 

حدوث أي 

انخفاض أو تراجع 

  .في رأس المال

يتوفر البنك على 

الأسس والمقومات 

اللازمة لتطبيق 

الأساليب الحديثة 

لقياس المخاطر 

 (التشغيلية مثل

AMA,BIA, 

(SA  

يتوفر البنك على 

الأسس والمقومات 

اللازمة لتطبيق 

الأساليب الحديثة 

لقياس المخاطر 

 ,SAالائتمانية مثل 

IRB)(.  

  

   Corrélation de  إدارة المخاطر

 
 Pearson  

معامل ا!رتباط   1     

 بيرسون
  إدارة المخاطر

       Sig.  

      1  ,568
**

 
معامل ا!رتباط 

  بيرسون
يتوفر البنك على 

الأسس والمقومات 

اللازمة لتطبيق 

الأساليب الحديثة 

لقياس المخاطر 

الائتمانية مثل 

SA,  IRB)(.  

  

  

  

    ,000 Sig.  

     1  ,911
**

 ,535
**

 
معامل ا!رتباط 

 بيرسون
يتوفر البنك على 

الأسس والمقومات 

اللازمة لتطبيق 

الأساليب الحديثة 

لقياس المخاطر 

 (التشغيلية مثل

AMA,BIA, 

(SA   

 

    

  ,000 ,001 Sig.  

   1  
,684

**
 ,623

**
 ,632

**
 

معامل ا!رتباط 

  بيرسون
تقوم السلطات 

الرقابية بالتدخل 

بشكل مبكر لمنع 

حدوث أي 

انخفاض أو تراجع 

  .المالفي رأس 

 

     

,000 ,000 ,000 Sig 

 1         
,746

**
 ,626

**
 ,580

**
 ,624

**
 

معامل ا!رتباط 

 بيرسون
توفر الشفافية 



www.manaraa.com

 ميدانية   دراسة                                                           :            الفصل الثاني
 

 80  

 

  

,000 ,000 ,000 ,000 Sig.  

والإفصاح عن 

المخاطر التي 

يواجهها البنك، 

والاستراتيجيات 

  .المتبعة لإدارا

1 ,753
**

 ,804
**

 ,724
**

 ,673
**

 ,634
**

 
ا!رتباط معامل 

 بيرسون
التأكد من كفاية 

رأس المال لمواجهة 

كافة المخاطر التي 

  .يتعرض لها البنك

 

  
,000 ,000 ,000 ,000 ,000 Sig.  

  .  0.01 عند مستوى دلالةدال معامل الارتباط **

  .SPSSمن إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات برنامج  :المصدر

أظهرت نتائج تحليل علاقات الارتباط في البنوك عينة الدراسة في الجدول السابق وجود علاقة ارتباط 

فرضية ، وبالتالي نرفض   0.01 > (Sig) )**( عند مستوى الدلالةإحصائية  ذات دلالة ) طردية ( موجبة 

توجد علاقة ذات دلالة  " والتي تنص على، H1و نقبل الفرضية البديلة H0) الفرضية الصفرية(العدم 

ومن هنا نستنتج أن درجة ، "2إحصائية بين إدارة المخاطر في البنوك عينة الدراسة وتطبيق مقررات بازل 

الموافقة على هذه العلاقة من طرف العينة المختارة للدراسة كانت مقبولة، مما يشير إلى أن أفراد العينة 

بالتدخل بشكل مبكر لمنع حدوث أي انخفاض أو تقوم سة أن البنوك عينة الدرا يوافقون علىالمستجوبة 

 ،تأكد من كفاية رأس المال لمواجهة كافة المخاطر التي يتعرض لها البنككما ت، .تراجع في رأس المال

، ك، والاستراتيجيات المتبعة لإدارتهاو واجهها البنتتوفر الشفافية والإفصاح عن المخاطر التي  بالإضافة إلى

  . على التوالي) ،  0.634،0.624، 0.632(معاملات ارتباط قوية قد حازت على و 

لا تلتــزم  أن البنــوك عينــة الدراســة يوافقــون علــىأن أفــراد العينــة المســتجوبة كمــا أظهــرت النتــائج أيضــا  

بتطبيـــق الأســـاليب الحديثـــة لقيـــاس المخـــاطر الائتمانيـــة والمخـــاطر التشـــغيلية، وقـــد حصـــلت علـــى معـــاملات 

علـــى التــوالي وهـــو أقـــل مـــن ) 0.001، 0.000( ارتبــاط متوســـطة، أمـــا بالنســبة لمســـتوى المعنويـــة فقــد بلـــغ 

 .مما يشير إلى معنويتها إحصائيا)  0.01(

  :انية التي تنص على أنهومنه نستنتج صحة الفرضية الث

  

  
 "2توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين إدارة المخاطر في البنوك عينة الدراسة وتطبيق مقررات بازل "
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  اختبار الفرضية الرابعة: ثانيا

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين إدارة المخاطر في البنوك عينة الدراسة  "التي تنص على أنه 

كما هو " بيرسون"، لاختبار صحة الفرضية سنقوم بحساب معامل الارتباط " 3وتطبيق مقررات بازل 

  :موضح في الجدول التالي

   .3ومقررات بازلإدارة المخاطر في البنوك بين "Pearson" معاملات الارتباط ): 26(جدول رقم ال

يعمل بنككم 

على إدخال 

نسبة السيولة 

  .طويلة الأجل

يعمل بنككم 

على إدخال 

نسبة السيولة 

 .قصيرة الأجل

  

  

يستطيع البنك 

توفير البرامج 

والأنظمة التي 

ترصد وتقيس 

  .مخاطر السيولة

  

يعمل بنككم على 

إدخال الرافعة المالية 

  %. 3بنسبة 

بإمكان البنك رفع 

رأس المال معدل كفاية 

  %.10.5إلى 

  

 إدارة

  المخاطر

Corrélation de   

 
 Pearson 

معامل ا!رتباط   1     

  بيرسون
  إدارة المخاطر

     ,247 Sig.  

      1  ,135 
معامل ا!رتباط 

  بيرسون
بإمكان البنك رفع 

معدل كفاية رأس 

المال إلى 

10.5.%  

  

  

  
     Sig.  

     1  ,869
**

 ,283 
معامل ا!رتباط 

 بيرسون
يعمل بنككم على 

إدخال الرافعة المالية 

  .Sig 086, 000,         %. 3بنسبة 

   1  
,862

**
 ,829

**
 ,346

*
 

معامل ا!رتباط 

 بيرسون
يستطيع البنك 

توفير البرامج 

والأنظمة التي 

ترصد وتقيس 

  .مخاطر السيولة

  

 

     

,000 ,000 ,033 Sig 

 1         ,800
**

 ,842
**

 ,753
**

 ,296 
معامل ا!رتباط 

 بيرسون
يعمل بنككم على 

إدخال نسبة 

السيولة قصيرة 

 .الأجل

  

 

  
,000 ,000 ,000 ,071 Sig.  
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1 ,793
**

 ,614
**

 ,654
**

 ,672
**

 ,356
*
 

معامل ا!رتباط 

 بيرسون
يعمل بنككم على 

إدخال نسبة 

السيولة طويلة 

  .الأجل

  
,000 ,000 ,000 ,000 ,028 Sig.  

  .  0.01 عند مستوى دلالةدال معامل الارتباط **

  . 0.05عند مستوى دلالة  دال معامل الارتباط*

  .SPSSمن إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات برنامج  :المصدر

وجود علاقة عدم أظهرت نتائج تحليل علاقات الارتباط في البنوك عينة الدراسة في الجدول السابق 

 H1 البديلةفرضية ، وبالتالي نرفض   0.05 > (Sig) )*( عند مستوى الدلالةإحصائية  ارتباط ذات دلالة 

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين إدارة  لا " أنه والتي تنص على،  H0الصفريةو نقبل الفرضية 

ومن هنا نستنتج أن درجة الموافقة على هذه ، "3المخاطر في البنوك عينة الدراسة وتطبيق مقررات بازل 

 الم يوافقو ، مما يشير إلى أن أفراد العينة المستجوبة ضعيفةالعلاقة من طرف العينة المختارة للدراسة كانت 

تستطيع ، كما أن البنوك لا %10.5بإمكانها رفع معدل كفاية رأس المال إلى أن البنوك عينة الدراسة  على

، وقد حازت على إدخال نسبة السيولة قصيرة الأجلو لا تستطيع  % 3ية بنسبة إدخال الرافعة المال

 .على التوالي)  0.296، 0.283، 0.247(  ضعيفةمعاملات ارتباط 

ستطيع ت أن البنوك عينة الدراسة يوافقون علىأن أفراد العينة المستجوبة كما أظهرت النتائج أيضا 

وكذلك يمكنها إدخال نسبة السيولة طويلة  ، ٍ  وتقيس مخاطر السيولةتوفير البرامج والأنظمة التي ترصد 

، 0.033( ، وقد حصلت على معاملات ارتباط ضعيفة، أما بالنسبة لمستوى المعنوية فقد بلغ  الأجل

 .مما يشير إلى معنويتها إحصائيا)  0.05(على التوالي وهو أقل من ) 0.028

 :ص على أنهومنه نرفض صحة الفرضية الثالثة التي تن

  

  

  

  

  

 "3توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين إدارة المخاطر في البنوك عينة الدراسة وتطبيق مقررات بازل لا "
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    اختبار الفرضية الرئيسية: الثالثالمطلب 

بين إدارة المخاطر في  توجد علاقة ذات دلالة إحصائية " التي تنص على لاختبار الفرضية الرئيسية 

" ، يتم اللجوء إلى معامل الارتباط "للرقابة المصرفية معايير بازل تطبيق التجارية الجزائرية و البنوك 

، ويمكن أن نلخص نتائج التحليل الخاصة بالفرضية الرئيسية للبحث والمستخرجة من برنامج "بيرسون 

SPSS في الجدول التالي:  

  .الرئيسية نتائج تحليل الارتباط لاختبار الفرضية ):27(جدول رقم ال

  

  

  

  .SPSSمن إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات برنامج  :المصدر

وتوضح هذه القيمة أن هناك علاقة ارتباط قوية بين متغيرات  % 64.2بلغ معامل الارتباط قيمة 

مما يشير إلى وجود علاقة إيجابية سر المتغير التابع تفسيرا مقبولا، النموذج ، بحيث أن المتغير المستقل يف

 0.000بلغ فقد إدارة المخاطر ومقررات لجنة بازل، أما بالنسبة إلى مستوى المعنوية  قوية بين المتغيرين

 .حصائيامما يشير إلى معنويتها إ 0.01من  وهو أقل

  :إن كل ماسبق يؤدي بنا إلى قبول الفرضية الرئيسية التي تنص على 

   

  

  

  

Corrélations 

قررات لجنة بازلم  إدارة المخاطر   

رإدارة المخاط  

 **642, 1  معامل ا!رتباط بيرسون

Sig  ,000 

N 38 38 

قررات لجنة بازلم  

 1 **642,  معامل ا!رتباط بيرسون

Sig ,000  

N  38 38 

  .  0.01 عند مستوى دلالة دال معامل الارتباط**

 " معايير بازل الدولية للرقابة المصرفيةالبنوك التجارية الجزائرية تلتزم بإدارة المخاطر المصرفية وفق  "
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  :الثاني خلاصة الفصل

سبق تناوله في الفصل الثاني ومن خلال النتائج المتوصل إليها من التحليل الإحصائي لعلاقات مما 

، ومن خلال إجابات الأفراد الارتباط بين المتغير المستقل إدارة المخاطر والمتغير التابع مقررات لجنة بازل

يتضح أنها تدعم وبدرجة مقبولة  على أسئلة الاستبيان المعد لغرض المساعدة في الربط بين المتغيرات، 

معنوية في الفرضية الأولى، ذات دلالة إيجابية صحة فرضيات الدراسة، حيث أظهرت وجود علاقات 

في  2وبازل  1في تطبيق إدارة المخاطر وفق بازلوهو ما يدل على أن هناك محدودية  الثانية، والثالثة،

يؤكد على أن ما غير أنه في  الفرضية الرابعة لم تظهر علاقة ذات دلالة معنوية، وهو  البنوك الجزائرية، 

 . 3البنوك التجارية الجزائرية لا تلتزم بإدارة المخاطر وفق المقرر الجديد لبازل 
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حــازت إدارة المخـــاطر البنكيـــة علــى اهتمـــام كبيـــر مــن قبـــل البـــاحثين والمهتمــين فـــي المجـــال المصـــرفي، 

راف الفعـــال علـــى جميـــع أنشـــطة البنـــك، خاصـــة بعـــد باعتبارهـــا أداة رئيســـية تهـــدف إلـــى التنظـــيم الجيـــد والإشـــ

الأزمات التي توالـت علـى النظـام المصـرفي العـالمي، فجـاءت لجنـة بـازل للرقابـة والإشـراف المصـرفي بجملـة 

  .من القواعد التي من شأنها أن تفعل هذه الإدارة وتجعلها أكثر نجاعة

البنوك الجزائرية  واقع تطبيق " موضوع لجةمعامن خلالها حاولنا  هنا جاءت الدراسة الحالية التي ومن 

إلــى أهــم أنــواع  النظــريحيــث تطرقنــا فــي الفصــل ، "لإدارة المخــاطر وفــق معــايير بــازل الدوليــة للرقابــة البنكيــة

وكــذا إدارتهــا، كمــا تــم التطــرق إلــى مختلــف جوانــب لجنــة بــازل  وســبلالمخــاطر التــي تتعــرض لهــا البنــوك، 

  .البنكية أجل قياس وإدارة المخاطرالأساليب التي جاءت بها من 

اسـتبيانية لعينـة مـن البنـوك لولايـة أم البـواقي معرفـة مـدى الفصل التطبيقي حاولنا مـن خـلال دراسـة  وفي

 تطبيــق البنــوك لإدارة المخــاطر وفــق معــايير بــازل الدوليــة للرقابــة البنكيــة، حيــث توصــلنا أن البنــوك الجزائريــة

كمــا أنهــا ، 2وبــازل  1ق اتفاقيــة بــازل يــتطب ر، كمــا أن هنــاك محدوديــة فــيى معــايير إدارة المخــاطتتــوفر علــ

  .3اتفاقية وبازل  في تطبيق تواجه صعوبات

  :نتائج اختبار فرضيات الدراسة -أولا

، فقــد تــم التوصــل إلــى النتــائج قتراحهــا فــي بدايــة هــذه الدراســةالتــي تــم ا الفرعيــة فيمــا يخــص الفرضــيات

  : التالية

ثباتهـــا فقــد تــم إ"  تتـــوفر البنــوك عينــة الدراســة علــى معـــايير إدارة المخــاطر: " الأولــىللفرضــية بالنســبة  �

وتحقيقها، وتبين ذلك من خلال تحليل نتـائج الاسـتبيان الـذي تـم إجـراؤه فـي الدراسـة الميدانيـة،  وذلـك بحكـم 

يـــة كمـــا تـــوفر المنـــاخ الملائـــم البنك إجـــراءات كافيـــة للرقابـــة علـــى المخـــاطر أن البنـــوك عينـــة الدراســـة تـــوفر 

 .تابعة الائتمان المقدملإدارتها، بالإضافة إلى توفر إجراءات كافية لمنح وم

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين إدارة المخاطر في البنوك عينة الدراسة : " للفرضية الثانيةبالنسبة  �

وتبــين ذلــك مــن خــلال النتــائج التــي تــم اســتخراجها مــن  فقــد تــم إثباتهــا وتحقيقهــا، " 1وتطبيــق مقــررات بــازل 

، وتهـتم %8بمتطلبات الحد الأدنى لرأس المـال تلتزم  ، وذلك بحكم أن البنوك عينة الدراسة SPSSبرنامج 

أيضا بنوعية الأصول وتكون مخصصات كافية لهـا، بالإضـافة إلـى إعطـاء أوزان ترجيحيـة للأصـول داخـل 
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ب قياس المخاطر لا تلتزم بتطبيق أسالي أن البنوك عينة الدراسة، كما أظهرت النتائج أيضا وخارج الميزانية

 .السوقية

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين إدارة المخاطر في البنوك عينة الدراسة " : للفرضية الثالثةبالنسبة  �

، فقــد تــم إثباتهــا وتحقيقهــا، وتبــين ذلــك مــن خــلال النتــائج التــي تــم اســتخراجها مــن "2وتطبيــق مقــررات بــازل 

بالتـدخل بشـكل مبكـر لمنـع حـدوث أي انخفـاض تقـوم ، وذلك بحكـم أن البنـوك عينـة الدراسـة SPSSبرنامج 

، تأكد من كفاية رأس المال لمواجهة كافة المخـاطر التـي يتعـرض لهـا البنـككما ت، .أو تراجع في رأس المال

المتبعــــة  ك، والاســــتراتيجياتو واجههــــا البنــــتتــــوفر الشــــفافية والإفصــــاح عــــن المخــــاطر التــــي بالإضــــافة إلــــى 

لا تلتــزم بتطبيــق أســاليب قيــاس المخــاطر  أن البنــوك عينــة الدراســة، كمــا أظهــرت النتــائج أيضــا ، لإدارتهــا

 .الائتمانية والمخاطر التشغيلية

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين إدارة المخاطر في البنـوك عينـة الدراسـة " :للفرضية الرابعةبالنسبة  �

فقد تم نفيها وعدم قبولها، وتبين ذلك من خلال نتائج الاستبيان الذي قمنا بإجرائه  "3وتطبيق مقررات بازل 

ــــى  تســــتطيعلا البنــــوك عينــــة الدراســــة فــــي الدراســــة الميدانيــــة، بمعنــــى أن  رفــــع معــــدل كفايــــة رأس المــــال إل

السـيولة إدخـال نسـبة و لا تسـتطيع  % 3تستطيع إدخال الرافعة الماليـة بنسـبة ، كما أن البنوك لا 10.5%

ســـتطيع تــوفير البــرامج والأنظمــة التـــي تأن البنــوك عينــة الدراسة، كمــا أظهــرت النتـــائج أيضــا قصــيرة الأجــل

 .وكذلك يمكنها إدخال نسبة السيولة طويلة الأجل، ٍ ترصد وتقيس مخاطر السيولة

البنـــوك توجـــد علاقـــة ذات دلالـــة إحصـــائية بـــين إدارة المخـــاطر فـــي : " للفرضـــية الرئيســـيةأمـــا بالنســـبة  �

وذلــك بحكــم أنــه هنــاك فقــد تــم إثباتهــا وتحقيقهــا،  "التجاريــة الجزائريــة وتطبيــق معــايير بــازل للرقابــة المصــرفية

فــالبنوك الجزائريــة مازالــت تواجــه  3، أمــا فيمــا يخــص تطبيــق بــازل 2وبــازل  1محدوديــة فــي تطبيــق بــازل 

 .صعوبات في تطبيقها
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  :نتائج الدراسة -ثانيا

  : النظريالفصل نتائج 

  :من خلال عرضنا للفصل النظري توصلنا إلى مجموعة من النتائج أهمها

الترتيبات الإدارية التـي تهـدف إلـى حمايـة أصـول وأربـاح البنـك مـن خـلال " إدارة المخاطر البنكية هي  - 

 تقليل فرص الخسـائر المتوقعـة إلـى أقـل حـد ممكـن سـواء تلـك الناجمـة عـن الطبيعـة أو الأخطـاء البشـرية أو

 ؛"الأحكام القضائية 

فــي حالــة لــم  بتجنــب المخــاطرو المتمثــل " الخيــار الأول"هنــاك عــدة خيــارات لإدارة المخــاطر البنكيــة،  - 
تكن لديها الإمكانيات اللازمة لتحمل تلـك المخـاطر، ولكنهـا فـي الوقـت نفسـه سـوف تخسـر الإربـاح المتأتيـة 

بهـــدف  قبـــول المخــاطرأي وهــو والمعـــاكس للخيــار الأول  "الخيـــار الثــاني"مــن هــذه العمليـــة المصــرفية، أمــا
الخيـــــار "،أما الحصـــــول علـــــى العائـــــد المتـــــوفر إذا مـــــا كـــــان العائـــــد المتوقـــــع أكبـــــر مـــــن المخـــــاطر المتوقعـــــة

إلـى طـرف ثـاني عـن طريـق تحمـل تكلفـة ذلـك مـن تحويل الخسارة  تمثل فـيالمتاح أمام المصرف في"الأخير
  .مية أو الحصول على ضماناتخلال التأمين أو الكفالات الحكو 

أدى قصــور اتفاقيــة بــازل الأولــى فــي مواجهــة بعــض المخــاطر التــي شــهدتها بعــض الــدول، إلــى ظهــور  - 

  المخاطر من حيث المفهوم والأدوات؛نقطة تحول جوهرية في إدارة اتفاقية بازل الثانية التي تعتبر 

، فهـي 2008نـة بـازل لتجنـب تكـرار أزمـة ردة الفعـل الرئيسـية التـي قامـت بهـا لج 3تعتبر اتفاقيـة بـازل  - 

تهدف إلى تعزيز صلابة القطاع البنكي العالمي من أجل تحصينه ضـد الإخـتلالات والأزمـات الماليـة التـي 

تطـــال تـــداعياتها مختلـــف جوانـــب الاقتصـــاد العـــالمي، وقـــد قامـــت هـــذه الاتفاقيـــة بمعالجـــة العديـــد مـــن أوجـــه 

ي لعالميـة الأخيـرة مـن خـلال التركيـز علـى الجوانـب الأساسـية التـالضعف التي كشفت عنها الأزمـة الماليـة ا

  أغفلتها الاتفاقيتين السابقتين؛

  :نتائج الفصل التطبيقي

  :تطبيقي توصلنا إلى مجموعة من النتائج أهمهالمن خلال عرضنا للفصل ا

ــــوك العموميــــة الجزائريــــة تقــــوم ب -  والمخــــاطر وضــــع سياســــات واســــتراتيجيات إدارة المخــــاطر تتناســــب البن

  ؛عملية منح الائتمان أثناءتبع سياسة التنويع  والتوزيع ت، كما أنها المحتملة التي يمكن التعرض لها
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مازالت البنوك العمومية الجزائرية تسـتعمل معـدل كـوك، والـذي يغطـي فقـط خطـر القـرض دون الأخطـار  -

 الأخرى أي خطر معدل الفائدة وخطر الصرف وخطر المحفظة وخطر التشغيل؛

داخــل البنــوك العموميــة الجزائريــة، ومــازال أمامهــا تحــديات  2تطبيــق مقــررات بــازل فــي هنــاك محدوديــة  - 

 . 3كبيرة لتطبيق مقررات بازل

لا تتوفر البنوك العمومية الجزائريةعلى الأنظمةوالطرق الحديثة لتقييم وقياس مخاطر التشـغيل ومخـاطر  -

الحديثة التي تم إدراجها ضمن لجنة بازل الثانية لقياس ، بالإضافة إلى ذلك الطرق ومخاطر السوق السيولة

خطـــر القـــرض، بـــالرغم مـــن أن التشـــريعات البنكيـــة الخاصـــة بالقواعـــد المصـــرفية تـــنص علـــى ضـــرورة تـــوفر 

 .البنوك على هذا النوع من الطرق لقياس وتقييم المخاطر

فقواعــد لجنــة بــازل تلــح علــى فكــرة انعــدام الشــفافية والإفصــاح علــى مســتوى البنــوك العموميــة الجزائريــة،  - 

ضــرورة وجــود الشــفافية والإفصــاح مــن خــلال تــوافر نظــام ودقيــق وســريع للمعلومــات، يمكــن الاعتمــاد عليــه 

حتى تستطيع الأطراف المشاركة في السوق تقييم أداء المؤسسات ومدى كفاءتها ومعرفة مقدرتها على إدارة 

 .المخاطر

  :التوصيات المقترحة -ثالثا

المزيــد مـــن الجهــد لموضـــوع إدارة كافــة أنـــواع المخــاطر المصـــرفية، الماليــة منهـــا والتشــغيلية، ممـــا إيــلاء  - 

يساعدها على الارتقاء بأدائها ونتائج عملياتهـا، بالإضـافة إلـى التسـعير الـدقيق للنشـاطات المختلفـة المسـببة 

 للمخاطر؛

ق للمخاطر من خـلال تحليـل البيانـات إنشاء إدارة مخاطر بالبنوك العمومية تضطلع بمهمة التحديد الدقي - 

والمعلومــات المتــوفرة لــديها، ووضــع نظــم للتقــارير وخطــط عمــل الوحــدات المختلفــة ومتابعــة مســتوى الالتــزام 

بها، بهدف الوصول إلى تحديد وتصنيف واضحين لكافة أنواع المخاطر في جميع العمليات التي ينفذها أو 

 بنك؛لتي يدخل فيها الالأنشطة أو الصفقات ا

تعزيز الرقابة المصرفية والتأكيد على ضرورة التزام البنوك بمعايير لجنة بازل المتعلقة بكفاية رأس المال  - 

 ؛3ومبدأ الشفافية وتكييفها مع متطلبات بازل 

ـــيم المخـــاطر المصـــرفية  -  ـــى أنظمـــة متطـــورة لتقي ـــة عل ـــة الجزائري ـــوك والمؤسســـات المالي ـــازة البن ضـــرورة حي

ع أنواع المخاطر، والسهر على المراجعة الدورية لهذه الأنظمة لضـمان مسـايرتها والحرص على تغطية جمي

 للمستجدات التي تشهدها الساحة المصرفية؛ 
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 إعطاء الأهمية كذلك لأساليب تحديد وتقييم الخطر الإستراتيجي أو خطر السمعة؛ - 

يســــاهم فــــي تــــوفير وجــــوب إدخــــال نظــــام معلومــــاتي متطــــور وســــريع للبنــــوك العموميــــة الجزائريــــة، الــــذي  - 

معلومــات يمكــن الاعتمــاد عليهــا حتــى تســتطيع الأطــراف المشــاركة فــي الســوق تقيــيم أداء المؤسســات ومــدى 

 معرفة مقدرتها على إدارة المخاطر؛كفاءتها و 

  :آفاق البحث -رابعا

تحق في الأخير تجدر الإشارة إلى أن دراستنا لا تخلو من النقائص، إذ بقيت العديـد مـن النقـاط التـي تسـ

التوضـــيح بشـــكل أدق وبكثيـــر مـــن التحليـــل، وعليـــه نقتـــرح بعـــض المواضـــيع للبحـــث والدراســـة فـــي نفـــس هـــذا 

  : السياق

 .وتسيير المخاطر المصرفية في البنوك الجزائرية 2بازل  - 

 .الرقابة الاحترازية وأثرها على العمل المصرفي الجزائري - 

 .الجزائريةفي المصارف  3تحديات إرساء مقررات لجنة بازل  - 

  .إدارة المخاطر ونظام تصنيف مخاطر الائتمان داخل البنوك الجزائريةواقع  - 
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دراسة واقع البنوك التجارية " إدارة المخاطر المصرفية وفق اتفاقيات بازل، رحياة نجا .5

دكتوراه في العلوم الاقتصادية، جامعة أطروحة مقدمة لنيل شهادة ، "العمومية الجزائرية

 .2013فرحات عباس، سطيف، 

مذكرة مقدمة لنيل شهادة ، دور الهندسة المالية في إدارة المخاطر المالية، خالد بوخلخال .6

 .2011، - 3- التسيير، جامعة الجزائرالماجستير في علوم 

، رة والمتوسطةعلى تمويل المؤسسات الصغي 2تأثير تطبيق اتفاقية بازل زبير عياش،  .7

 .2012أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه في علوم التسيير، جامعة أم البواقي، 

تطورات القواعد الاحترازية للبنوك في ظل معايير لجنة بازل ومدى سمير آيت عكاش ،  .8

، أطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه في العلوم تطبيقها من طرف البنوك الجزائرية

 .2013/ 2012الاقتصادية، 

، إدارة المخاطر البنكية وأثرها على كفاءة وفعالية القطاع المصرفيعبد الرحيم بلبالي ،  .9

 .العلوم الاقتصادية، جامعة تلمسانمذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجستير في 

مذكرة مقدمة لنيل ،  مدى تكيف النظام المصرفي الجزائري مع معايير بازلفائزة لعراف ،  .10

 .2010ستير في العلوم التجارية، جامعة المسيلة، شهادة الماج

الإدارة الحديثة لمخاطر الائتمان في المصارف وفقا للمعايير "بعنوان " ميرفت أبو كمال .11

مذكرة مقدمة لنيل ، "دراسة تطبيقية على المصارف العاملة في فلسطين" "2بازل" الدولية

 .2007الإسلامية، غزة، العلوم التجارية، الجامعة  شهادة الماجستير في

، دراسة مقارنة بين البنوك التقليدية والإسلامية" إدارة المخاطر البنكية نعيمة خضراوي ،  .12

 . 2008مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجستير، جامعة محمد خيضر، بسكرة،
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  : الملتقيات والدوريات -ثالثا

المخاطر المصرفية ومنطلق تسييرها في البنوك الجزائرية  ،آسيا قاسيمي، حمزة فيلالي .1

حول إدارة المخاطر المالية وانعكاساتها  المؤتمر الدولي الأول، وفق متطلبات لجنة بازل

 .2011ديسمبر  13- 12على اقتصاديات دول العالم، 

املات استراتيجيات التحوط و إدارة المخاطر في المعبن علي بلعزوز ، قندوز عبد الكريم،  .2

ي مداخلة مقدمة في الملتقى الدولي الثالث حول استراتيجية إدارة المخاطر ف، المالية

 26 - 25المنعقد في  ،، جامعة حسيبة بن بوعلي، الشلف"الآفاق و التحديات"المؤسسات 

 .2008نوفمبر 

بحث مقدم إلى الملتقى ، كفاية رأس المال للبنوك الإسلامية الجزائريةسليمان ناصر،  .3

الدولي الثاني للصناعة المالية الإسلامية تحت عنوان آليات ترشيد الصناعة المالية 

المعهد الإسلامي للبحوث  ،رالمدرسة العليا للتجارة، الجزائ الإسلامية،

 .2013ديسمبر  09- 08والتدريب،السعودية،

مة مداخلة مقدمة في ملتقى الأز  ،إدارة المخاطر في المصارف الإسلامية، صالح مفتاح .4

المنعقد  ،، جامعة فرحات عباس، سطيفادية الدولية والحوكمة العالميةالمالية و الاقتص

 .2009أكتوبر 21- 20في 

على النظام المصرفي  3تأثير مقررات لجنة بازل صالح مفتاح ، فاطمة رحال ،  .5

، اسع للاقتصاد والتمويل الإسلاميمداخلة مقدمة في المؤتمر العالمي الت، سلاميالإ

 .2013سبتمبر  10 -09، إسطنبول، تركيا

وتسيير المخاطر المصرفية في البنوك  2بازل عبد العزيز طيبة ، مرايمي محمد،  .6

إصلاح النظام المصرفي : " مداخلة مقدمة في الملتقى الدولي الثاني حول الجزائرية،

 12-11 ،جامعة قاصدي مرباح، ورقلة ،"ظل التطورات العالمية الراهنة الجزائري في

 .2008مارس 

 :2المخاطر التشغيلية حسب متطلبات بازل ، عبد الكريم نصر ، مصطفى أبو صلاح .7

ورقة عمل مقدمة ، "دراسة لطبيعتها وسبل إدارتها في حالة البنوك العاملة في فلسطين"

 .2007جويلية  5 -4في المؤتمر العلمي السنوي الخامس، جامعة فيلاديفيا، الأردن، 
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دور معيار كفاية رأس المال في إدارة المخاطر ، ناس، حاج موسى نسيمةعبد االله بلو  .8

إستراتيجية إدارة المخاطر في مداخلة مقدمة في الملتقى الدولي الثالث حول ، المصرفية

 .2008نوفمبر  26-  25،المؤسسات، جامعة حسيبة بن بوعلي، الشلف

الإسلامية والنظم والمعايير البنوك ، محمد بن بوزيان، بن حدو فؤاد، عبد الحق بن عمر .9

مداخلة مقدمة في المؤتمر ، " 3واقع وأفاق تطبيق مقررات بازل " الاحترازية الجديدة

 .2011ديسمبر  21- 19العالمي الثامن للاقتصاد والتمويل الإسلامي، 

نحو إصلاح المنظومة المصرفية الجزائرية وفق معايير لجنة ، محمد زرقون، حمزة طيبي .10

حول إدارة المخاطر المالية وانعكاساتها على اقتصاديات  المؤتمر الدولي الأول  ،2بازل 

 .2011ديسمبر  13-12دول العالم، 

  :المنشورات والمجلات -رابعا

صندوق ، أطر أساسية ومعاصرة في الرقابة على البنوك وإدارة المخاطرإبراهيم الكراسنة،  .1

 .2006ظبي، مارس النقد العربي، معهد السياسات الاقتصادية، أبو 

المجلة الجزائرية ، إدارة المخاطر التشغيلية في البنوك التجاريةأحلام بوعبدلي، ثريا سارة،  .2

 .2015، ديسمبر 03للتنمية الاقتصادية، العدد 

دعم تسيير مخاطر السيولة المصرفية في ظل أحلام بوعبدلي، حمزة عمي سعيد،  .3

، جامعة 7ت للبحوث والدراسات، المجلد مجلة الواحا، إسهامات اتفاقية بازل الثالثة

 .2014، 2غرداية، العدد 

إدارة المخاطر في الصيرفة الإسلامية في ظل أسماء طهراوي ، عبد الرزاق بن حبيب ،  .4

 .1العدد ، دراسات اقتصادية إسلامية مجلة، معايير بازل

السلسلة   ،يصدرها معهد الدراسات المصرفية نشرة توعية،  إضاءات مالية ومصرفية  .5

 .2012، 5الخامسة، الكويت، العدد

تقدير الأخطار التشغيلية باستخدام منهج إلياس خضير الحمدوني،عمار شهاب أحمد،  .6

 .2011، 111مجلة تنمية الرافدين، العدد ، القياس الداخلي

 إدارة المخاطر المصرفية ومدى التزام المصارف العراقية بمتطلبات، حسين رهيف بلسم  .7

 .2015، 46مجلة كلية بغداد للعلوم الاقتصادية الجامعة، العدد، 2بازل 
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مجلة العلوم ، وآثارها على النظام المصرفي الجزائري 3اتفاقية بازل حياة نجار ،  .8

 .2013، 13الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة جيجل،العدد 

مجلة العلوم ، كاستجابة لمتطلبات النظام البنكي العالمي 3فاقية بازل تازبير عياش،   .9

 .2013، ماي 30/31الإنسانية،  جامعة محمد خيضر بسكرة، العدد 

دور معايير كفاية رأس المال زهراء ناجي عبيد المالكي، أحمد محمد فهمي سعيد،  .10

مجلة دراسات مالية ، في المخاطرة الائتمانية) 2و 1(المصرفي وفق مقررات بازل 

 . 24،2010ومحاسبية، جامعة بغداد، العدد 

دور الإجراءات الاحترازية في مواجهة مخاطر سوء الحوكمة مع الإشارة سارة  بركات ،  .11

 .2015، 07مجلة أبحاث اقتصادية وإدارية،  جامعة بسكرة، العدد، إلى حالة الجزائر

المعايير الاحترازية في العمل المصرفي ومدى تطبيقها في المنظومة سليمان ناصر،  .12

العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة فرحات عباس، مجلة ، المصرفية الجزائرية

 .2014، 14سطيف، الجزائر، العدد

مجلة العلوم الاقتصادية وعلوم ، النظام المصرفي الجزائري واتفاقيات بازلسليمان ناصر،  .13

 .2006، 6التسيير، جامعة فرحات عباس، العدد 

موجهة " إدارة المخاطرمطبوعة دروس في مقياس العمليات المصرفية و ، شعبان فرج .14

 .2014جامعة البويرة، ، " لطلبة الماستير

ومتطلبات تحقيق  3و2إدارة المخاطر المصرفية وفقا لمقررات بازل عبد القادر بريش ،  .15

مجلة العلوم ، الاستقرار المالي والمصرفي العالمي ما بعد الأزمة المالية العالمية

 .2013فيفري  ،كرة، الجزائر، جامعة محمد خيضر، بس29الإنسانية، العدد 

المصارف الإسلامية أمام تحديات عبود علي معن ، عبد الوهاب محمد جواد الموسوي،    .16

، مجلة محور الدراسات المالية والمصرفية، القادسية للعلوم الإدارية لجنة بازل

 .2007، 04والاقتصادية، العدد

معهد الدراسات المصرفية، ، على البنوك الأردنية 3أثر اتفاقية بازل فلاح كوكش،  .17

 .2012الكويت، جانفي 

اتحاد المصارف ، 2دليلك إلى إدارة المخاطر المصرفية موسوعة بازل نبيل حشاد،   .18

 .2005العربية، بيروت، 
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أثر المخاطر التشغيلية في الصيرفة الالكترونية في ضوء مبادئ  نضال صاحب خزعل،  .19

 .2012، معهد الإدارة التقنية، بغداد، 20 مجلة دراسات محاسبية ومالية، العدد، 2بازل 

مجلة ، الرقابة الاحترازية وأثرها على العمل المصرفي بالجزائرنعناعة بوحفص جلاب ،   .20

 .، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة محمد خيضر، بسكرة11المفكر، العدد 

 :قائمة المراجع بالغة الأجنبية 

  :باللغة الفرنسية - أولا

1. BRI, "Nouvel accord de bale sur les fonds", Avril 2003, à partir du 

site   d'internet: www.bis.org/bcbs/cp3fullfr.pdf, Consulté le 

:07/03/2017. 

2. bcbs, Principes de saine gestion et de surveillance du risque de 

liquidité, comité bale de contrôle bancaire, [sur le lien] 

www.bis.org/publ/bcbs144_fr.pdf, septembre 2008.  

3. BADR, " Normes bancaires: "nouvelle proposition du comité de 

bale", BADR-INFOS, N°01, janvier 2002. 

4.  Hamza Fekir, PRESENTATION DU NOUVEL ACCORD DE 

BALE SUR LES FONDS PROPRES, Revue Management- 

Information-Finance, 15 May 2009 

5.   Rachida Hennani, De bale 1à bale 3: les principales avancées des 

accords prudentiels pour un système financier plus résilient, 

ETUDES et SYNTHES, N°01-2015.  

    :نجليزيةباللغة الإ  - ثانيا

1.   Basel committed on banking supervision, Basel, A new capital 

adequacyframework consultative paper issued by the, June 1999. 

2. Basel Committee on Banking Supervision, Part B of the 

Amendment to the Capital Accord to Incorporate Market 

Risks, 1996. 

3. Basel Committee, International Convergence Of Capital 

Measurement And
 
Capital ,April 1998. 

http://www.bis.org/publ/bcbsc111.pd 
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4. kentaro tamura, challenges to japanese Compliance with" the basel 

Capital Accord "Domestic politics and international Banking 

Standards", 2005. 

5. The Institute of Internal Auditors, International Standards for the 

Professional Practice of Internal Audit Standards, 2010. 
6.   Xiaofang Ma, The new basle capital accord and risk 

management of Chinese state-owned commercial bank, 2004. 

 

 :قائمة المواقع الإلكترونية 

1. http://www.BNA.DZ 

2. http://www.BADR.DZ 

3. http://www.BEA.DZ 

4. http://www.CPA.DZ 

5. www.bis.org/bcbs/cp3fullfr.pdf 
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  .أسماء الأساتذة المحكمين): 01(الملحق رقم  ����

 .الدكتور خليل شرقي -1

 .الدكتور زبير عياش -2

 .ميلية بوكرةالأستاذة ك -3
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  نموذج استبيان الدراسة): 02(الملحق رقم  ����

  العلميوزارة التعليم العالي والبحث 

  -أم البواقي- جامعة العربي بن مهيدي 

  كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير                                        قسم علوم التسيير

  .تخصص مالية وبنوك الثانية ماستر السنة

  

  

  

  

  :الأخ الكريم، الأخت الكريمة

  السلام عليكم ورحمة االله تعالى وبركاته

  :أما بعد

نقوم بإعدادها التي  ،أعلاهالمذكورة  الذي صمم لجمع المعلومات اللازمة للدراسة انيالاستبيسرنا أن نضع بين أيديكم هذا 

إدارة المخاطر في البنوك التجارية :" بعنوان، مالية وبنوك .تخصص- لتسييراعلوم للحصول على شهادة الماستر في  اٍستكمالا

  ".الجزائرية وفقا لمعايير بازل

، 2و 1وفقــا لمقــررات لجنــة بــازليهــدف هــذا الاســتبيان إلى التعــرف علــى مــدى التــزام البنــوك الجزائريــة بــإدارة المخــاطر و 

وعليـه نرجـو مـنكم مسـاعدتنا في إتمـام هـذا العمـل العلمـي بتعـاونكم معنـا مـن ، 3بـازل لجنة ومدى سعيها لتطبيق مقررات

خلال ملء هذه الاستمارة، لذلك نرجو منكم التكرم بالإجابة على أسـئلة الاسـتبيان، كمـا نحـيطكم علمـا بـأن أجـوبتكم 

  .وأا لن تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي، البالغةسوف تحضى بالسرية 

وشكرا لكم على حسن تعاملكم.                                                        تحت إشراف الدكتور: توايتية الطاهر 

      من إعداد الطالبة: طهير أميرة     

  

   معايير بازللإدارة المخاطر في البنوك التجارية الجزائرية وفقا : استبيان حول

  "وكالات أم البواقي"الجزائرية دراسة ميدانية لعينة من البنوك 

       )BADR, CPA, BEA, BNA (  
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 المصرفي، النظام في الديون نسبة لتزايد لودصى تھدف وھي ) Leverage Ratio ( لي

  البيانات الشخصية :القسم الأول

وذلـك ـدف تحليــل ، البنـوك عينـة الدراســة" الاجتماعيـة والوظيفـة لمــوظفي إلى التعــرف علـى بعـض الخصــائص  زءيهـدف هـذا الجـ

) (بالإجابة المناسبة على الأسئلة الآتية وذلك بوضع علامة  التكرم منكم نرجولذا  ،ستبيانالاالنتائج المتحصل عليها من هذا 

  .في المربع المناسب للإجابة

 في مربع الإجابة المناسبة) ×(الرجاء وضع علامة 

 أنثى     ذكر                          :الجنس .1

  :الفئة العمرية .2

  سنة 50أكبر من   سنة 50إلى  41من   سنة 40إلى  31من   سنة 30إلى  20من 

        

 :الدرجة العلمية التي تحملها. 3

  أخرى  دراسات عليا  جامعي  ثانوي

        

  :الموقع الوظيفي .4

  مدير وكالة بنكية  رئيس مصلحة   عون إداري

      

  :عدد سنوات الخبرة في العمل المصرفي.5

  سنة 20أكثر من   سنة 20إلى  15 من  سنة 15إلى  10 من  سنوات 10إلى  5من   سنوات 5أقل من 

          

  :انيمحاور الاستب :القسم الثاني

 معايير بـازللفي البنوك التجارية الجزائرية وفقا  المخاطرإدارة  تطبيق مستوىالتي تقيس لنا  فقراتفيما يلي مجموعة من ال

الخانة المناسبة  في )(بالبنوك عينة الدراسة، وعليه يرجى تحديد درجة الموافقة أو عدم الموافقة عن العبارات وذلك بوضع علامة 
  .ختياركلا

  .المخاطر في البنوك  إدارة معاييرمدى توفر : المحور الأول

  القياس فقرات  الأبعاد
  موافق

  بشدة
  موافق

موافق 
بدرجة 
  متوسطة

  غير

  موافق

 غير موافق
  بشدة

  البنكيةتوافر المناخ الملائم لإدارة المخاطر   أولا
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            .يحتوي البنك على وحدة إدارة مخاطر مستقلة  1

والمخاطر وضع سياسات واستراتيجيات إدارة المخاطر تتناسب   2
            .المحتملة التي يمكن التعرض لها

3  
عدم التركيز على عميل واحد، أو نوع ( يتبع البنك سياسة التنويع 

حسب المناطق الجغرافية والقطاعات ( ، والتوزيع )معين  قرض
  .فيما يخص عملية منح الائتمان) الاقتصادية 

          

وقواعد الحصول على  القروضنح لمقواعد يقوم البنك بوضع   4
            .القروض هذه المعلومات والمستندات الواجب توافرها لمنح

ومدى قانونيتها  يقوم البنك بدراسة وتحليل الضمانات المقدمة،  5
            .وكفايتها، قبل قبول طلب الائتمان

  توافر إجراءات سليمــة لمنـح الائتمـان  ثانيا

، وهذا لتقييم بالزبونيقوم البنك بالتحليل الشامل للظروف المحيطة   6
      .المخاطر الحالية والمستقبلية المحيطة به

ومعرفة سمعته ومركزه في الصناعة،  للزبوندراسة التاريخ الائتماني   7
      .والتأكد من رغبته القوية على سداد القرض وفوائده

8  
دراسة جدوى مالية للعميل لمعرفة مدى كفاية رأس ماله، وكذا 

والأرباح المتوقعة من المشروع للتأكد من  معرفة مصادر دخله،
 .بالتزاماتهقدرته على الوفاء 

     

      .واحد لزبونالممكن منحه  للقرضيقوم البنك بوضع حدود   9

       .الزبونلتصنيف مخاطر داخلي يعتمد البنك على نظام   10

 توافر إجراءات للتعامـل مع الائتمان ومتابعتـه  ثالثا

على نظام لحفظ ملفات الائتمان الخاصة بالعملاء،  بنككميتوفر   11
       .وكذلك مستندات المديونية

ومدى توافر  للزبونيقوم البنك بالتحقق من الوضع المالي الحالي   12
      .الكفالات كغطاء مناسب لمديونيته الحالية الضمانات و

      .لهممتابعة مدى استخدام العملاء للحدود الائتمانية الممنوحة   13

      .التحقق من جودة الائتمان، وتكوين المخصصات اللازمة  14

 القرضيقوم البنك بإجراء تصنيف داخلي للائتمان وهذا لتسعير   15
      .وتحديد القروض المتعثرة 

 البنكية المخاطرتوافر إجراءات كافية للرقابة على   رابعا
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  المخاطر البنكية وفقا لما جاء في مقررات لجنة بازل بإدارةالبنك  التزاممدى  :المحور الثاني

يتوفر البنك على لجنة مسؤولة عن تحديد ومراقبة المخاطر المتنوعة   16
       .والتحكم فيها

17  
يتوفر البنك على نظام مراقبة داخلية كاف للتعامل فورا مع 

المخاطر المستجدة التي تأتي من التغيرات في بيئة العمل أو من 
 .غيرها

     

18  
يتعاون قسم الرقابة وقسم إدارة المخاطر في مجال تبادل المعلومـات 

لتحســــين عمليــــة إدارة وخاصــــة فيمــــا يتعلــــق بالمخــــاطر الائتمانيــــة 
 .المخاطر

     

تسمح القوانين السارية للمراقبين بالاطلاع على المعلومات   19
      .الخاصة بأنظمة إدارة المخاطر

      .تتمتع هيئات الرقابة بالاستقلالية التامة  20

  القياس فقرات  الأبعاد
  موافق

  بشدة
  موافق

موافق 
بدرجة 
  متوسطة

  غير

  موافق

 غير موافق
  بشدة

  حول المخاطر البنكية 1مقررات لجنة بازل  أولا

            %. 8 المقدر بـ يلتزم البنك بمتطلبات الحد الأدنى لرأس المال  1

            .طريقة النماذج الداخليةيقيس البنك مخاطر السوق بإتباع   2

            .يقيس البنك مخاطر السوق بإتباع الطريقة المعيارية  3

            .يهتم البنك بنوعية الأصول ويكون مخصصات كافية لها  4

يقوم البنك بإعطاء أوزان ترجيحية مختلفة للأصول داخل الميزانية   5
            .خارجهاو 

  حول المخاطر البنكية 2 مقررات لجنة بازل  ثانيا

يتوفر البنك على الأسس والمقومات اللازمة لتطبيق الأساليب   6
          .)(SA, IRB مثل الحديثة لقياس المخاطر الائتمانية

يتوفر البنك على الأسس والمقومات اللازمة لتطبيق الأساليب   7
            .) SA, AMA,BIA( مثل الحديثة لقياس المخاطر التشغيلية

          التأكد من كفاية رأس المال لمواجهة كافة المخاطر التي يتعرض لها   8
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  .البنك

لمنـــع حـــدوث أي تقـــوم الســـلطات الرقابيـــة بالتـــدخل بشـــكل مبكـــر   9
             .رأس المال انخفاض أو تراجع في

توفر الشفافية والإفصاح عن المخاطر التي يواجهها البنك،   10
            .والاستراتيجيات المتبعة لإدارا

  حول المخاطر البنكية 3 مقررات لجنة بازل  ثالثا

            %.10.5بإمكان البنك رفع معدل كفاية رأس المال إلى   11

            %. 3الرافعة المالية بنسبة على إدخال  بنككميعمل   12

مخاطر يستطيع البنك توفير البرامج والأنظمة التي ترصد وتقيس   13
            .السيولة

             .نسبة السيولة قصيرة الأجلعلى إدخال  بنككميعمل   14

            .نسبة السيولة طويلة الأجلعلى إدخال  بنككميعمل   15
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 ).ألفا كرونباخ ( نتائج معامل الثبات لمحاور الاستبيان  ):03(الملحق رقم  �

RELIABILITY 

  /VARIABLES=17س 16س 15س 14س 13س 12س 11س 10س 9س 8س 7س 6س 5س 4س 3س 2س 1س 

 20س 19س 18س

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

Fiabilité 
 
 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations 

Valide 38 100,0 

Exclusa 0 ,0 

Total 38 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 

variables de la procédure. 

 
 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=35س 34س 33س 32س 31س 30س 29س 28س 27س 26س 25س 24س 23س 22س 21س 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

 

Fiabilité 
 
 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations 

Valide 38 100,0 

Exclusa 0 ,0 

Total 38 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 

variables de la procédure. 

 

 

 

 

  

  

  

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,945 20 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,940 15 
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 .نتائج اختبار الفرضيات الفرعية ):04(الملحق رقم  �

FREQUENCIES VARIABLES= 4ب 3ب 2ب 1ب  

  /FORMAT=NOTABLE 

  /STATISTICS=STDDEV MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

 

1 ب  2 ب  3 ب    4ب 

N 
Valide 38 38 38 38 

Manquante 0 0 0 0 

Moyenne 1,7947 2,7737 2,8053 2,8842 

Ecart-type ,75048 ,76712 ,90939 ,92606 

 

Corrélations 

إدارة  

 المخاطر

 البنك يلتزم

 الحد بمتطلبات

 لرأس اUدنى

 المقدر المال

 8     %بـ

 البنك يقيس

 مخاطر

 بإتباع السوق

 طريقة

 النماذج

 .الداخلية

 البنك يقيس

 مخاطر

 بإتباع السوق

 الطريقة

 .المعيارية

 البنك يھتم

 اUصول بنوعية

 ويكون

 مخصصات

 .لھا كافية

 بإعطاء البنك يقوم

 مختلفة ترجيحية أوزان

 الميزانية داخل لfصول

 .وخارجھا

 إدارة المخاطر

Corrélation de 

Pearson 
1 ,643** ,485** ,324* ,602** ,572** 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,002 ,047 ,000 ,000 

N 38 38 38 38 38 38 

يلتزم البنك بمتطلبات الحد  
  الأدنى لرأس المال المقدر بـ 

8 .% 

Corrélation de 

Pearson 
,643** 1 ,018 ,237 ,178 ,164 

Sig. (bilatérale) ,000  ,916 ,152 ,285 ,326 

N 38 38 38 38 38 38 

 مخاطر قيس البنكي   

طريقة  عبإتبا السوق

 .الداخلية النماذج

Corrélation de 

Pearson 
,485** ,018 1 ,824** ,689** ,693** 

Sig. (bilatérale) ,002 ,916  ,000 ,000 ,000 

N 38 38 38 38 38 38 

يقيس البنك مخاطر السوق  

  .بإتباع الطريقة المعيارية

. 

Corrélation de 

Pearson 
,324* ,237 ,824** 1 ,818** ,752** 

Sig. (bilatérale) ,047 ,152 ,000  ,000 ,000 

N 38 38 38 38 38 38 

يهتم البنك بنوعية 
الأصول ويكون 

.مخصصات كافية لها  

Corrélation de 

Pearson 
,602** ,178 ,689** ,818** 1 ,720** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,285 ,000 ,000  ,000 

N 38 38 38 38 38 38 

أوزان  يقوم البنك بإعطاء 
ترجيحية مختلفة للأصول 

.داخل الميزانية وخارجها . 

Corrélation de 

Pearson 
,572** ,164 ,693** ,752** ,720** 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,326 ,000 ,000 ,000  
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N 38 38 38 38 38 38 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

 

Corrélations 

إدارة  

 المخاطر

يتوفر البنك على 
الأسس 

والمقومات اللازمة 
لتطبيق الأساليب 
الحديثة لقياس 

المخاطر 
الائتمانية مثل 
(SA,  IRB) 

يتوفر البنك 
على الأسس 
والمقومات 

اللازمة لتطبيق 
الأساليب 

ديثة لقياس الح
المخاطر 
 لالتشغيلية مث

(AMA, 
BIA ,SA)   

 السلطاتتقوم 

 بالتدخل الرقابية

 لمنع مبكر بشكل

 أي حدوث

 أو انخفاض

 رأس في تراجع

 المال

 الشفافيةتوفر 

 عن واqفصاح

 التي المخاطر

 ا البنكيواجھھ

 و

ت تاrستراتيجيا

المتبعة 

 qدارتھا

 من كفاية  التأكد

  المالرأس 

كافة لمواجھة 

التي  رالمخاط

   لھا يتعرض

 البنك

 إدارة المخاطر

Corrélation de 

Pearson 
1 ,568** ,535** ,632** ,624** ,634** 

Sig. 

(bilatérale) 

 
,000 ,001 ,000 ,000 ,000 

N 38 38 38 38 38 38 

يتوفر البنك على الأسس والمقومات 
  اللازمة لتطبيق الأساليب الحديثة

  لمث لقياس المخاطر الائتمانية 
(SA,  IRB)         

Corrélation de 

Pearson 
,568** 1 ,911** ,623** ,580** ,673** 

Sig. 

(bilatérale) 
,000 

 
,000 ,000 ,000 ,000 

N 38 38 38 38 38 38 

  يتوفر البنك على الأسس والمقومات 
  اللازمة لتطبيق الأساليب الحديثة  

  التشغيلية مثل  المخاطرلقياس 
 )SA, BIA, AMA(.  

 

 

Corrélation de 

Pearson 
,535** ,911** 1 ,684** ,626** ,724** 

Sig. 

(bilatérale) 
,001 ,000 

 
,000 ,000 ,000 

N 38 38 38 38 38 38 

 بالتدخل الرقابية السلطات تقوم

 أي حدوث لمنع مبكر بشكل

 المال رأس في تراجع أو انخفاض

Corrélation de 

Pearson 
,632** ,623** ,684** 1 ,746** ,804** 

Sig. 

(bilatérale) 
,000 ,000 ,000 

 
,000 ,000 

N 38 38 38 38 38 38 

 عن واqفصاح الشفافية توفر

 البنك، يواجھھا التي المخاطر

 qدارتھا المتبعة واrستراتيجيات

Corrélation de 

Pearson 
,624** ,580** ,626** ,746** 1 ,753** 

Sig. 

(bilatérale) 
,000 ,000 ,000 ,000 

 
,000 

N 38 38 38 38 38 38 
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 المال رأس كفاية من التأكد

 التي المخاطر كافة لمواجھة

 البنك لھا يتعرض

Corrélation de 

Pearson 
,634** ,673** ,724** ,804** ,753** 1 

Sig. 

(bilatérale) 
,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

 

N 38 38 38 38 38 38 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

Corrélations 

إدارة  

  المخاطر

 رفع البنك بإمكان

 رأس كفاية معدل

 إلى المال

%10.5 

 بنككم يعمل

 إدخال على

 المالية الرافعة

  .3 %بنسبة

 البنك يستطيع

 البرامج توفير

 التي واUنظمة

 وتقيس ترصد

 السيولة مخاطر

 بنككم يعمل

 إدخال على

 السيولة نسبة

 اUجل قصيرة

 على بنككم يعمل

 السيولة نسبة إدخال

 اUجل طويلة

 إدارة المخاطر

Corrélation de 

Pearson 
1 ,247 ,283 ,346* ,296 ,356* 

Sig. (bilatérale)  ,135 ,086 ,033 ,071 ,028 

N 38 38 38 38 38 38 

 معدل رفع البنك بإمكان

 إلى المال رأس كفاية

%10.5  

Corrélation de 

Pearson 
,247 1 ,869** ,829** ,753** ,672** 

Sig. (bilatérale) ,135  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 38 38 38 38 38 38 

 إدخال على بنككم يعمل

 3 بنسبة المالية الرافعة

%. 

Corrélation de 

Pearson 
,283 ,869** 1 ,862** ,842** ,654** 

Sig. (bilatérale) ,086 ,000  ,000 ,000 ,000 

N 38 38 38 38 38 38 

 توفير البنك يستطيع

 التي واUنظمة البرامج

 مخاطر وتقيس ترصد

 السيولة

Corrélation de 

Pearson 
,346* ,829** ,862** 1 ,800** ,614** 

Sig. (bilatérale) ,033 ,000 ,000  ,000 ,000 

N 38 38 38 38 38 38 

 إدخال على بنككم يعمل

 قصيرة السيولة نسبة

 اUجل

Corrélation de 

Pearson 
,296 ,753** ,842** ,800** 1 ,793** 

Sig. (bilatérale) ,071 ,000 ,000 ,000  ,000 

N 38 38 38 38 38 38 

 إدخال على بنككم يعمل

 طويلة السيولة نسبة

 اUجل

Corrélation de 

Pearson 
,356* ,672** ,654** ,614** ,793** 1 

Sig. (bilatérale) ,028 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 38 38 38 38 38 38 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
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 .الرئيسية نتائج اختبار الفرضية ):05(الملحق رقم  �

  
Corrélations 

قررات لجنة م  إدارة المخاطر 

 بازل

إدارة 

 المخاطر

Corrélation de Pearson 1 ,642** 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 38 38 

قررات م

 لجنة بازل

Corrélation de Pearson ,642** 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 38 38 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
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   : ملخص

تعمل البنوك التجارية في ظل ظروف اقتصادية تحمل درجات متفاوتة من المخاطر تتبلور في مخاطر مالية 

كبيرا من الأهمية، وغير مالية تعيق نشاطها وتهدد أمنها واستقرارها، الوضع الذي يلزمها إعطاء هذه المسألة قدرا 

تم إنشاء لجنة بازل للرقابة ، ومن هنا ممكن قليل منها إلى أدنى حدتوالقيام ببعض الإجراءات الكفيلة بال

المصرفية لتضع عدة حلول وتنسق عدة معايير و قواعد لتساعد البنوك على وضع جدار آمن يساعدها على 

  .مواجهة المخاطر بشتى أنواعها

مدى تطبيق إدارة المخاطر البنكية وفق معايير لجنة بازل في البنوك التجارية  لمعرفة وقد جاءت هذه الدراسة

، بالإضافة إلى النظرية لإدارة المخاطر البنكية الجزائرية، وعلى هذا الأساس تم تسليط الضوء على المفاهيم

  .من أجل قياس وإدارة المخاطر البنكيةلجنة بازل التي جاءت بها  الأساليب دراسة

ولكي تحقق الدراسة النتائج المرجوة منها تم تدعيمها بدراسة تطبيقية على عينة من الوكالات البنكية بأم 

جمع البيانات وتحليلها بواسطة  وتموذلك باستخدام الاستبيان  "BADR, BEA, BNA, CPA" البواقي

تطبيق إدارة البنوك الجزائرية تجد صعوبات في : وفي نهاية الدراسة تبين أن، SPSSالبرنامج الإحصائي 

  .بازللجنة المخاطر وفق معايير 

  .لجنة بازلإدارة المخاطر البنكية ، : الكلمات المفتاحية

Abstract: 

The Commercial Banks works in  Economic conditions that afford many risks 

like financial risk and non financial risk bluster her activities security and her 

balance. 

In this way the Commercial Banks must be make some measure to lesseing  this 

risks all this are created in Basel Committee for controlling  banks witch developing 

many solution and standard for helping banks to overcoming  risks, How the Algerian 

Commercial bank control the banking risks per measure of  Basel? 

For answer This question we apply a research in many bank agencies in Oum 

Elbouaghi like: "BADR, BNA, BEA, CPA " and we used questionnaire and we all so 

used SPSS, finally from this research we find that the Algerian banks faced a many 

difficult to aplicate measure of Basel Committee.  

Key words: Risk Management banking, Basel committee.  

  

 

  


